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A. Presentacion

Este documento, que presenta el Director de OIT/Cinterfor, esta integrado por:
e el informe de gestion del periodo 2013-2014
* la estrategia de accion, vy,
e el plan de actividades.

Ha sido elaborado para analisis y discusion en oportunidad de celebrarse la 422 Reunidn de la
Comisién Técnica de OIT/Cinterfor (Buenos Aires, Argentina, 13 al 15 de mayo de 2015).

En el documento se exponen de manera sucinta los principales avances registrados en materia
de formacion profesional en la region americana, asi como un repaso de los resultados obtenidos
por el Centro en los dos Gltimos afios.

Seguidamente, se presenta la estrategia de accion del Centro, que se ha titulado: Formacion
profesional y empleo: hacia una nueva accion de Cinterfor para los desafios del Siglo XXI; y
desarrolla los principales aspectos de su relanzamiento en el marco de la reforma de la OIT.

Por Gltimo, se presenta el plan de actividades para el bienio 2015-2016, que sera enriquecido
por el debate y las propuestas de la Comision Técnica.
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Informe de gestion

En este documento se presenta el informe sobre las actividades cumplidas desde la 41° Reunion
de la Comision Técnica de OIT/Cinterfor (8 al 10 de julio de 2013, Puerto Espafia, Trinidad y
Tobago) y se resefan aquellas que estan en marcha o previstas hasta el momento de celebrarse
la Reunién N°42 en Buenos Aires, mayo de 2015.

Cabe sefalar que, en el periodo que cubre el informe, el Centro ofrecid su asistencia técnica para
la realizacion de un gran nimero de actividades colectivas entre las que se cuentan reuniones
técnicas, seminarios, cursos y talleres. En ellas participaron directivos, personal técnico y
docente de las instituciones, al igual que representantes de Ministerios de Trabajo y de Educacion
y de las organizaciones de empleadores y de trabajadores. Asimismo OIT/Cinterfor particip6 de
numerosos eventos nacionales, subregionales, regionales e internacionales organizados por otros
organismos, mediante su propio personal o funcionarios de las instituciones miembros asi como
también de la OIT, haciéndose cargo de la exposicion sobre temas especificos o coordinando e
integrando paneles.

Es de destacar ademas que el Centro realizd, tanto a través de su Director como de su experto
principal, funcionarios y/o consultores un alto nimero de misiones de asistencia técnica en las
instituciones, ministerios, organizaciones de empleadores y de trabajadores de los paises de la
regién americana, vinculados con el Centro.

Forman también parte de esta memoria, las actividades cumplidas en las areas de gestion del
conocimiento y de ediciones.

Actividades realizadas

Las actividades llevadas a cabo conjuntamente por OIT/Cinterfor y sus instituciones miembros
durante el periodo de referencia, se han emprendido para responder a las necesidades y demandas
de los Ministerios de Trabajo y de Educacidn, instituciones de formacioén y organizaciones de
empleadores y de trabajadores, manifestadas durante la 41° Reunidon de la Comision técnica, asi
como a los intereses detectados a través del contacto permanente con los organismos vinculados
al Centro.

Estas actividades se organizan, ademas, tomando en cuenta las funciones principales para cuyo
cumplimiento OIT/Cinterfor existe, a saber:

a. Promover y fortalecer la cooperacién horizontal para el desarrollo institucional y
modernizacion de la formacion profesional en los paises de América Latina y el Caribe y
entre la region de las Américas y otras regiones del mundo.
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b. Contribuir al disefio y gestion de politicas pablicas y programas de inversién en la
formacién profesional acordes con la agenda de trabajo decente y en el marco de las
estrategias y planes nacionales definidos entre la OIT y los gobiernos, organizaciones de
empleadores y de trabajadores.

c. Desarrollar una comunidad de aprendizaje y gestion del conocimiento acumulado en
formacion profesional en la regidn a través de la recuperacion critica, sistematizacion y
diseminacién de informacion, experiencias e innovaciones tecnolégicas y el conocimiento
acumulado en la region y en el mundo.

d. Promover actividades de investigacion y estudios hacia la institucionalizacién y
establecimiento de planes y programas de formacion atendiendo los requerimientos de
eficiencia, competitividad, productividad, calidad, equidad social y respeto de las normas
internacionales del trabajo

La estrategia operativa empleada por el Centro para cumplir estas funciones y responder a las
demandas de sus mandantes comprende diversas modalidades de accién que caracterizan su
quehacer, y es asi como:

Promueve, realiza y participa en encuentros técnicos nacionales, subregionales o regionales
sobre temas de importancia significativa para la administracién y gestién de la formacion;

Identifica experiencias innovadoras, re(ne y consolida informaciéon y recursos de
conocimiento de los paises de la region y de fuera de ella y los difunde entre sus miembros;

Fomenta la cooperacién Sur-Sur a partir de las capacidades existentes entre sus miembros
facilitando la transferencia de enfoques, metodologias, recursos técnicos y diversos
conocimientos aplicados al campo de la formacion profesional. Adicionalmente, y también
bajo esta modalidad, crecientemente se estimulan actividades de cooperacion que permiten
vincular a los miembros del Centro con experiencias de otras regiones del mundo;

Realiza actividades de asistencia técnica a partir de las capacidades y el conocimiento
de sus propios profesionales en sede, de otras oficinas y departamentos de la OIT,
de especialistas y técnicos de sus instituciones y organismos miembros, asi como de
consultores calificados de otros ambitos;

Elabora, publica y distribuye documentos técnicos sobre temas de interés en el campo de
la formacion;

Disefia, fomenta y realiza investigaciones en areas consideradas prioritarias para elevar la
calidad y el alcance de las politicas y acciones formativas.

EL analisis en conjunto de la labor cumplida durante el periodo, ha llevado a estructurar
la informacién por areas tematicas de trabajo, referentes a: formacion y certificacion de
competencias laborales; dialogo social en la formacion profesional y fortalecimiento de
organizaciones de empleadores y de trabajadores en este campo; fomento de la productividad
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en las pequefias y medianas empresas a través de la formacion profesional; articulacion de la
formacion profesional con las politicas de fomento del empleo; formacion y empleo de jovenes;
anticipacion de necesidades formativas; disefio y gestion de recursos formativos mediados por
las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

En el texto del informe, ademas de la justificacion de cada area de trabajo, se sefialan, sélo
en forma enumerativa, las principales acciones emprendidas para alcanzar el propésito de cada
uno de ellas. Una mayor precision se encuentra en los cuadros que se presentan en el Anexo:
Eventos y actividades de asistencia técnica, cooperacion Sur-Sur, reuniones técnicas nacionales,
subregionales e internacionales que contaron con el apoyo de OIT/Cinterfor.

1.1 Formacion y certificacion de competencias laborales

Desde mediados de la década de 1990 OIT/Cinterfor ha venido apoyando sistematicamente
la mejora de la capacidad de las instituciones miembros para desarrollar, ampliar y ofrecer
programas de formacion y certificacion basados en competencias laborales.

Este apoyo incluye la incorporacion del enfoque de competencias en la elaboracion de perfiles
ocupacionales, el disefio de curriculos de formacién, la prescripcion de estrategias de aprendizaje
y la evaluacion y certificacion.

En esta linea, el Centro trabaja tomando en consideracion instrumentos de la OIT como son
la Recomendacién 195 (2004)* sobre el desarrollo de los recursos humanos; las Conclusiones
relativas a la promocion de empresas sostenibles, Conferencia Internacional del Trabajo
-CIT- (2007); la Resolucion relativa a las calificaciones para la mejora de la productividad, el
crecimiento del empleo vy el desarrollo, CIT (2008); la Declaracion sobre justicia social para una
globalizacién equitativa, CIT (2008); y el Pacto Mundial para el Empleo, CIT (2009).

Mas recientemente se han considerado insumos clave como la discusion recurrente sobre el
empleo de la CIT (2014) y elementos de la estrategia que OIT ofrecié al G20 sobre el desarrollo
de una estrategia de capacitacion.

En todos ellos se reconoce la importancia del desarrollo de las competencias laborales como
motor para facilitar el acceso al empleo, mejorar la productividad y en suma, contribuir a hacer
realidad el trabajo decente y productivo.

Es en este sentido que OIT/Cinterfor ha desarrollado, durante el periodo comprendido en este
informe, actividades en diversos paises con el fin de apoyar la armonizacion de las politicas

1 La OIT, en su Recomendacién 195 sobre el desarrollo de los recursos humanos y su vinculacién con las politicas en
los ambitos de la formacion y el empleo (2004), establece que: “Deberian adoptarse medidas, en consulta con los
interlocutores sociales y basandose en un marco nacional de cualificaciones, para promover el desarrollo, la aplicacién
y el financiamiento de un mecanismo transparente de evaluacion, certificacion y reconocimiento de las aptitudes
profesionales, incluidos el aprendizaje y la experiencia previos, cualquiera que sea el pais en el que se obtuvieren e
independientemente de que se hubiesen adquirido de manera formal o no formal.”
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de empleo, formacién y educacién, mediante el disefio e implementacién de Marcos Nacionales
de Cualificaciones (MNC). Los MNC tienen el potencial de mejorar notablemente la movilidad
profesional y laboral, facilitando la concrecion del objetivo del aprendizaje permanente. Esto
debido a que, en esencia, los MNC permiten asociar areas de desempefio ocupacional con los
diferentes niveles de competenciay estos, a su vez, se articulan con la oferta educativa existente
en un pais.

Destacan a este respecto el apoyo técnico® brindado en Chile, durante 2013 y 2014, a la
estrategia para el disefio e implementacién de un Marco de Cualificaciones para la Formacion
Profesional y la Certificacion Laboral, que vienen desarrollando ChileValora®y el Servicio Nacional
de Capacitacion y Empleo (SENCE). Este proceso dio como resultado la adopcion del primer
Marco de Cualificaciones para la Formacion y la Certificacion Laboral de Chile.

En El Salvador, a solicitud del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional (INSAFORP), se
apoyo6 el Taller internacional de consulta: “Analisis y propuesta para un sistema de formacion
técnica profesional (FTP)” con una conferencia acerca de los “Sistemas nacionales de competencia
en América Latina: avances y situacion actual” (2013), y se realizd un taller de formacién de
directivos y personal técnico del INSAFORP sobre MNC (2014).

El desarrollo de capacidades en las instituciones miembros en este mismo campo ha sido
otras de las lineas de accion llevadas adelante. Es asi como se apoy6 al Servicio Nacional de
Aprendizaje Industrial (SENAI) de Brasil en temas tales como “Perfiles profesionales para el
futuro” y “Nuevas capacidades para el profesional del Siglo 21" (2014), y se imparti6 un taller de
trabajo con especialistas y técnicos con el objeto de desarrollar capacidades para la aplicacion
de la metodologia de elaboracion de mapas funcionales (2014). En el marco del Convenio y
asistencia técnica con el Ministerio del Trabajo de Colombia, se dicté un taller de capacitacion
sobre competencias (normalizacién, formacién y certificacion por competencias) dirigido a
funcionarios de la Direccién de Movilidad y Formacion para el Trabajo (DMFT) y otras entidades
plblicas interesadas (2014). También en Colombia, OIT/Cinterfor brindé apoyo técnico al Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) para la realizacién de los “Foros Sectoriales sobre Gestion del
Talento Humano por Competencias” (2013), que tuvo como objetivo generar un espacio de
reflexion sobre los principales desafios y tendencias vinculados con la competitividad de los
sectores, con miras a brindar herramientas para la cualificacion del talento humano. En Uruguay
OIT/Cinterfor ha realizado esfuerzos sistematicos en orden a dotar a la Direccion Nacional de
Empleo (DINAE) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) de mayores capacidades
en aspectos claves de la politica pablica de formacion profesional. Esto involucré asistencia

2 Esta asistencia fue desarrollada conjuntamente con la Oficina de la OIT para el Cono Sur de América Latina, con sede
en Santiago de Chile. EL proceso se beneficié también del apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) a través
de su Programa de Apoyo a la Efectividad del SENCE.

3 ChileValora es la institucion responsable de la conduccién estratégica y técnica del Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales, que promueve la colaboracién de los actores sindicales, gremiales y del Estado relacionados
con los diferentes sectores productivos. Le corresponde acreditar los perfiles ocupacionales levantados a nivel
sectorial, asi como acreditar a las entidades que desarrollan procesos de evaluacion y certificacién y supervisar la
calidad de sus procesos.
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técnica en la elaboracion de una metodologia de levantamiento de perfiles (identificacion de
competencias) y disefio de modulos formativos; una capacitacion al equipo del Area de formacién
profesional de la DINAE, y la elaboracion de una guia metodolégica conjunta. Asimismo, se
desarrollaron talleres de capacitacion de asesores y evaluadores de competencias laborales en
las areas de gastronomia (Departamento de Maldonado), y forestal-madera (Departamento de
Rivera), actividades que fueron organizadas conjuntamente por MTSS/DINAE y el Consejo de
Educacion Técnico Profesional - Universidad del Trabajo del Uruguay (CETP-UTU).

Durante este periodo también fueron apoyadas iniciativas binacionales, como las referidas a la
homologacion de procesos de certificacion de competencias laborales entre Argentina y Chile. EL
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de Argentina y ChileValora, en el marco de un
encuentro realizado en la Ciudad de Mendoza, Argentina (2014), suscribieron un acta-acuerdo
con el objetivo de avanzar hacia la homologacion de la certificacién de competencias laborales
en el sector de la construccion, y suscribir un acuerdo binacional en ocasion de la 42° Reunion
Técnica de OIT/Cinterfor.

En materia de proyectos de cooperacion técnica en Uruguay, OIT/Cinterfor culmind durante
2014 con la ejecucion del Proyecto URU/12/01/FSC Evaluacion de tareas y disefio del proceso
de certificacion ocupacional en la industria de la construccion; en tanto que se encuentran
actualmente en ejecucion los proyectos URU/14/02/URU Evaluacion de tareas de la industria
papelera (Consejo de Salarios de la Industria de la Madera, Celulosa y el Papel), y el URU/14/03/
URU Actualizacion de la estructura ocupacional y las descripciones de puestos de la Intendencia
Departamental de Maldonado.

Finalmente, y como parte las actividades de investigaciéon del Centro, se realizé un relevamiento en
materia del estado de situacion de los sistemas y politicas de certificacion de competencia laboral
en una seleccion de paises de la region La Certificacion de competencias en el marco de las politicas
de empleo y formacion, publicado en la serie Panoramas de la formacion, abril 2015.

1.2 Fortalecimiento de los interlocutores sociales y desarrollo del dialogo social
en la formacion profesional

Como ha sido documentado en diversos trabajos de investigacion publicados por OIT/Cinterfor y
por otras fuentes, la formacién profesional es un campo de encuentro entre intereses diversos,
en funcion de su impacto sobre las capacidades de las personas para el trabajo y, por la misma
via, constituye un elemento central de las politicas de empleo y en las estrategias de incremento
de la productividad y la competitividad de las economias y empresas.

Ello lleva a que la formacion profesional se site como un tema relevante dentro de los sistemas
de relaciones laborales, concitando el interés y participacion de diversos actores, en especial
de las organizaciones de empleadores y de trabajadores. En América Latina y el Caribe las
instituciones de formacién profesional fueron y son una experiencia pionera en materia de
participacion y dialogo social en torno a las politicas de formacion.
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Hace ya mas de veinte afos OIT/Cinterfor daba cuenta, a través de sus investigaciones y
publicaciones, que ademas de la persistencia del ambito de las instituciones de formacion como
espacio de participacion y dialogo social, se constataba el progresivo avance de la formacion
en ambitos y espacios de caracteristicas y alcance diversos, tales como la negociacién colectiva
a nivel de empresas y ramas o sectores de actividad, acuerdos o pactos nacionales, e incluso
en los espacios de integracion regional. Dicha tendencia fue reconocida y consignada en la
Recomendacion ndm. 195 de la OIT sobre el desarrollo de los recursos humanos (2004)*, para
lo cual basta recordar que el art. 4 lit. b) expresa que los miembros deberian “reconocer que la
consecucion del aprendizaje permanente deberia basarse en un compromiso explicito: por parte
de los gobiernos, de invertir y crear las condiciones necesarias para mejorar la educacion y la
formacion en todos los niveles; por parte de las empresas, de formar a sus trabajadores, y, por
parte de las personas, de desarrollar sus competencias y trayectorias profesionales”. Y también que
los miembros deberian “definir, con la participacion de los interlocutores sociales, una estrategia
nacional de educacion y de formacion, y crear un marco de referencia para las politicas de formacion
en los planos nacional, regional y local, asi como en los planos sectorial y de la empresa” (art. 5.).

Entre las acciones mas significativas que OIT/Cinterfor se propuso en el periodo comprendido por
este informe se encuentra la actualizacion del estado de situacion en materia de participacion
de los actores sociales y dialogo social en el campo de la formacion. Es asi que durante el
afio 2014 se llevd a cabo un trabajo de investigaciéon basado en una encuesta a informantes
clave del mundo académico y laboral de una seleccion de paises®, a efectos de conocer la
situacion de algunos aspectos clave, tales como: los estudios y publicaciones sobre dialogo
social, formacion profesional y relaciones laborales; los procesos de dialogo social bajo la forma
de pactos o acuerdos, tanto de nivel nacional como sectorial, de empresa, o subnacional (local);
la negociacion colectiva a nivel de rama o empresa; la legislacion laboral (con especial atencién
a la regulacion de procesos de aprendizaje); asi como las estrategias y politicas tendientes a la
formalizacion del empleo que, por via del dialogo social, incorporan contenidos y acuerdos en
materia de formacion. Los resultados de este trabajo de investigacion han sido publicados bajo
el titulo “Actualidad de la formacion profesional en el didlogo social” en la nueva serie editorial
denominada “Panoramas de la Formacion” (N°1).

En otro orden, el Centro ha venido apoyando, junto con la Oficina de la OIT para el Cono Sur
de América Latina, diversos procesos de dialogo social que incorporan de manera central a
la formacién profesional, en especial en el pais sede, Uruguay. Ejemplo de ello ha sido el
proceso de dialogo social a nivel subnacional desarrollado en el Departamento de Maldonado,
que desemboco en la suscripcion tripartita (agosto 2013) de la “Agenda Departamental de
Fomento y Calidad del Empleo”, en la cual uno de los cuatro capitulos principales contiene

4 Recomendacion sobre el desarrollo de los recursos humanos: educacion, formacion y aprendizaje permanente. Adopcion:
Ginebra, 922 reunién CIT (17 junio 2004). http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f2p=1000:12100:0::N0::P12100 ILO
CODE:R195

5  Los paises comprendidos en este relevamiento fueron: Argentina, Brasil, Costa Rica, Colombia, Espafia, Italia, México,
y Venezuela.
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diversos acuerdos en materia de “mejora de la cobertura, pertinencia y calidad de la formacion
profesional y la capacitacion”.

Si bien son descritos en el apartado correspondiente a “Proyectos de cooperacién técnica”,
cabe consignar que los proyectos URU/12/01/FSC Evaluacion de tareas y disefio del proceso de
certificacion ocupacional en la industria de la construccion (culminado en 2014)%; URU/14/02/
URU Evaluacion de tareas de la industria papelera. Consejo de Salarios de la Industria de la
Madera, Celulosa y el Papel’, y URU/14/03/URU Actualizacion de la estructura ocupacional y las
descripciones de puestos de la Intendencia Departamental de Maldonado (ambos en ejecucion),
cuentan, en los casos de los dos primeros, con la participacion de las organizaciones representativas
de empleadores y de trabajadores de los respectivos sectores, en tanto que el tercero involucra
como contrapartes al gobierno local (Intendencia Departamental) y al sindicato de funcionarios
(Asociacion de Empleados y Obreros Municipales).

1.3 Formacion profesional para el fomento de la productividad en las pequenas
y medianas empresas

El vinculo mencionado en el apartado anterior entre el desarrollo de las capacidades de las
personas para el trabajo y la productividad de las empresas, lleva a que OIT/Cinterfor busque
de manera sistematica identificar experiencias en la region y fuera de ella, que proporcionen
lecciones dtiles para la mejora de la calidad, pertinencia y alcance de la formacién con relacién
a las empresas, en especial, a las pequefias y medianas.

Este tipo de empresas representan en todos los paises la mayor parte del universo empresarial
y por tanto, una parte significativa del empleo. Pero también es en este segmento donde se
concentran problemas de baja productividad y existe una fuerte asociaciéon con situaciones de
informalidad y trabajo precario. Esto es, en buena medida, resultado de las menores oportunidades
que este tipo de empresas tienen de acceder a diversos servicios y apoyos, tanto de caracter
financiero como de desarrollo empresarial.

La formacion profesional se sitla entre estos Gltimos, junto a servicios como la consultoria
y asistencia técnica en areas como la transferencia de tecnologia, desarrollo de negocios, o
gestion (comercial, de produccidn, de recursos humanos, etc.). Dicho de otro modo, las pequefias
y medianas empresas tienen usualmente mas dificultades para acceder a oportunidades de
formacion tanto para su personal, como para los propios empresarios.

6 Contd con una Comisién Bipartita para la Evaluacion de Tareas (CBET), integrada por: Sindicato Unico Nacional
de la Construccion y Anexos (SUNCA), Camara de la Construccion del Uruguay (CCU), Liga de la Construccion del
Uruguay, Asociacion de Promotores Privados de la Construccién del Uruguay (APPCU). Este proyecto fue financiado
por el Fondo Social de la Construccién (FSC).

7  Cuenta con una Comision Bipartita para la Evaluacion de Tareas (CBET) integrada por la Asociacién de Fabricantes
de Papel (AFT) por la parte empresarial, y la Federacion de Obreros Papeleros y Cartoneros del Uruguay (FOPCU). EL
Proyecto es financiado por el Instituto Nacional de Empleo y Formacién Profesional (INEFOP), que cuenta con un
Consejo Directivo de integracion tripartita.
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Durante el periodo de referencia de este informe, culminé su ejecucion en 2013 el Proyecto
“Competencias para la productividad de las MIPYME centroamericanas en la economia del
conocimientoy lainnovacion” llevado adelante conjuntamente por la OIT, a través de OIT/Cinterfor,
y la Fundacién Omar Dengo (FOD); con el apoyo del Centro Internacional de Investigaciones
para el Desarrollo (IDRC/CRDI) de Canada. Tres paises participaron en el estudio: Costa Rica, El
Salvador y Nicaragua.

1.4 Articulaciéon de la formacion profesional con las politicas activas de empleo'y
de atencion a colectivos vulnerables

Ademas de su contribucién a la moderacion de fases recesivas (mediante la creacion de empleos
directos y otras medidas), las politicas activas de empleo permiten generar al menos cuatro
tipos de efectos: a) la reduccion de los desequilibrios estructurales, a través de la formacién, los
incentivos a la movilidad y la incorporacion de sectores particularmente vulnerables; b) la mejora
del funcionamiento del mercado de trabajo, mediante la mayor integracion e intermediacion
entre oferta y demanda de empleo; c) el incremento de las habilidades y la productividad, en
tanto promueven la formacién y el desarrollo de competencias vinculadas a los requisitos del
mercado; y, d) el apoyo a los trabajadores desfavorecidos o en riesgo, porque tienden puentes
concretos para incorporar o re-integrar a grupos especificos con dificultades especiales para
insertarse en el empleo.

Dicho de otro modo, si bien las politicas activas de empleo comprenden mas instrumentos que
la formacidn profesional y la capacitacion, puede afirmarse que siempre que se realizan acciones
formativas se esta, de modo directo o indirecto, actuando o contribuyendo en el sentido de
estas politicas. De todas maneras, lo que se destaca en este apartado refiere de modo especifico
a aquellas acciones de OIT/Cinterfor vinculadas con experiencias de articulacion de la formacion
profesional con otros dispositivos de politica, como son los servicios plblicos de empleo, los
programas directos de empleo, o politicas y programas de apoyo a la insercién laboral de
colectivos vulnerables.

En continuidad con actividades ya informadas en ocasion de la 41° RCT (Trinidad y Tobago,
julio 2013), el fortalecimiento de los servicios pablicos de empleo (SPE) ha sido otra de las
areas de trabajo del Centro. Se realizé un programa de formacion de formadores con enfoque de
competencias, en el marco del Proyecto de Fortalecimiento de Sistemas Integrados de Formacion,
Orientacion e Insercion Laboral (FOIL) que la Oficina de Paises de la OIT para América Central,
Haiti, Panama y Repiblica Dominicana ejecuta en los paises del Istmo Centroamericano, Panama
y Replblica Dominicana. En la misma linea, el Centro prest6 asistencia técnica a la Direccion
Nacional de Empleo (DINAE) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) del Uruguay.

Una mencidn aparte merece la profundizacién de una nueva linea de trabajo vinculada con la
educacion, formacion y reinsercion sociolaboral de personas (jovenes y adultas) privadas de
libertad —que tuvo sus origenes en el afio 2010 en el marco de un proyecto conjunto del Sistema
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de Naciones Unidas. Desde fines de 2014, mediante un proyecto de cooperacién financiado
por la Unién Europea, OIT/Cinterfor viene ejecutando en Uruguay el Proyecto URU/14/01/
URU “Apoyo a la reforma del sistema de justicia penal y a la mejora de las condiciones de vida y
reinsercion socioeconomica de las personas privadas de libertad”, que hace parte de un programa
mas general denominado “Justicia e Inclusion”, el cual cuenta con otros componentes ejecutados
por el PNUD, OPS, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP) de la Presidencia de la
Republica, y la Corporacién Nacional para el Desarrollo (CND). OIT/Cinterfor tiene a su cargo la
ejecucion de los componentes de: a) fortalecimiento de las capacidades humanas del sistema
de administracién de centros de internacién de privados de libertad, a partir de la formacion
de los recursos humanos; b) educacion y formacion para el empleo en centros de internacion
de privados de libertad; y, c) promocién de la insercion laboral de las personas egresadas del
sistema penitenciario.

Este proyecto, que se basa en la concepcion de que la educacién, la formacion y el trabajo son
factores clave de los procesos de rehabilitacion, representa un desafio y una oportunidad para
0IT/Cinterfor y la OIT toda, en el sentido de ensayar enfoques de politica con estas poblaciones.

1.5 Aprendizaje de calidad y preparacion de los jovenes para el trabajo

Junto con la educacion, la formacién profesional continua siendo un factor clave en la preparacion
de los jovenes para el mundo del trabajo. De ahi que en la mayoria de los paises de América
Latina, las politicas se basan en el concepto de que el mejor camino de entrada al mercado
laboral para los jovenes sigue siendo una buena educacién basica, la formacion profesional y la
experiencia inicial de trabajo.

Las instituciones de formacion profesional fueron hasta la década de los noventa la principal
herramienta de politica plblica en materia de formacion para los jovenes. Desde entonces, ellas
se encuentran integradas a marcos mas amplios de politica, que incluyen diversos programas
orientados tanto desde los ministerios de trabajo como de educacion.

Consecuentemente, OIT/Cinterfor se ocupa de identificar y documentar las tendencias, cambios
e innovaciones que en este campo ocurren permanentemente en la region. Asimismo, los
temas relativos a la formacion profesional de los jovenes son motivo frecuente de demandas de
asistencia técnica e intercambio por parte de los miembros del Centro.

Atendiendo a la vigencia del tema, OIT/Cinterfor encar6 durante el afio 2014, conjuntamente con
la Oficina de Paises de la OIT para el Cono Sur de América Latina y la Oficina Regional de la OIT
para América Latina y el Caribe, un estudio dirigido a actualizar la informacién en una seleccion
de paises®, sobre marcos normativos en materia de aprendizaje y otras normas con influencia
en el aprendizaje y la transicién de la educacion al trabajo; estructura y funcionamiento del
aprendizaje y de los demas dispositivos de transicion de la educacion al mundo del trabajo; asi

8 Los estudios nacionales sobre aprendizaje y transicion educacién-trabajo de jévenes han abarcado Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Guatemala, México, Perd, Uruguay, Jamaica y Trinidad y Tobago.
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como identificacion y documentacion de experiencias innovadoras de generacion de espacios de
aprendizaje o de transicion entre educacion y trabajo.

La sistematizacion de los resultados de dicho estudio se publicara en una préxima edicién de la
serie Panoramas de la formacion.

1.6 Anticipacion de necesidades formativas

La formacion profesional se encuentra indisolublemente ligada con el mundo del trabajo y busca
en él de manera sistematica las sefiales que le permitan asegurar su pertinencia. En un contexto
de profundas e interdependientes transformaciones econémicas, sociales y tecnolégicas, resulta
inevitable que se vean afectadas la configuracion de los mercados de trabajo y las estructuras
de competencias movilizadas en los procesos productivos y de prestacion de servicios.

Esto lleva a que las instituciones y organismos que tienen a su cargo la definicién y gestion de
las politicas de formacion profesional deban, a la par que mejorar su capacidad de atencion a las
demandas sociales y econémicas actuales, procurar anticiparse en la medida de lo posible a los
procesos de transformacioén en marcha. La anticipacion de necesidades formativas, o prospectiva
de la formacion profesional, es un campo que, ademas de haber tenido un importante desarrollo
en los Gltimos afios en la region y el mundo, concita crecientemente el interés de los miembros
de la red de OIT/Cinterfor.

Consecuentemente con esto, OIT/Cinterfor, en conjunto con el SENAI de Brasil inici6 en el afio
2012 el Programa “Anticipacion de las competencias laborales — Transferencia del Modelo SENAI
de Prospectiva”. Durante los afios 2012 y 2013, tuvo lugar la primera etapa de este programa,
abarcando al INA de Costa Rica, INSAFORP de El Salvador, INTECAP de Guatemala, INADEH
de Panama e INFOTEP de Replblica Dominicana. En el afio 2014, el programa se extendid
geografica e institucionalmente, mediante dos procesos paralelos. Uno, enfocado en la region
del Caribe Inglés, y otro orientado a los paises de América del Sur. En total el programa de
transferencia ha alcanzado a 19 paises, considerando las tres subregiones. Mediante talleres de
capacitacion presenciales y trabajos de aplicacion de la metodologia por parte de los equipos
institucionales, apoyados de manera virtual por OIT/Cinterfor y SENAI, fue posible, primero,
alcanzar un importante nmero de estudios prospectivos nacionales’ y, sequndo, dejar instaladas
capacidades en las instituciones para la aplicacion futura de esta metodologia.

Los resultados de estos procesos de transferencia se encuentran sistematizados en la publicacién
“Anticipacion de las competencias profesionales. Transferencia del Modelo SENAI de Prospectiva”
del afio 2013, y la mas reciente titulada ““Anticipacion de las competencias profesionales:
transferencia del Modelo SENAI de Prospectiva. Una vision actualizada en el contexto de América
Latina y el Caribe”.

9 Todos los estudios finalizados estan disponibles en la plataforma de gestion de conocimiento de OIT/Cinterfor en la
seccion “Banco de estudios prospectivos”.
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En una perspectiva de continuidad, OIT/Cinterfor y SENAI han mantenido intercambios durante
los dltimos cuatro meses, en orden a determinar los objetivos y medios para dar continuidad a
este programa. En tal sentido, esta previsto incorporar instituciones que no hayan participado del
programa en las etapas anteriores y, de modo general, avanzar en el apoyo a la implementacién
efectiva de estos estudios, de manera articulada con los restantes procesos institucionales, en
especial los referidos a planificacion y disefio curricular.

Este programa ha tenido una singular capacidad de asimilacion y réplica en varias IFP que, como
en el caso de América Central realizaron ulteriores estudios prospectivos para varias ocupaciones
de los denominados empleos verdes.

En otro orden, OIT/Cinterfor colaboré con otras Oficinas de OIT en la elaboracidn de insumos para
la III Reunion Iberoamericana de Ministros de Trabajo® (Cancin, México, 25y 26 de noviembre
2014). Especificamente fue elaborado un documento que presenta una versién prospectiva
de los mercados de trabajo en Iberoamérica, donde se analizan las principales tendencias de
cambio, incluyendo la demanda por competencias. Por su relevancia este material fue incluido
publicacién mencionada en un parrafo anterior.

1.7 Aplicacion de nuevas metodologiasy tecnologias para la formacion profesional

En la dltima década el uso de tecnologias para apoyar los procesos de formacién profesional se
ha extendido en forma exponencial entre las instituciones miembros de OIT/Cinterfor. Se utilizan
tanto para brindar educacién a distancia -(mediante el uso de internet y plataformas virtuales-,
como para dar apoyo a la formacion presencial.

El acceso a la formacién profesional, la interaccién con los docentes, la realizacion de ejercicios
a través de simuladores o la consulta a aplicativos desarrollados con contenidos de formacion,
son cada vez mas comunes en las IFP.

De la utilizacion de Internet como un simple portador de contenidos a la generacién de
plataformas y ambientes virtuales de aprendizaje y el avance en una formacién ubicua (accesible
desde cualquier lugar y a cualquier hora, en los contenidos, interacciones y actividades de
aprendizaje requeridos por el usuario) el paradigma de la educacién mediada por tecnologias de
informacién se mantiene en constante movimiento.

Cinterfor prioriza este acompafiamiento y asistencia técnica a las IFP para generar, mejorar y
proveer servicios de formacion a través de TIC oportunos.

En linea con lo anterior, las instituciones de formacion profesional -fuente continua de produccion
de materiales didacticos- los disefian y comparten, no solo en forma impresa sino también en
formato digital, brindando de esta forma nuevas opciones de interaccion y aprendizaje. Ello ha
generado, entre otros, los desafios de desarrollar repositorios que permitan acceso a recursos

10 Realizada en el marco de la XXIV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno.
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educativos digitales en forma ubicua y rapida, desarrollar nuevas competencias para los docentes
y facilitar nuevas formas de acceso al conocimiento y la formacion.

Se trata ésta de un area de trabajo donde las instituciones demandan crecientemente asistencia
y cooperacion, en especial mediante el intercambio de conocimiento. Tomando en cuenta esto,
0IT/Cinterfor conjuntamente con el Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial (SENAC) de Brasil
consideraron importante recurrir a diversas instituciones que han desarrollado experiencias y
buenas practicas en este ambito para intercambiar sus puntos de vista y avanzar conjuntamente
en productos (tiles en este terreno. Para ello se organizo la Reunion Técnica “Recursos Educativos
Digitales. Avances y desafios en las IFP” (Rio de Janeiro, 13 y 14 de noviembre de 2014), de la
cual participaron profesionales y técnicos de SENAC (Brasil), SENAI (Brasil), SEBRAE (Brasil),
INFOCAL (Bolivia), SENA (Colombia), SENATI (Pert), INFOTEP (Repiblica Dominicana), INTECAP
(Guatemala), INSAFORP (EL Salvador), INFOP (Honduras), INA (Costa Rica), DuocUC (Chile),
SENCE (Chile), y CETP-UTU (Uruguay).

Aun tratdndose de una actividad de caracter exploratorio, permitié extraer aprendizajes y
conclusiones relevantes. En primer lugar, que la gestion de recursos de aprendizaje debe mirarse
en el contexto del desarrollo de otros componentes de la formacion, entre los cuales se destacan
las actividades de aprendizaje y los procesos de disefio curricular. Dicho de otro modo, la gestién
de recursos de aprendizaje no puede ser abordada aisladamente, sino que debe verse en el marco
de las unidades de competencia para los que fueron creados o para las que son usados. Esto
implica que debe desarrollarse una mirada mas amplia de lo que significa gestionar recursos de
aprendizaje para incluir objetivos, actividades y evaluacion.

En segundo término, que existen oportunidades para un mayor desarrollo de la cooperacion
horizontal ente las instituciones en este campo, por ejemplo mediante la creacién de un grupo
de trabajo con miembros de las instituciones especializados en la gestion de bases de datos de
recursos, manejo de taxonomias y produccién de contenido. Esto permitiria especificar modelos
de informacion para el desarrollo de herramientas que apunten a esta visién ampliada de lo que
se entiende como gestion de recursos de aprendizaje.

Hubo acuerdo entre los participantes en la necesidad de profundizar en los temas de calidad
en el desarrollo de contenidos. En esta linea, OIT/Cinterfor esta analizando junto al Centro
Internacional de Formacion de la OIT (Turin) y la Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ, Alemania) el desarrollo de un taller en la region sobre la metodologia
ECBCheck™ para la validacion de calidad entre pares.

En este mismo campo y de manera mas particular, el Centro ha apoyado al IEFP de Cabo Verde y al
Ministerio de Trabajo y Juventud de Santo Tomé y Principe mediante talleres sobre metodologias
y tecnologias aplicadas a la formacion (octubre 2014). También se apoyd —conjuntamente con
el SENA de Colombia- al INA de Costa Rica en disefio instruccional, tutoria on-line y produccion
de contenidos digitales, mediante un taller de capacitacién dirigido al equipo de INA Virtual
(abril 2015).

11 Por mayor informacién sobre esta metodologia, ver: http://www.ecb-check.org/es/
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EL Centro de Turin (CIF) también recibio apoyo del Centro para el desarrollo de médulos de
autoaprendizaje, de su campus virtual'?y la versidn en lengua portuguesa del sitio web COMPASS*3
donde se encuentran sesenta metodologias y tecnologias para aplicar en la formacion.

También con el CIF se ha mantenido una colaboracién cercana para actividades como la Academia
de desarrollo de competencias (Skills Academy) en la que el Centro participé con contenidos
técnicos en el 2013 y 2015.

1.8 Otras actividades de cooperacion

Con el objetivo de continuar fortaleciendo la cooperacion Sur-Sur, se realizaron diversas
actividades, entre las cuales destacamos las siguientes:

Expo Global de Desarrollo Sur-Sur 2013 (Nairobi 28 de octubre al 1 de noviembre 2013):
se realiz6 un foro de intercambio: Desarrollo sostenible y trabajo decente, donde se
present6 la iniciativa de cooperacion triangular entre SENAI (Brasil), SENATI (Perd) v la
GIZ (Alemania); asi como la de UOCRA (Argentina), INA (Costa Rica) y el programa Bolsa
Verde de Brasil.

Cooperacion Sur-Sur y Triangular - Ministerio de Trabajo y Empleo de Corea (Sedl, 28
de febrero al 5 de marzo 2015): Esta mision fue facilitada por PARDEV en el marco de la
cooperacién Sur-Sur. El objetivo de esta visita fue analizar y complementar informacion
requerida por OIT para avanzar en la respuesta a la propuesta del gobierno coreano para
establecer un Centro 0IT/Sedl de capacitacion (ISCT).

1.9 La plataforma de gestion del conocimiento (www.oitcinterfor.org)

El Centro continda utilizando los beneficios de las TIC para integrar nuevos servicios, acercarse a
las instituciones miembros y generar comunidades virtuales de intercambio acerca de los temas
de interés. La plataforma ha mantenido un crecimiento permanente logrando consolidarse como
uno de los pilares para la difusion de los conocimientos y productos, asi como también para el
intercambio y la construccién colectiva del conocimiento sobre la formacion profesional a nivel
regional.

En el periodo, se organiz6 el Banco de Estudios Prospectivos, que busca compartir todos los
estudios que las instituciones y los paises han ido desarrollando a partir de la Transferencia del
Modelo SENAI de Prospectiva; a lo que también se fueron sumando otros documentos de interés.
Por otra parte, se siguieron incorporando nuevos materiales a la base de Recursos didacticos,
Publicaciones y Competencias Laborales, entre otras.

12 Ver: https://ecampus.itcilo.org/

13 Ver: http://compass.itcilo.org/
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Es de destacar, que se han articulado esfuerzos con la “Plataforma Global Publico-Privada de
Intercambio de Conocimientos sobre Competencias para el Empleo” (www.skillsforemployment.
org/KSP/es/index.htm) del Departamento de Conocimientos Teéricos y Practicos y Empleabilidad
de OIT (EMP/SKILLS), intercambiando documentos e integrando otras perspectivas.

La rapida expansion del uso de dispositivos méviles (tablets, smartphones, etc.) para acceder
a internet, hacen imprescindible la pronta adaptacion del sitio para optimizar su visualizacion,
independiente del tipo de dispositivo usado. El equipo del Centro ya esta trabajando en esta
linea.

A continuacién se presentan algunos datos estadisticos que muestran el alcance mundial del
sitio web asi como el constante crecimiento del nivel de visitas recibidas.

Visitas a la plataforma por regiones (abril 2014 - abril 2015)

. . . Duracion media . . .
Paises Visitas de la visita Paginas/vistas
187 251.561 00:02:03 2.06
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Regidén Visitas
1. | ® América del Sur 148.330
2. | m América Central 72.735
3. | m Europa del Sur 11.929
4. Caribe 5.648
5. | m América del Norte 5.046
6. | m Asiadel Sur 2.289
7. | ® Europa Occidental 1.812
8. Europa del Norte 687
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2. Recursos del Centro

2.1 Situacién presupuestal al cierre del bienio 2012-2013

Presupuesto Ejecucion %
2012-2013 2012-2013
Contribucion 0OIT 2,136,379.00 | 2,136,379.00 100.00
Contribuciones paises miembros 500,000.00 434,567.29 86.91
Contribucion pais sede 450,000.00 | 400,000.00 88.89
Venta publicaciones y servicios de Imprenta 60,000.00 52,130.26 86.88
Intereses, diferencias de cambio 10,000.00 9,142.28 91.42
Redondeo 0.43
Subtotal ingresos (A) 3,156,379.00 | 3,032,219.26 96.07
Fondos transferidos ejercicio anterior 486,761.00 545,585.09
Total Ingresos (B) 3,643,140.00 | 3,577,804.35
Egresos 3,312,860.00 | 2,996,440.21
Gastos bancarios 3,732.19 3,732.19
Total egresos (C) 3,316,592.19 | 3,000,172.40
Saldo de la ejecucion 2012-2013 (A-C) 32,046.86
Saldo final ejecuciéon 2012-2013 (B-C) 577,631.95

El informe que antecede muestra el estado final de ingresos y egresos de OIT/Cinterfor al cierre
del bienio 2012-2013.

Los ingresos obtenidos representan el 96.07% de los fondos presupuestados. Este nivel de
ejecucion pudo alcanzarse gracias al pago de contribuciones atrasadas del pais sede.

El nivel de contribuciones en general quedd por debajo de lo presupuestado, en un 13.09%,
manteniéndose dentro de niveles similares a bienios anteriores.

Corresponde sefalar que la Sede tuvo que aportar USD 110.000 para cubrir gastos operativos
en virtud del desfasaje entre la evolucion del délar, los salarios y el indice de precios durante
el bienio.
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2.2 Ejecucion presupuesto regular- Aho 2014

Presupuesto Ejecucion %
2014-2015 2014
Fondos transferidos ejercicio anterior 597,518.00 | 577,631.95
Contribuciéon OIT 2,286,892.00 | 1,143,446.00 50.00
Contribuciones paises miembros 500,000.00 | 251,071.66 50.21
Contribucion pais sede 200,000.00| 100,000.00 50.00
Venta publicaciones y servicios de imprenta 50,000.00 37,612.61 75.23
Otros ( Intereses, diferencias de cambio) 10,000.00 -3,310.09 -24.87
TOTAL 3,046,892.00 | 1,528,820.18 50.18
Total Ingresos 3,644,410.00
Egresos 1,370,497.96
Egresos Imprenta 7,077.17
Gastos bancarios 2,302.65
Total egresos 3,312,860.00 | 1,379,877.78 41.65

Saldo de la ejecucion 2014

148,942.40

Acogiéndose al plan de jubilacion anticipada que puso en practica OIT en el marco del proceso
de reforma; las colegas Diana Echeguia y Verdnica Aliseris se retiraron en diciembre de 2013,
luego Yacira Villalba en octubre de 2014. En esta oportunidad se agradece su dedicacion y

compromiso sostenido durante mas de 30 afios de trabajo en la institucion.

EL manejo mesurado de los fondos del Centro se ha visto reforzado, en la actual coyuntura, por
la valorizacion del délar; lo que resulta en una situacion financiera equilibrada.
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2.3 Mouvilizacion de recursos de cooperacion técnica y extrapresupuestarios

Presupuesto Reqular para la Cooperacion Técnica (RBTC)

Las lineas sustantivas del presupuesto son reforzadas por fondos RBTC asignados por la Oficina
Regional para las Américas. Para el bienio 2014-2015 se asigné la suma de US$ 150.000.

Movilizacién de recursos a través de Proyectos de Cooperacion Técnica (XBTC)

Durante este periodo y como ya fuera mencionado, el Centro culminé la ejecucion del Proyecto
Evaluacion de tareas y disefio del proceso de certificacion ocupacional en la industria de la
construccion, y se formalizaron tres proyectos de cooperacion técnica, que comenzaron a
ejecutarse a mediados de 2014, financiados por la Unioén Europea, el Instituto Nacional de
Empleo y Formacién Profesional, y la Intendencia Departamental de Maldonado de Uruguay.

Recursos ..

Proyecto Donante USD Duracion
URU/14/01/URU - Apoyo a la reforma del

. A . 20 meses.
sistema de justicia penal y a la mejora

.. . . . . 1 de octubre de
de las condiciones de vida y reinsercion Unién Europea | 1,530,232 2014 al
socioeconémica de las personas privadas 31 de mavo de 2016
de libertad y
URU/14/02/URU - Evaluacion de tareas In§t1tuto 11 meses.
. . . Nacional de .

de la industria papelera. (Consejo de Sala- Empleo 147 522 Periodo

rios de la Industria de la Madera, Celulosa Forn?aci(){l ! 1 de setiembre al
y el Papel) Profesional 31 de julio de 2015
URU/14/03/URU - Actualizacion de la . 11 meses.

. . Intendencia .
estructura ocupacional y las descripciones Periodo
. Departamental 228,430

de puestos de la Intendencia Departamen- de Maldonado 1 de agosto 2014 al
tal de Maldonado. 30 de junio de 2015
Total 1,906,184

Movilizaciéon de recursos por otros conceptos

El Consejo de Administracion, en su 306 sesion de noviembre de 2009 (GB.306 PFA-5-2 par.13)
aludié a la posibilidad que tiene OIT/Cinterfor para recibir ingresos extrapresupuestarios por
actividades de asistencia técnica de corta duracion, financiada por los propios interesados. El
ingreso por este concepto, desde fines 2013 hasta la fecha, fue de USD 245.000.

E 42a Reunion de la Comision Técnica OIT/CINTERFOR




Estos recursos nos permiten atender las crecientes demandas de asistencia de los paises de la
region, fomentar la cooperacion Sur-Sur entre las instituciones miembros de la Red, y trabajar
conjuntamente con otras oficinas de la OIT, como ser actividades conjuntas con el Centro
Internacional de Formacion de Turin.

2.4 Contribuciones de los paises miembros

Las contribuciones voluntarias de los paises miembros a través de las instituciones y ministerios
constituyentes, asi como de los miembros asociados, contribuyen al presupuesto reqular del
Centro.

Como se visualiza en los cuadros expuestos en el apartado anterior, ademas de las contribuciones
voluntarias, las otras fuentes de financiamiento del presupuesto regular son los fondos aportados
por OIT, la contribucién del pais sede (Uruguay) y la venta de publicaciones y servicios de
imprenta.

Un andlisis de la evolucion del peso relativo de las contribuciones voluntarias en el presupuesto
regular de OIT/Cinterfor, muestra que, tomando como puntos de comparacién los bienios 1998-
1999 y 2012-2013, para el primero de estos bienios las contribuciones voluntarias representaban
un 25% del presupuesto regular, en tanto que para el bienio 2012-2013, representaron un 16%.
Esto se traduce en un incremento del 25,6% de los aportes realizados por OIT, y un correlativo
decrecimiento del orden del 27% de los aportes recibidos por la via de contribuciones voluntarias.

Evolucion de la participacion de las contribuciones en el presupuesto
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Del estudio de esta tendencia surgen dos posibles causas principales.

La primera, vinculada a la pérdida de valor real de las contribuciones, que una vez establecido su
monto no son sometidas a actualizacion. Esto puede visualizarse si se realiza un anélisis de la
evolucién del precio del délar americano y de la inflacion local en pesos uruguayos entre 2000
y 2014, como luce en el siguiente grafico.

Variacién acumulada Délar vs. indice de precios al consumidor - IPC - 2000-2014

250,00%

200,00%

150,00%

100,00% /\~ _
50,00% /

0,00% =X

e DOlar IPC

Mientras que la inflacion acumulada en el periodo 2000-2014 fue de un 233.55%, segln datos
del Instituto Nacional de Estadisticas de Uruguay, la variacion del dolar americano en el mismo
periodo fue del 108.89%, aplicada al tipo de cambio promedio de la cotizacion utilizada por
NNUU. Dado que las contribuciones se fijan de doélares americanos el valor de compra de las
contribuciones ha descendido. La brecha generada entre ambas variables es del 59.67%.

Cabe acotar que, durante el periodo ha habido disminuciones en el total de funcionarios y que
los costos asociados a los costos de personal han permanecido pegados a la curva de inflacién
local.

La segunda causa de la disminucion del peso relativo de las contribuciones voluntarias en el
presupuesto regular, radica en los niveles de morosidad.

A pesar de contar con contribuciones prometidas anuales del orden de los USD 674.300 por
bienio, el monto recaudado no alcanza la meta de USD 500.000 fijada en cada bienio.

A la fecha la deuda de los contribuyentes asciende a USD 648.100. Si se incluye en afio en curso
esa cifra asciende a USD 996.250.
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Dentro de las instituciones constituyentes s6lo podemos asegurar la cobranza anual de USD
122.250 de un total de USD 285.000, lo que permite garantizar solo el 50% de la recaudacién
anual.

En lo que respecta ainstituciones asociadas la deuda es del orden de los USD 60.000, representando
el 24% de la recaudacién anual.

El cumplimiento puntual del pago de las contribuciones se vuelve muy relevante a la hora de
fijar metas y para demostrar la viabilidad financiera institucional y sobre todo, el respaldo de
los contribuyentes.

Entre las explicaciones plausibles para el nivel de morosidad anotado, se encuentran los factores
asociados a la formalizacion de la contribucion. La practica habitual, a lo largo de la historia
del Centro es la fijacién del monto a partir de la manifestacion, muchas veces verbal, de la
autoridad institucional. El respaldo documental de este compromiso sélo alcanza al intercambio
administrativo (solicitudes de pago por parte del Centro, depdsitos o giros bancarios, notas de
respuesta de las instituciones y confirmaciones de recepcion de fondos).

Salvo en contadas excepciones, no existen acuerdos oficiales en los cuales se establezcan
objetivos, alcance y compromisos de las partes. La ausencia de este tipo de respaldo torna
dificil el proceso de seguimiento de las contribuciones, en especial al producirse recambios de
autoridades.

En virtud de lo expuesto, y tomando en cuenta el espiritu con el cual fue creado OIT/Cinterfor
como una herramienta sustentada en aporte técnico y financiero de los Estados miembros y el
apoyo de la OIT, se entiende pertinente plantear al Comité de Programa y Presupuesto y a la
Comisién Técnica, la necesidad de realizar un estudio en profundidad que permita determinar
y adoptar las medidas necesarias para la correccion de los problemas descritos, y asegurar la
sostenibilidad de la accion del Centro.

A modo de informacién complementaria, se adjunta listado del estado de las contribuciones.
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Estado de las contribuciones por institucion al 16 de abril de 2015

Saldo .
. .. Contribuciéon | pendiente Anos'
Pais Institucion correspondientes
anual Incluye AL saldo
2015
MTEySS 10000 10000 | 2015
INET 8000 16000 |2014-2015
MINED GOBIERNO
CABA 5000 10000 |2014-2015
OBISPADO MORON 300 900 |2012-2013/2015
FUNDACION UOCRA 2500 0
2008-2009,/2010-
ARGENTINA 11y 2000 | 16000 2011/2012{2013/2014-2015
UTHGRA 2000 4000 | 2014-2015
ADRHA 4000 16000 |2012-2013/2014-2015
FATERYH 2000 2000 | 2015
UPACP 3000 0
APEyFP CORDOBA 5000 20000 |2012-2013/2014-2015
SMATA 2000 6000 |2013-2014-2015
BAHAMAS BTVI 2750 2750 | 2015
BARBADOS | MINLAB 3000 0
INFOCAL 1500 1500 | 2015
COMISION
BOLIVIA EPISCOPAL 1000 5000 |2011/2012-2013/2014-2015
FAUTAPO 5000 0
SENAIL 21000 21000 | 2009
SENAT 3000 9000 |2013-2014-2015
SENAR 8000 0
2009/2010-2011/2012-
BRASIL SETEC 10000 | 140000 |2013/2014-2014
2009/2010-2011/2012-
SPPE - MINTRAB 21000 | 147000 |2013/2014-2014
SENAC 8000 0
CENTRO PAULA
SOUZA 2000 0
CABO VERDE | IEFP 5000 15000 |2013-2014-2015
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Saldo

. ol Contribucién | pendiente Aﬁos'
Pais Institucion correspondientes
anual Incluye Al saldo
2015
SENA 21000 21000 |2015
COLOMBIA MTRABAJO 10000 10000 |2015
INES 1000 0
COSTA RICA | INA 7000 7000 |2015
CUBA MINTRAB 2000 2000 |2015
SENCE 5000 10000 |2009y 2015
CHILE VALORA 5000 5000 |2015
CHILE INTERFASES 1000 1000 |2015
SNA/EDUCA 2000 4000 |2014-2015
DuOC 5000 5000 |[2015
2010-2011/2012-
ECUADOR SECAP 5000 30000 |2013/2014-2015
SETEC 3000 12000 |2012-2013/2014-2015
EL MINTRAB 500 500 |2015
SALVADOR INSAFORP 5000 0
CIDEC 2000 0
FUND S.VALENO 2010-2011/2012-
ZARAGOZA 1500 9000 |2013/2014-2015
ESPANA FUNDACION
TRIPARTITA 15000 15000 |2015
FOREM 5000 0
SEPE-EX INEM 14000 28000 |2013y 2015
2001-2007,/2008-
GUYANA MINED 1000 11000 2009/2014{2015
GUATEMALA | INTECAP 8000 0
HATTI 2009/2010-2011/2012-
INFP 2000 14000 |2013/2014-2015
HONDURAS 2006/2008-2009/2012-
INFOP 4500 31500 |2013/2014-2015
CADERH 1500 4500 |2013/2014-2015
JAMAICA HEART/NTA 6000 12000 |2014-2015
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Saldo

G . Anos
Pais Institucion SEilaIEE) | [ S correspondientes
anual Incluye Al saldo
2015
DGCFT/SECEDU 5000 25000 |2011/2012-2013/2014-2015
DGCP/SECTRAB 5000 25000 |2011/2012-2013/2014-2015
MEXICO CONALEP 5000 5000 |2015
ICAM 1000 1000 | 2015
CONOCER 5000 5000 |2015
IPPC 2500 7500 |2013/2014-2015
Saldo anterior de USD 7500
NICARAGUA INATEC 3600 29100 | 2010 a 2015 !
PANAMA INADEH 3000 6000 | 2014-2015
PARAGUAY SNPP 6000 6000 |2015
SENATI 5000 5000 |2015
PERU MTPE 1000 1000 | 2015
SENCICO 5000 20000 |2012-2013/2014-2015
REP
DOMINICANA | INFOTEP 7000 7000 | 2015
MINISTRY EDU AND
SAINT LUCIA LAB 2000 22000 |2005-2015
SURINAME MINLAB 2000 10000 |2009/2010-2011/2014-2015
- 2009/2010-2011/2012-
NTA / MINISTRY 6000 36000 |2013/2015
URUGUAY ADPUGH 2000 6000 |2013-2014-2015
2009/2010-2011/2012-
VENEZUELA INCES 15000 105000 2013?2014-2015/
TOTALES 351150 996250
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C. Formacion profesional y empleo:
hacia una nueva accion de Cinterfor
para los desafios del siglo XX

'I OIT/Cinterfor, 50 afos de cooperacion técnica en formacién
profesional. Innovacién, renovacion y afianzamiento con su
red de IFP

EL Director General de la OIT ha lanzado un proceso de reforma para mejorar sus procedimientos
y métodos de trabajo que permita atender mejor las crecientes y cambiantes necesidades de
los miembros constituyentes y actuar como una OIT en un mundo que, con nuevos contextos,
plantea exigentes demandas a la organizacién.

Una accién de cooperacion y asistencia revigorizada es necesaria también, en la linea de la
Declaracion de Lima que ha insistido en la necesidad de disponer de politicas orientadas a
mejorar las competencias profesionales de los trabajadores y empleadores a fin de eliminar las
brechas entre sus calificaciones y las necesidades del mercado de trabajo.

Esta reforma se plantea en momentos en que la region, luego de un periodo de crecimiento
econoémico sostenido y mejoras en indicadores sociales (en particular los laborales), asiste a
un proceso de desaceleramiento econémico con previsiones de aumento del desempleo®. Este
contexto supone nuevos retos al mundo del trabajo, al objetivo de un trabajo decente y por ende
a las instituciones de formacion profesional (IFP), los miembros fundacionales de OIT/Cinterfor,
en su caracter de organismos integrados por los gobiernos y por representantes de empleadores
y trabajadores. En este escenario, la necesidad de una cooperacién técnica que facilite el
desarrollo de la formacion profesional (FP) y maximice sus impactos en la empleabilidad, los
ingresos y la calidad de vida de los trabajadores, asi como en la diversificacion de los tejidos
productivos, sigue siendo un imperativo en la regién latinoamericana y del Caribe.

Las caracteristicas institucionales de la FP y el escenario para el cual se diseii6 Cinterfor han
cambiado en los Gltimos afios y afrontan, en la actual coyuntura, una serie de nuevos desafios.

La posicion estratégica de OIT/Cinterfor en la region y su mirada panoramica sobre las
condiciones en que se modernizan y reestructuran los sistemas educativos y de formacion,

14  Adoptada en la 18° Reunién Regional Americana. OIT. Lima. 2014.
15 Panorama Laboral 2014. América Latina y el Caribe. 0IT/Oficina Regional para América Latina y el Caribe, 2014.
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ha atraido la incorporacién de paises de Europa y Africa y crecientemente de miembros no
gubernamentales interesados en participar de esta comunidad de gestion del conocimiento. La
creacion de OIT/Cinterfor fue promovida inicialmente por IFP de Argentina, Brasil, Colombia,
Uruguay y Venezuela; 50 afios después el Centro cubre toda América Latina y el Caribe (ALC) y
ademas integra Espafa y Cabo Verde nucleando mas de 33 instituciones nacionales con un total
de 65 organismos miembros.

En sus 50 afios de existencia, 0IT/Cinterfor ha demostrado su capacidad para innovar y adaptarse
creativamente a los cambios. Este documento tiene como objeto presentar la reforma del Centro
cuyos pilares son el mejor aprovechamiento de sus recursos humanos, la innovacion en métodos
y procesos y en los mecanismos de movilizacion de recursos financieros; apuntando a responder
mejor a las demandas de las IFP miembros.

El crecimiento inclusivo y la transformacion del mundo del
trabajo en el Siglo XXI

Los desafios del Siglo XXI en materia de formacion profesional y empleo se enmarcan en dos
grandes temas estrechamente interrelacionados: el imperativo de fomentar un crecimiento
sostenible y econémica y socialmente inclusivo, y la transformacién del mundo del trabajo.*

El crecimiento inclusivo puede definirse como aquel que es sostenido por décadas, de amplia
base en términos de sectores productivos, que crea oportunidades de empleo productivo para
la mayoria de la poblacion en edad de trabajar y reduce la pobreza. Ademas, la reduccién de
las desigualdades actualmente se reconoce como un requisito importante para el crecimiento
inclusivo, a la luz de la evidencia de que la desigualdad puede ser un freno para el crecimiento.
El crecimiento inclusivo y con justicia social es entonces tanto un reto relacionado con el
ritmo y patrén del crecimiento econémico y de las empresas sostenibles como uno vinculado
con la efectividad y los alcances de la politica social. Las brechas de productividad, la alta
informalidad, y la alta desigualdad que caracterizan a la region hacen del crecimiento inclusivo
y el desarrollo productivo un imperativo central para las politicas econémicas y sociales, y la
base para mas y mejores empleos. A su vez, la educacién y el entrenamiento de la fuerza de
trabajo son un ingrediente critico para un crecimiento sostenible e inclusivo. Solo un sistema de
formacion profesional de calidad a lo largo de toda la vida y bien conectado con las necesidades
de las empresas y el mercado laboral, puede contribuir a este objetivo.

Por otra parte, actualmente el mundo del trabajo estd sometido a intensos cambios. Entre los
factores que estan cambiando el mundo del trabajo, el Director General de la OIT ha sefialado?’:

16 Comision sobre Crecimiento y Desarrollo, 2008.

17 “Ante el centenario de la OIT: Realidades, renovacién y compromiso tripartito” Informe del Director General de OIT
ante la 102 CIT. Ginebra. 2014.
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el cambio demografico; la transicion hacia la sostenibilidad medioambiental; el progreso
tecnoldgico; los nuevos perfiles de la pobreza y la prosperidad en el mundo; el aumento de la
desigualdad y la evolucidon de la producciéon y el empleo.

El imperativo de lograr un crecimiento inclusivo y los factores estructurales de cambio en el
mundo del trabajo, todos los cuales de un modo u otro tienen su reflejo en la regién, definen el
escenario en el cual se debe enmarcar la agenda y estrategias para la formacidn profesional en
los paises de la region.

a. El crecimiento inclusivo, el futuro del trabajo y la demanda por formacién
profesional

La region continGa afrontando los desafios de baja productividad y competitividad, alta
informalidad y excesiva desigualdad. A pesar de avances, las exportaciones alin presentan escasa
diversificacion. Estas se encuentran concentradas en materias primas para los siete de los diez
primeros productos de exportacion latinoamericanos, con los tres restantes (aparatos de video,
computadoras y vehiculos) concentrados casi exclusivamente en un pais (México).

A su vez, asi como la globalizacién ha sido una fuerza transformativa en los Gltimos 30 afios,
actualmente el mundo del trabajo estd siendo impactado por procesos de cambio tecnolégico
acelerados. Algunos sefalan que no se esta viviendo una nueva revolucidn tecnoldgica sino
varias revoluciones tecnoldgicas simultaneas en areas como: tecnologias de la informacion y
las comunicaciones, el internet de las cosas, la automatizaciéon no solo de labores manuales y
rutinarias sino del conocimiento y no rutinarias, biotecnologias y genética, materiales avanzados,
impresion 3D, energias renovables, almacenamiento de energia, etc. Estas revoluciones
tecnoldgicas estan transformando no solo los patrones de comercio, inversién y crecimiento,
sino y de manera muy directa, los lugares y mercados de trabajo en términos de modelos
de negocios, demandas de competencias, formas de contratacién, productividad, salarios y
condiciones de trabajo. Y todo esto con grandes consecuencias sobre la cantidad y calidad de
los empleos, la demanda de calificaciones y la distribucién del ingreso y las remuneraciones.™®
Por ejemplo, los resultados una Encuesta sobre demanda de habilidades sugieren que el 50%
de las empresas de Argentina, Brasil y Chile consideran que sus necesidades de produccién han
cambiado en los Gltimos 5 afios, y que ahora requieren trabajadores con habilidades mas amplias
y diferentes.”

La formacidn profesional tiene un rol fundamental en promover el desarrollo y la diversificacion
productiva en la regién para un crecimiento mas inclusivo. A la vez, las nuevas tecnologias,
los nuevos materiales y procesos de produccion, la sostenibilidad ambiental, entre otros, son

18 McKinsey Global Institute, Disruptive Technologies: advances that will transform life, business, and the global
economy, 2013; McKinsey and Company, May; J. M. Salazar-Xirinachs, Trends and Disruptions and their implications
for the future of Jobs, International Business Council of the World Economic Forum, 2014.

19 BID (2014) ¢Como repensar el desarrollo productivo? p 175.
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factores que presionan por competencias mas complejas y de base mas analitica que requieren
de mejores niveles de conocimiento y preparaciéon en ciencias basicas, lectura y uso de las
matematicas, asi como de nuevas habilidades socioemocionales en materia de pensamiento
critico, aprendizaje, colaboracion y trabajo en equipo, manejo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones y responsabilidad personal y social.?°

Una adecuada formacién puede contribuir a la mejora de la productividad, el crecimiento del
empleo, el desarrollo®, la inclusiéon productiva y oportunidades de acceder a empleos mas
calificados incluso para los segmentos de la poblacién menos favorecidos, transformandose por
lo tanto en una herramienta clave en los objetivos de lucha contra la pobreza fijados para el
milenio. La Conferencia Internacional del Trabajo de OIT en el documento de conclusiones sobre
el empleo? resalta la importancia de una agil transicion de la escuela al trabajo que involucra a
la FP y el desarrollo de habilidades y competencias.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo ha establecido un area estratégica sobre
cualificaciones y competencias, fundamentada en que son claves para la prosperidad de las
naciones y para mejorar el nivel de vida de las personas en el siglo XXI y ha enfatizado el papel
de la educacidn, la formacién vocacional y la innovacion para el desarrollo y el crecimiento en
la region.?

El Banco Interamericano de Desarrollo también ha puesto el énfasis en lo que llama “la
formacion para la produccion” y ha resaltado que la escasez de trabajadores calificados afecta
la productividad y el crecimiento y que la FP es critica para que los trabajadores y las empresas
tengan mejores capacidades para adoptar nuevas tecnologias y nuevas formas de trabajo que
favorezcan la innovacion.®

Al considerar indicadores como los vinculados a la cobertura y tasas de egreso de la educacion
secundaria, los resultados en materia de aprendizajes o las dificultades que enfrentan las empresas
para cubrir puestos con trabajadores con las calificaciones adecuadas, es posible avizorar la
magnitud de las carencias existentes en materia de oferta laboral calificada. Contracara de
ello son las oportunidades no plenamente aprovechadas de expansion de empleo de calidad
vinculado a los sectores mas dinamicos y productivos de la economia. Los retos no son solo de
cobertura y acceso, sino de pertinencia y calidad de la formacion. La participacion activa del
sector productivo es indispensable para mejorar la pertinencia y la calidad.

20 Binkley, M., Erstad, 0., Hermna, J., Raizen, S., Ripley, M., Miller-Ricci, M., & Rumble, M. Defining Twenty-First Century
skills. En Griffin, P., Care, E., & McGaw, B. Assessment and teaching of 21st Century skills, Dordrecht, Springer. 2012.

21 Como lo expone en detalle el informe “Calificaciones para la mejora de la productividad el crecimiento del empleo y el
desarrollo”. OIT. 2008.

22 Politicas de empleo para una recuperacion y un desarrollo sostenibles. Una discusion recurrente sobre el objetivo
estratégico del empleo. CIT, OIT. Ginebra. 2014.

23 OCDE. Latin American Economic Outlook 2015, Education, Skills and Innovation for Development.

24 BID. ;Como repensar el desarrollo productivo?: politicas e instituciones sélidas para la transformacion econdémica.
2014, Capitulo 5.
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La escasez de trabajadores con las competencias adecuadas se ha convertido en un cuello de
botella de la expansion econémica, pero abre a la vez una oportunidad de incorporar al empleo
a colectivos vulnerables en la medida en que se implementen politicas adecuadas de apoyo, en
especial de formacién y capacitacion.

0IT/Cinterfor esta llamado a contribuir para el mejor desarrollo de la FP en la regidn y con
esto al objetivo del crecimiento inclusivo asi como a una mejor respuesta ante las revoluciones
tecnoldgicas y otros cambios en el mundo del trabajo. La iniciativa del futuro del trabajo,?
implica también nuevas acciones que continden favoreciendo la anticipacién de las demandas por
competencias y habilidades y brindando asistencia técnica para la modernizacién e innovacion
en los procesos y materiales de formacién de sus instituciones miembro, reconociendo las
situaciones particulares de cada pais y sub-region.

b. Un mercado de trabajo que demanda mas y mejores competencias para un
crecimiento sélido, sostenible y equilibrado

En la daltima década, mas allad de los avances en materia de crecimiento econémico, baja del
desempleo, reduccion de la pobreza y mejoramiento de otros indicadores laborales, América
Latina sigue siendo una zona con amplias desigualdades®. La atencion a dichas desigualdades
demanda politicas pdblicas integradas, tanto
econémicas como sociales, que promuevan la
inclusion social, el trabajo decente y el empleo
productivo, asi como un entorno propicio para
empresas sostenibles.

Un punto de atencién especial para la OIT,

es la juventud. En ALC viven un total de 104
millones de jévenes, muchos de los cuales
no se han beneficiado del crecimiento
econdmico reciente. Esta realidad se refleja

La recuperacion economica en la mayoria de | en el desempleo juvenil—que duplica o hasta

los paises de América Latina tuvo lugar junto
con crecimiento del empleo lo cual facilitd que,
en muchos paises, los flujos de ingresos a las
familias aumentaran, al tiempo que se elevé el
consumo. No obstante, este crecimiento de los
altimos 10 afios se ha venido moderando desde
el ano 2012. Ante expectativas moderadas
de crecimiento del empleo y aumento del
desempleo en algunos paises de nuestra
region, es necesario subrayar que la generacion
de nuevos empleos en un marco de mayor
competitividad, valor agregado y cambio hacia

triplica al de los adultos—y en el importante
nuimero de jovenes que no estudia ni
trabaja (un 20% del total, que incluye un
porcentaje significativo de mujeres jovenes
con responsabilidades familiares que
necesitan de apoyo y servicios publicos
para regresar a sus estudios y acceder al
mercado laboral); entre quienes persiste el
cuestionamiento sobre la idoneidad de la
educacion y el mercado de trabajo como
vehiculos para el progreso personal y social.

25 “Ante el centenario de la OIT: Realidades, renovacion y compromiso tripartito” Op. Cit.

26 18° Reunidon Regional Americana. OIT. Lima. 2014
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una economia del conocimiento, implica una demanda por nuevas competencias, mas complejas
y de mayor base educativa.

En el escenario regional, la alta fragmentacién en el acceso a la educacién afecta a los mas
pobres quienes suelen alcanzar menos afios de educacion y son claramente quienes mas acuden
a la FP gratuita que ofrecen la mayor parte de las IFP en la region. CEPAL?” ha remarcado el
crecimiento en las tasas de escolaridad de los jovenes y la tendencia a su acceso tardio al
mercado de trabajo, lo cual esta configurando una oportunidad de permanecer en la educacién
y la formacién?.

Los resultados de pruebas internacionales como PISA, ponen en evidencia que “La educacion
no esta generando las competencias que se requieren para esta sociedad de la informacién y el
conocimiento”, lo cual también genera una presion sobre las IFP que en muchos casos deben
incluir contenidos de lenguaje, matematicas o ciencias basicas para complementar los curriculos
en los niveles medios y técnicos.

Es necesaria una linea de accidn para mejorar la imagen y el prestigio que tiene la formacion
profesional y técnica que imparten las IFP miembros de OIT/Cinterfor. En muchos paises los
egresados de la FP para ciertas ocupaciones tienen tasas de empleo y salarios mas altas que las
equivalentes a egresados universitarios en otras disciplinas.

Por su parte la demanda del mercado de trabajo, presenta rasgos de heterogeneidad; una
pequefa parte del tejido productivo que concentra empresas grandes, de alta productividad
y compitiendo a nivel global; coexisten con

una amp[]'a proporcién de pequeﬁas y medianas El déficit de CompetenCiaS se reﬂeja en la
empresas que representan mas del 90% del total, | encuesta de Manpower (2014) segdn la cual
con bajos niveles de productividad y practicas | cerca del 28% de los empleadores en los
laborales usualmente informales. El abordaje | paises en Latinoamérica manifiestan tener
sectorial de la FP, esto es, la generacion de | dificultades para cubrir puestos vacantes.
nuevos arreglos institucionales y esquemas de
actuacion para la atencién a sectores y cadenas
productivas, son una oportunidad para vincular
una oferta de formacién pertinente con otros
dispositivos de politicas (servicios financieros,
de desarrollo empresarial, transferencia y
desarrollo tecnolégico, etc.).” Este camino,
recorrido por varias IFP de la region, constituye
un campo especialmente promisorio para el
impulso a la cooperacion Sur-Sur, animada desde |
0IT/Cinterfor.

Informacién del BID (2014), revela que una
de cada tres empresas no tiene trabajadores
preparados para innovary ser mas productiva,
90% de las empresas no encuentran
trabajadores preparados, concluyendo que
son las habilidades y no el numero de anos
de escolaridad, los factores que explicaran
entre el 50% y 65% de los ingresos futuros al
mercado de trabajo.

27 Comision Econdémica para América Latina y el Caribe - CEPAL
28 CEPAL. Panorama social 2014.
29 ILO-CEDEFOP, Guide to anticipating and matching skills and jobs. Working at sectoral level, por publicarse, 2015.
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El aumento de la cantidad de afios de educacion, registrado en los Gltimos afios, no se refleja
necesariamente en un mayor dominio de los conocimientos y habilidades que supuestamente se
deben aprender. Los analisis del mercado de trabajo apuntan a que existe un franco desajuste
entre las habilidades requeridas por empleadores y las que adquieren jovenes y adolescentes en
el sistema educativo.

En otras palabras, es clara la desconexion entre oferta y demanda; entre los conocimientos y
habilidades que los empleadores buscan y lo que realmente aprenden los jovenes en la region.

Actualmente estan disponibles en Internet la mayor parte de los conocimientos y principios
cientificos; pero para los trabajadores no es suficiente con tener los conocimientos, es necesario
saber como utilizarlos. En esta direccion la FP es el escenario para desarrollar las competencias
complejas que se requieren para trabajar hoy, entre las cuales figuran la solucién de problemas,
el pensamiento critico, el trabajo en equipo, la interpretacion de datos complejos; todas ellas se
han de adquirir en espacios de aprendizaje. OIT/Cinterfor es el medio para promover con las IFP
esta nueva forma en que se ensefia, se aprende y se aplican los conocimientos para convertirlos
en competencias.

c. Vigencia de la FP en un mundo con nuevos escenarios y desafios

El empuje a la creacion de las IFP a partir de la
década de 1940 tuvo que ver con un particular
momento histérico donde los procesos de
incipiente industrializacién en algunos paises

La VIl Conferencia de los Estados de
América miembros de la OIT, celebrada
en Buenos Aires en abril de 1961, fue el

comenzaron a topar con el cuello de botella
de la falta de recursos humanos calificados y
semicalificados que les brindase sostenibilidad.
Las primeras IFP (SENAI, SENAC, CNAOP, UTU*)
tuvieron como misiéon fundamental responder a
ese reto. Fue en ese mismo contexto que la accidn
de cooperacién técnica adquiri6 prontamente
sentido, en orden a apoyar a tales paises y a
otros en el esfuerzo de dotarse de politicas de
formacion profesional institucionalizada.

Tal fue el éxito en ese trabajo, y la visualizacion
de su utilidad, que gener6 las condiciones para
que los paises plantearan la necesidad de que
la cooperacion tuviera asegurada su continuidad

marco propicio para que los gobiernos de
la region propusiesen a la OIT la creacion
de OIT/Cinterfor. Menos de un afio después,
el Consejo de Administracion de la OIT
resolvio favorablemente en el sentido de
esta propuesta y dispuso la convocatoria
a una reunién técnica de representantes
de paises interesados en su creacién
y autorizé al Director General a iniciar
negociaciones tendientes a su organizacion
y funcionamiento. Finalmente, en 1963, se
firmd un convenio entre la OIT y el Gobierno
Uruguayo, por el cual este pais dio acogida
a la sede de OIT/Cinterfor.

30 Servicio Nacional de Aprendizaje (SENAI), de Brasil, 1942. Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial (SENAC), de
Brasil, 1946. Comision Nacional de Aprendizaje y Orientacion Profesional (CNAOP), de Argentina, 1944. Universidad

del Trabajo del Uruguay (CETP-UTU), 1942.
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y sistematicidad mediante la forma de un Centro de Investigacion y Documentacién sobre
Formacién Profesional.

El proceso y forma de creacién otorgaron a OIT/Cinterfor un caracter distintivo respecto de
otras iniciativas de cooperacion técnica de la OIT, que se mantiene hasta hoy. La accion de OIT/
Cinterfor se orienta por las directivas del Consejo de Administracion de la OIT, expresadas en el
Programa y Presupuesto bianual, y por los lineamientos de sus miembros que tienen la facultad,
a través de la Reunién de la Comision Técnica (RCT), de aprobar tanto la memoria como el plan
bianual de accién del Centro. El Comité de Programa y Presupuesto (CPP), por su parte, realiza
el sequimiento, a la vez que examina con mayor detalle los aspectos de gestion, administracion
y finanzas del Centro y presenta un informe a la plenaria de la Comision Técnica.

Desde entonces la mision de OIT/Cinterfor no cambié en lo sustantivo, en tanto se ha mantenido
la necesidad de disponer de una herramienta que ayude a gestionar los flujos de cooperacién
técnica, en términos horizontales (CSST) y de la propia OIT hacia las IFP y los mandantes
tripartitos en general.

Si han variado, en cambio, las materias de que dicha accién de cooperaciéon se ocupa. En
un comienzo el énfasis estuvo puesto en los esfuerzos de creacion y consolidacion de las
instituciones nacionales, luego se traslad6 a la cooperacion en materia de estrategias formativas
y recursos didacticos. En la década de 1990 retornaron los temas institucionales, esta vez no
ya circunscritos a la esfera exclusiva de las IFP, sino comprendiendo los escenarios formativos
en proceso de expansion, a resultas del crecimiento de la oferta privada de capacitacion y de la
intervencion mas acentuada de los ministerios de trabajo en primer término, pero también de
las organizaciones de empleadores y de trabajadores.

A mediados de esa misma década se instalaron progresivamente -con un fuerte trabajo de
parte de OIT/Cinterfor- nuevos enfoques de la formacién como el de competencias laborales,
la explicitacion de las dimensiones laboral, tecnolégica y educativa de la formacién, asi como
el debate en torno a nuevos arreglos institucionales de la FP (tanto a nivel nacional, como
sectorial y local).

El desarrollo de politicas en materia de competencias y empleabilidad, hace parte de la accion
de OIT en relacién con el empleo, asi como de la asistencia técnica que se debe brindar a los
miembros; tal como lo ha expresado el Consejo de Administracion de la OIT*?, cubre las areas de:

Promocion del dialogo social en la construccion de sistemas de FP efectivos.

Formulacién de estrategias de formacién relacionadas con las demandas de los sectores y
de las pequefias y medianas empresas.

Investigacion en materia de déficit de competencias y sus implicaciones.

31 Politicas de empleo para una recuperacién y un desarrollo sostenibles. OIT. Op. cit.
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Construir una base de conocimientos y desarrollar herramientas para la anticipacion de
futuras demandas de FP.

Construir bases de conocimientos y proveer asistencia técnicas sobre sistemas de formacion
a lo largo de la vida y sistemas de aprendizaje de calidad.

Investigacion y asesoria para la formulacion de politicas que faciliten intervenciones
efectivas que mejoren las competencias y ensanchen las opciones de jovenes, mujeres,
trabajadores mayores y grupos vulnerables.

Las demandas captadas por OIT/Cinterfor a través de sus miembros coinciden plenamente con
este marco y se pueden especificar en:

Politicas de empleo y formacion profesional.

FP y didlogo social, participacion de las organizaciones de empleadores y de trabajadores
en las IFP y las politicas de FP.

Formacion y empresas sostenibles. La empresa como lugar de aprendizaje.
Formacion profesional como parte de las estrategias de mejora de la productividad.
Formacion para los jovenes.

Modernizacion de la formacién (ambientes virtuales de aprendizaje, espacios personales
de aprendizaje, plataformas, recursos virtuales, objetos de aprendizaje).

Instrumentos de formacién a lo largo de la vida: Desarrollo de marcos nacionales y
supranacionales de cualificaciones. Homologacién de competencias.

Formacion y certificacion de competencias laborales a nivel sectorial.
Estrategias de FP que contribuyan a la formalizacién de la economia informal.
Estrategias de FP para el sector rural.

Salud y seguridad en el trabajo y FP.

Prospectiva y anticipacion de demandas de FP.

Estrategias de FP que contribuyan a elevar la productividad de las PYME.

Empleos verdes y FP

La respuesta de OIT/Cinterfor, puede concertarse mediante diversas formas. Algunas han
sido puestas en practica, con distinto énfasis, a lo largo de la existencia del Centro. Otras, a
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desarrollar en el futuro inmediato, pueden contribuir a reforzar la capacidad de apoyo a las IFP
y los mandantes tripartitos. Sin embargo, aun las ya utilizadas en el pasado requieren, en esta
nueva etapa, ser repensadas y readecuadas.

d. OIT/Cinterfor y la promocién de la FP institucionalizada en la region

De menos de diez IFP que existian en 1961 y que promovieron la creacién de OIT/Cinterfor,
actualmente funcionan mas de 33 instituciones nacionales que conforman el ndcleo fundacional
del Centro, complementado con otra treintena de organismos pulblicos o privados que realizan
capacitacion. El Centro cuenta con IFP miembros de Espaina y Cabo Verde, para un total de 65
organismos aglutinados en torno a esta red de gestién de conocimiento.

Las IFP han incursionado en la formacion en nuevos sectores, han desarrollado métodos
innovadores de formacion y han forjado historias de éxito asociadas al empleo y la insercion
a la vida productiva de una buena cantidad de hombres y mujeres, sobre todo los mas pobres.

También en ambitos como el uso de modelos pedagdgicos actualizados, la generacion de
estandares de competencia, nacionales y de caracter regional, o la diseminacidon de materiales
didacticos; las IFP han mostrado una alta capacidad de generaciéon de conocimiento que OIT/
Cinterfor ha propiciado y puede continuar apoyando ahora con las posibilidades que brindan las
plataformas de internet y los sistemas electronicos para compartir contenidos digitales.

Hoy en dia las IFP enfrentan el doble desafio de mantener una imagen legitimada en sus
respectivos paises en los que en muchos casos, enfrentan tensiones internas que van desde
competir por sus recursos hasta sugerir su fusion o adhesion a otros arreglos de capacitacion.
Por otra parte tienen que continuar atendiendo el gran ndmero de jovenes que recurren a ellas
como (nico medio -la mayoria de las veces gratuito- para desarrollar competencias y procurar
ingresos, dicho de otro modo, para acceder a un trabajo decente y productivo.

Si bien varias evaluaciones de impacto disponibles en la plataforma del centro (www.oitcinterfor.
org) muestran las variaciones positivas en la empleabilidad y los ingresos de los participantes
en programas de formacién; se requiere continuar con la investigacion sobre sus resultados,
efectos e impactos. Ello permitird documentar mejor las discusiones de politica en torno a la
efectividad de los modelos de FP de financiamiento especifico para redistribuir los beneficios de
la formacion favoreciendo la lucha contra la pobreza.

OIT/Cinterfor continuara profundizando su accién para divulgar los avances y desarrollos en
las metodologias de FP. El creciente uso de simuladores para la formacion y la disponibilidad
cada vez mayor de Internet, han puesto al alcance de los participantes una enorme cantidad de
contenidos que para muchos estan “invirtiendo®” la forma en que se aprende hoy. Las IFP en la
mayoria de los paises han sido pioneras en la implementacion de la formacion a distancia con el

32 El concepto de “Inverted learning” refiere a aprender contenidos en casa; trabajar en equipo y resolver problemas en
los @mbitos de la formacidn, justo a la inversa de lo que se hace en la escuela tradicional.
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uso de Internet, en la utilizacion de simuladores, de nuevas herramientas didacticas, de nuevos
espacios de aprendizaje y programas de formacién de formadores.

El desafio de pertinencia para las IFP, continua siendo un factor de cambio para OIT/Cinterfor
que debe evolucionar al mismo ritmo en que lo hacen estas nuevas demandas.

e. Nuevos métodos y formas de trabajo en la OIT

La pertinencia de OIT para cuestiones fundamentales como: el empleo, la proteccién social, la
lucha contra la pobreza y la igualdad requieren que se fortalezca continuamente para que pueda
desempefiar un papel clave en las discusiones y acciones sobre tales ambitos.

Para respaldar este objetivo, el Director General, Guy Ryder, comenz6 un proceso de reforma
interna a fin de fortalecer la capacidad técnica de la OIT y mejorar su analisis de las politicas.
Para OIT/Cinterfor, esta directriz representa la oportunidad de concretar varias lineas de cambio
e innovacion. Fundamentalmente esta reforma se concentra en lograr una mayor productividad
y eficiencia a partir de mejoras en los procesos y métodos de trabajo. De un esquema de
cooperacion basado en la difusion de textos didacticos propio de los afios 70s, el Siglo XXI esta
etapa encuentra a un Centro comprometido con la gestién del conocimiento sobre la FP pero
enfrentando nuevas demandas de sus instituciones miembro.

No obstante, los mecanismos de trabajo y la forma de relacionamiento con las instituciones
miembro requieren de una revision y replanteamiento para reflejar los cambios recientes tanto
en la percepcion que tienen las IFP sobre lo que el Centro debiera ofrecerles como para continuar
apoyandolas para el desarrollo de nuevas respuestas, en la capacitacion de sus cuadros técnicos
y directivos y en suma, apoyandolas para la innovacion.

Las instituciones nacionales, miembros de OIT/Cinterfor, son actores fundamentales del desarrollo
de los recursos humanos en sus respectivos paises, y su representatividad en las acciones del
Centro esta plenamente fundamentada en la integracion tripartita de sus Consejos de Direccion
que integra a los gobiernos investidos de un mandato democratico, y a las organizaciones
representativas e independientes de empleadores y de trabajadores®.

Con los cambios que se presentan a continuacion y que abarcan medidas para la optimizacion
en los recursos y modalidades de accién asi como un conjunto de lineas estratégicas de accion;
se apunta hacia un Centro actualizado, mas eficaz y pertinente, que utiliza los recursos de
cooperacion disponibles maximizando su efectividad.

Los lineamientos de propuesta que se incluyen a continuacién estan fundamentados en el proceso
de reforma de OIT que lidera el Director General y que enmarca las acciones de reformulacién en
los métodos y procesos de trabajo y de optimizacién en la utilizacion de los recursos.

33 Aspecto también resaltado en: “Ante el centenario de la OIT: realidades, renovacién y compromiso tripartito” Memoria
del Director General ante la 102 CIT. 2013.
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3. Frentes y estrategias de trabajo de un Cinterfor renovado

a. Articulacion en el marco de “Una OIT”

Se trata éste de un campo en el cual existen muchas oportunidades de utilizar mas eficientemente
las capacidades de la Oficina.

Los especialistas de las oficinas de OIT en
América Central, Paises Andinos, el Caribe, el
Cono Sur, estan en condiciones de aportar en
la construccion colectiva de conocimiento a : R
partir de su cercanfa con las realidades del | t0dos los niveles de nuestra organizacion
terreno y los vinculos con instituciones y redes | Sera clave para ayudarnos a remover
en su area de trabajo. Complementariamente, | Obstaculos, racionalizar las practicas
los Departamentos y especialistas de la Sede, | de trabajo y de toma de decisiones y
asi como del Centro de Turin pueden contribuir aprovechar al maximo los recursos de que
mediante conocimiento, recursos técnicos y la | disponemos.

coordinacion de actividades. El trabajo entre
pares, apoyado en la “expertise” de diferentes !
especialistas puede mejorar el alcance y efectividad de las acciones de investigacion, tanto en
la deteccion de necesidades como en la articulacion local con los Ministerios del Trabajo y las
IFP y en la realizaciéon de ejercicios de pesquisa de alta pertinencia.

Para maximizar nuestroimpacto, debemos
ser eficientes en todo lo que hacemos. Una
mayor colaboracién y comunicaciéon en

Guy Ryder. Director General OIT.

Dicho de otro modo, cada especialista es una “puerta” al conocimiento y las capacidades
disponibles dentro de la OIT y fuera de ella. Estos vinculos permitiran generar una agenda de
actividades de investigacion mas efectiva y acceder al conocimiento de las instituciones y redes
con los cuales los especialistas mantienen vinculos en sus respectivas areas de trabajo.

b. Incrementar las capacidades de investigacion y analisis orientadas al
perfeccionamiento del disefio e implementacidn de politicas de FP en el marco
de las necesidades del desarrollo productivo y el empleo

Una de las claves para que OIT a través de OIT/Cinterfor mantenga una posicion de liderazgo
en el campo de la FP, es contribuir activamente a vincular conocimientos teéricos y practicos
sobre la FP dentro del marco dado por el imperativo del crecimiento sostenible e inclusivo, por
una parte, y de las transformaciones en el mundo del trabajo por otra. Sin llegar a constituirse
como un centro académico, OIT/Cinterfor puede cumplir una importante funcién en términos
de “traduccion” del conocimiento y su difusion asi como del analisis y discusion de las buenas
practicas de aprendizaje y colaboracién entre las IFP miembro de la red asi como de las alianzas
de estas instituciones con las empresas y los trabajadores. EL volumen de informacion empirica
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que la relacion con sus miembros en la region
le proporciona, constituye un insumo por demas
relevante para la academia, ademas de contribuir
a que el tema de la FP se instale en sus agendas.

Sostenidamente, la investigacion considerada
relevante para los actores de la FP y
consiguientemente valorada, es ya no sélo sobre
“temas” sino también y fundamentalmente sobre
“relaciones entre temas o areas”. Esto implica
que la FP no puede ser auto-referenciada sino
que importa entender como contribuye o podria

Nuestros mandantes esperan que les
proporcionemos asesoramiento en materia
de politicas sobre cuestiones laborales
cada vez mas complejas y soluciones
practicables que se basan en resultados
comprobados. Para ofrecer  esto,
necesitamos mejorar nuestras capacidades
técnicas, de investigacion y analisis a través
de una mayor atencién hacia los dmbitos
de importancia critica, las asociaciones
y las inversiones adecuadas en nuestras

contribuir a acometer los desafios del crecimiento
inclusivo, la transformacion productiva, el
aumento de la productividad a nivel de empresa,
sector y economia en general, la adopcion de las nuevas tecnologias y la promocién de la
innovacion, asi como el abatimiento del desempleo juvenil, la formalizacion de la economia
informal, o la promocion del trabajo decente en la economia rural, entre otros.

personas y nuestros sistemas.

Guy Ryder. Director General OIT.

Una constatacion preocupante consiste en el hecho de que, en los Gltimos afios, la OIT en
general y OIT/Cinterfor en particular han disminuido sus actividades de investigacion en el
area de la formacion profesional. Eso no resulta, evidentemente, de una disminucion de la
importancia del tema. El hecho de que organismos multilaterales como la CEPAL, el BID, la OCDE
0 el BM3** destinen crecientes recursos y esfuerzos a la investigacion en este campo, es una
evidencia mas en este sentido.

0IT/Cinterfor no puede continuar relegando espacios en este campo, so pena de perder relevancia
como instancia orientadora de los mandantes en materia de politicas de formacién profesional.

A su vez, la OIT recientemente ha venido incrementando su investigacion y trabajo practico en
materia de transformacién productiva para mas y mejores empleos, y los factores que determinan
la acumulacién de competencias y aprendizajes bajo el enfoque de las capacidades productivas
(capabilities approach).®*

El concepto de capacidades productivas es importante porque aclara que aln paises que tienen
una dotacion de factores y ventajas comparativas similares, pueden diferir mucho en sus
potencialidades para desarrollarse y diversificarse en el espacio de productos y tecnologia, a
causa de sus capacidades sociales, que no son capturadas por la idea de una dotacién fija o
estatica de factores. Esto coloca el tema de los recursos humanos en una nueva perspectiva. El
enfoque se concentra en la estructura de aprendizaje en una economia en todos sus diferentes

34  Banco Mundial - BM

35 Salazar-Xirinachs, JM; I Niibler, R. Kozul-Wright, Transforming economies. Making industrial policy work for jobs,
growth and development, ILO-UNCTAD. 2014. En particular el Capitulo 4 “A theory of capabilities for productive
transformation: Learning to catch up”.
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niveles y diferentes lugares: via el sistema de educacion formal, el sistema productivo, las
redes sociales y las organizaciones o instituciones pdblicas y privadas. El argumento es que
las sociedades deben tener estrategias de aprendizaje y esquemas institucionales adecuados en
todos estos ambitos.

Dentro de esta perspectiva, las politicas industriales y de desarrollo productivo son un componente
muy importante de los procesos de aprendizaje, ya que pueden y deben crear oportunidades de
aprendizaje en los trabajadores, en las empresas, en las cadenas de valor, y en las organizaciones
de apoyo a los sectores productivos, todo lo cual requiere arreglos institucionales adecuados
para la coordinacién y colaboracion estrecha entre los actores clave del mundo de la educacién
y el entrenamiento y del mundo del trabajo. Particular atencién requiere el “vinculo entre la
educacion, la empresa y el mundo del trabajo, con miras a garantizar que la educacion y la
formacion profesional respondan a las necesidades de cada pais.”3¢

Aumentar el esfuerzo de investigacion y analisis colocando los retos de la FP en este marco
mas amplio de los objetivos y necesidades del desarrollo productivo puede traer importantes
beneficios para las politicas de transformacion productiva, empleo e innovacién y productividad
en la region y puede contribuir a un mejor posicionamiento de OIT/CINTERFOR, y las IFP
miembros, en los foros de politica nacionales, regionales e internacionales mas alla de la region.

c. Estrechar las alianzas con organismos internacionales

Una de las motivaciones para la reforma de la
OIT ha estado basada también en adoptar un
enfoque mas colaborativo y articulador con otros
organismos.*” Organismos multilaterales como BID,
BM, CEPAL, CAF®® u OCDE han estado especialmente
activos en materia de investigacion y divulgacion
de experiencias, buenas practicas y orientaciones
y recomendaciones de politica de formacion
profesional.

Hacer frente a los problemas complejos
de hoy dia también precisa de un enfoque
colaborativo y multidisciplinario.
Necesitamos optimizar la manera en que
trabajamos en toda la OIT, entre nuestra
sede y el terreno, a fin de promover
sistematicamente una alta calidad de
asesoramiento y apoyo. Fortalecer las
relaciones con nuestros mandantes y

Establecer alianzas con estos organismos, | trabajar de manera activa con nuestros
aprovechando lo que se ha logrado ya con la | SOCios en toda la red de la ONU y fuera
CEPAL y con el BID, serfa recomendable. No solo | d€ella también garantizara que nuestras
porque la OIT y OIT/Cinterfor se beneficiarian del soluciones sean completas y factibles.

conocimiento desarrollado en ellos, sino porque Guy Ryder. Director General OIT.
ademas son agentes especialmente influyentes en la

36 Declaracion de Lima, 16 Octubre, 2014, punto III.g).
37 Guy Ryder, Director General. Documento: ;Por qué necesitamos una Reforma de la OIT?
38 Corporacién Andina de Fomento - CAF
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region y fuera de ella. Este trabajo conjunto no sélo otorgaria mayor visibilidad a la OIT y OIT/
Cinterfor, sino que serian canales adicionales para divulgar sus orientaciones.

La OIT, a través de Cinterfor, dispone de activos que son relevantes y de interés para estos
organismos y que, por tanto, constituyen una base sélida para desarrollar estas alianzas. En
particular, su estrecha y permanente relacion con los institutos y organismos mas relevantes
en el campo de las politicas de formacion, la gestion del conocimiento que desarrolla, su
dilatada experiencia en materia de cooperacion técnica mediante proyectos y esquemas de
cooperacidn Sur-Sur, asi como su renovada accién en materia de investigacion descrita en este
mismo documento.

d. Gestidon del conocimiento afianzada con la Red

Si bien el término “documentacion” figuraba dentro del nombre original del Centro, sefialando
una de sus actividades principales en su creacion, la propia actividad de documentar es entendida
hoy en la fase inicial de un ciclo de gestion del conocimiento, que se vincula fuertemente con
la investigacion, y con la divulgacion del conocimiento documentado.

Es natural, sin embargo, que los formatos hayan variado a lo largo de la historia, y que continden
haciéndolo en el futuro. Hasta la aparicion y popularizacion de internet, publicaciones tales
como el boletin técnico de OIT/Cinterfor, las Colecciones Basicas de Cinterfor (CBC) y otras
publicaciones, constituyeron el vehiculo por excelencia de la divulgacion de conocimiento. Sin
desaparecer estos medios, las actividades de documentacién y divulgacion amplian sus recursos,
utilizando medios como la web, las listas de correo, las publicaciones electronicas, las bases de
datos de acceso remoto, o las comunidades de aprendizaje virtuales.

OIT/Cinterfor el organismo articulador de sus actividades de cooperaciéon y un nodo principal
en materia de gestion del conocimiento sobre formacion profesional. El instrumento nuevo que
se esta proponiendo es el de transversalizar el proceso de gestion de conocimiento (que se
incluyd en el punto 2 b.) a todos los ambitos de trabajo del Centro para que siempre haya una
sistematizacion de lo aprendido que se difunda y genera mayor conocimiento.

e. Herramientas de divulgacion de conocimiento de caracter practico y alta
aplicabilidad

Hasta la aparicion de los medios electrénicos, el vehiculo principal utilizado por 0IT/Cinterfor
para la divulgacion de conocimiento fueron las publicaciones impresas. Cuando, en 1998, el
Centro comienza a desarrollar su web, antes que significar una disminucién en la produccion de
publicaciones, supuso un impulso a su labor editorial.

Un aspecto clave en el éxito editorial radico en el esfuerzo sistematico por traducir al inglés
buena parte de estas publicaciones, lo cual implicé un impacto positivo en el conocimiento
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de las actividades del Centro, en la divulgacion a nivel mundial de la formacion profesional
americana y, consiguientemente, un aumento en la venta.

OIT/Cinterfor debe tener una activa politica editorial y ampliar el esfuerzo para la traduccién a
otros idiomas de su acervo. Se definira en qué proporcion ha de expresarse por medios fisicos
y en qué medida por medios virtuales o electronicos. Es claro que el recurso a ambos tipos de
medios continuard; no existe ningln centro u organismo de referencia que haya renunciado de
forma absoluta a la publicacién impresa. Si es una regla comdn en estos casos, que se han fijado
claros procedimientos y criterios de calidad y de pertinencia, tanto para publicaciones fisicas
como virtuales. Algo que la OIT tiene establecido y OIT/Cinterfor ha de retomar.

Tal politica editorial ha de inscribirse, ademas, en una estrategia de divulgacion de conocimiento
que utilice a pleno las posibilidades que mediante el uso intensivo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) se abren. Es asi que las publicaciones del Centro pueden ser
no sdlo mas amplia y certeramente divulgadas, mediante un mejor conocimiento de los usuarios
y una mayor accesibilidad, sino que también se integran al resto de los recursos de la plataforma
de gestion del conocimiento, tales como bases de datos, comunidades de aprendizaje y trabajo
en red.

f. Asistencia técnica maximizando la CSS 'y la articulacion

La asistencia técnica incluye una variedad de modalidades de apoyo que pueden diferenciarse
por el origen del conocimiento puesto al servicio de las IFP y los mandantes, segin si es:

Provista desde las capacidades “en sede” de OIT/Cinterfor: con sus profesionales o con
técnicos o profesionales de cooperacion técnica (proyectos). Estas capacidades incluyen
también aquellas vinculadas a las actividades de gestién del conocimiento (web,
informatica, comunidades virtuales, EAD, etc.).

Provista mediante la articulacion con especialistas de otras oficinas de 0I; si bien ha
tenido lugar, requiere ser expandida y mejor aprovechada.

Provista por profesionales y técnicos de IFP miembros de OIT/Cinterfor: aprovechando el
diferencial de disponer de una comunidad de instituciones que han acordado un marco para
la cooperacion horizontal coordinado por OIT/Cinterfor. Esta capacidad, histéricamente
acumulada, es la base para desarrollar una accion decisiva en materia de Cooperacién Sur-
Sur (CSS) en el campo de la formacién profesional.

Provista por profesionales contratados especificamente para determinadas actividades:
que ha sido una practica habitual, pero se puede mejorar para disponer de un registro
actualizado y de pautas que aseguren la calidad de la asistencia técnica prestada y la
insercion en los valores y principios de la OIT y de las IFP.
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Optimizacion de recursos, medios de accion, modalidades
de cooperacién y formas de trabajo

a. Modalidades de cooperacion y formas de trabajo

En las actividades del Centro y en su contacto con las IFP muchas veces se nota que, ademas
de la asistencia técnica, estas tienen demandas concretas para capacitacion y pasantias de
sus instructores, técnicos y directivos. OIT/Cinterfor afinara sus procedimientos para continuar
siendo un aliado de las IFP en la concrecidn de estas demandas a través de acciones programadas
y ejecutadas mediante planes concretos.

Para ello se propone un marco organizador mediante la definicion de programas operativos
anuales (POA) en los que se establezcan productos, actividades y recursos.

Estos POA pueden ser desarrollados con IFP individualmente, o también por subregion en la
medida en que se identifiquen demandas similares. A modo de ejemplo, ya se esta avanzando en
un acuerdo para la region de América Central en la basqueda de resultados concretos, efectivos,
practicos y orientados por la demanda. La elaboracién de POA facilitara la articulacion de la
respuesta con las ACI.

Una modalidad de cooperacién sera la organizacion de un calendario anual de cursos de
capacitacion, presencial y a distancia. De acuerdo con lo establecido en los POA, se cubriran
areas como el disefio de la formacidon por competencias, la elaboracién de estandares, el uso
de las TIC en la formacién, la organizacion de procesos de evaluacion y reconocimiento, el
seguimiento y evaluacion de la formacién, entre otras.

OIT/Cinterfor podra organizar, con el apoyo de una IFP anfitriona, un curso de capacitacién por
tema. Para optimizar el uso de recursos, se podra acudir al usual mecanismo de financiamiento
compartido en el que el anfitrion ofrece los gastos de alojamiento y alimentacion de los
participantes, estos cubren sus pasajes y OIT aporta recursos técnicos. Esta modalidad de
cooperacion ha sido recurrente a lo largo de la historia del Centro y ha demostrado una amplia
capacidad de movilizacion de recursos.

EL Centro incrementara sus acciones con base en un mejor aprovechamiento de las capacidades
del nicleo de personal de su presupuesto regular y apuntando a que los POA que se elaboren
con las IFP provean recursos ad-hoc.

Ademas se continuara ampliando y actualizando la plataforma de gestion del conocimiento que
tendra una sinergia cada vez mayor con la plataforma global desarrollada por el Departamento
de SKILLS en la sede.

En la medida en que Internet estd facilitando una amplia cantidad de informacion sobre las
actividades y buenas practicas de las IFP, el Centro continuara apoyando la creciente disposicion
de herramientas practicas, guias y manuales que sirvan de base al desarrollo de capacidades en
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las IFP y a la modernizacion de su forma de trabajo. Se programara la realizacion de acciones de
capacitacion que concluyan con la elaboracion de herramientas practicas para la FP.

b. Innovacién en los medios de accidon

Se ampliard la capacidad para recolectar y diseminar conocimiento de base practica y alta aplicabi-
lidad a la FP; ademads de la diseminacidn a través de la plataforma de Internet, la ampliacién de la
linea editorial, las investigaciones y los POA con las IFP, permitiran una mejor atencién a la demanda.

Para darle un marco mas coherente a las acciones asistencia técnica, de capacitacion y de
gestion del conocimiento, asi como a las investigaciones y las publicaciones; el Centro ha
adoptado la concepcién metodoldgica enmarcada en la gestion del conocimiento.

0IT/Cinterfor aprovechara al maximo las TIC como fuente de interaccién con las IFP y como
base para completar el ciclo de gestion del conocimiento que se lleva adelante en etapas
configurando un circulo virtuoso, que se muestra en la figura siguiente:

Ciclo de gestion del conocimiento OIT/Cinterfor

Identificacion Clasificacion y
y captura de almacenamiento de
informacién informacién

‘2 Difusién y
Creacidn de nuevo ..
L comparticion de
conocimiento . -,
informacion

Uso/aplicacion
de la informacion

c. Gestion de los recursos financieros: actualizacion de las contribuciones

El marco de recursos escasos exige una nueva forma para gestionarlos y maximizar las actividades
de cooperacion técnica. La propuesta no implica incrementar los recursos humanos con que
cuenta el centro, pero si utilizarlos mejor en favor de acciones y productos concretos para las
IFP miembro.
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Durante practicamente la totalidad de la existencia del Centro, las contribuciones voluntarias
de las IFP se han mantenido a valores corrientes. Con la inflacion acumulada en un periodo
de tantos afos, los valores en moneda constante han reducido significativamente su poder
adquisitivo.

Ante esto, se propone crear una base objetiva para actualizar el calculo de las contribuciones
anuales de las IFP para el sostenimiento del Centro. EL monto resultante de dicha actualizacion
se dedicara a acciones de cooperacion y asistencia técnica.

La movilizacién de recursos extrapresupuestarios del Centro se continuara incentivando mediante
el mecanismo de los POA y con la oferta de acciones de capacitacion, asistencia técnica y
desarrollo de herramientas practicas para las IFP.
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Plan de trabajo

La presente propuesta abarca el bienio que comienza (2015-2016) y establece de manera
indicativa -no necesariamente exhaustiva- una serie de areas tematicas a ser priorizadas en la
programacion y ejecucion de actividades. Para cada una de ellas, se considera las cuatro funciones
basicas y permanentes de OIT/Cinterfor: promocion de la cooperacion Sur-Sury Triangular (CSST);
asistencia técnica al disefio y gestion de politicas; desarrollo de la comunidad de aprendizaje y
gestion del conocimiento en formacién profesional; promocion de la investigacion y el analisis
orientado al perfeccionamiento de las politicas de formacion profesional.

En lo que refiere a las modalidades o formatos en que dichas funciones seran llevadas a la
practica, se consideran las lineas de reforma del Centro y por lo tanto se introducen las propuestas
incluidas en el documento estratégico que acompafa esta publicacion. Tal documento prevé
la aplicacion de dos herramientas complementarias: el establecimiento de planes operativos
a partir del intercambio con las instituciones, y el relevamiento de la oferta y demanda de
servicios y conocimiento de la comunidad de instituciones miembro.

Los elementos contenidos en el diagndstico de la situacion y perspectiva de la formacién
profesional en la regién, relevados en el documento de estrategia, han orientado esta seleccién
preliminar de areas tematicas de trabajo.

Durante el desarrollo de la RCT, se aprovecharan las reuniones de los grupos sectoriales (IFP
de América Central, IFP del Caribe Inglés, IFP de paises andinos, IFP del Cono Sur, grupo de
empleadores, grupo de trabajadores y miembros asociados) a efectos de hacer una primera
deteccion de las lineas de demanda y oferta de cooperacién y asistencia técnica. Esta
identificacién una vez sistematizada, permitira que se especifiquen otras acciones concretas de
respuesta.

Las areas tematicas que incluyen el programa propuesto son: la anticipaciéon de demandas de
formacion; la aplicacién de nuevas metodologias y tecnologias para la formacion profesional;
empleo y desarrollo de las competencias profesionales para los jovenes; fortalecimiento de las
capacidades de organizaciones de empleadores y de trabajadores para el tripartismo y el dialogo
social en la formacion profesional; formacidn y trabajo decente en la economia rural; articulacién
de la formacion profesional con las politicas activas de empleo y de atencién a colectivos
vulnerables; desarrollo de habilidades y competencias; y fortalecimiento de instituciones y
organismos de formacion profesional.
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Anticipacion de las demandas de formacion

OIT/Cinterfor apoyara a las IFP para facilitar herramientas y desarrollar capacidades que les
permitan conocer con anticipacion las nuevas demandas de formacién para la actualizacion de
sus programas.

Cooperacion Sur-Sur: La continuidad al programa de transferencia del Modelo SENAI de prospectiva
de la formacién profesional. Esto incluira, por un lado, la transferencia y adaptacién de dicha
metodologia a instituciones que no hayan participado de las etapas previas del programa. Por
otro, y con el conjunto de instituciones y organismos que ya hayan pasado por dichas etapas,
se desarrollaran acciones de cooperacién que enfatizaran los procesos de implementacién de la
metodologia, de modo tal que la prospectiva se encuentre articulada con los restantes procesos
institucionales, en especial los relativos a las areas de planificacion, disefio curricular y disefio
de recursos didacticos.

Complementariamente, seran apoyados procesos de intercambio de experiencias de otras regiones
en materia de anticipacion de necesidades formativas. En este sentido, en el marco de World
Skills 2015 (agosto 2015, San Pablo, Brasil), se organizara conjuntamente con SENAI un espacio
de intercambio en este sentido.

Asistencia técnica: Se brindara apoyo mediante los recursos profesionales y técnicos de OIT/
Cinterfor, o mediante a consultores calificados, a las instituciones que asi lo requieran para
desarrollos que excedan el alcance de las acciones previstas en el punto anterior.

Investigacion: Los estudios de anticipacion de necesidades formativas son, de por si, actividades
de investigacion. A ello es factible y atil agregar el analisis comparativo, en especial cuando
instituciones de distintos paises estudian prospectivamente las mismas areas ocupacionales, o
relacionadas. OIT/Cinterfor realizara esfuerzos en este sentido para permitir concretar este tipo
de analisis.

Gestion de conocimiento: Los resultados de las anteriores etapas del proceso de transferencia
del Modelo SENAI de prospectiva, expresados en estudios aplicados a areas ocupacionales en
los paises participantes, constituyen ya de por si un importante acervo de conocimiento. Estos
desarrollos junto con los que en el futuro las instituciones concreten, asi como las experiencias en
materia de procesos de implementacion y articulacion con los restantes procesos institucionales,
estaran integrados en la base de datos de estudios prospectivos de OIT/Cinterfor (http://www.
oitcinterfor.org/documentos/estudiosprospectivos) y de la comunidad de aprendizaje y practica
que funciona en este campo (http://evc.oitcinterfor.org).
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Aplicacién de nuevas metodologias y tecnologias para la
formacion profesional

0IT/Cinterfor apoyara los procesos de introduccion de nuevas tecnologias en la formacion
profesional, un fendmeno creciente con un fuerte impacto en la forma en que las instituciones
de formacién profesional llevan adelante sus actividades. Estos cambios proveen un sinnmero
de oportunidades para la mejora en la gestion y efectividad de la formacion, las cuales solo
seran capitalizables si existe una introduccion paralela de cambios metodoldgicos orientados a
su mejor aprovechamiento.

Cooperacion Sur-Sur: A partir de los aprendizajes y conclusiones obtenidos en la Reunién Técnica
sobre “Recursos Educativos Digitales. Avances y desafios en las IFP” (Rio de Janeiro, 13 y 14
de noviembre de 2014), se implementaran acciones de cooperacion en materia de aplicacion
de nuevas metodologias y tecnologias para la formacion profesional. En este mismo campo se
prevé desarrollar acciones de cooperacion e intercambio en materia de calidad en el desarrollo
de contenidos. En esta linea, OIT/Cinterfor esta analizando junto al Centro Internacional de
Formacion de la OIT (Turin) y GIZ el desarrollo de un taller en la regién sobre la metodologia
ECBCheck para la validacién de calidad entre pares.

Asistencia técnica: Se continuara prestando servicios de asistencia técnica en este campo mediante
los recursos humanos propios del Centro y consultores calificados, de manera complementaria a
las acciones descritas en el punto anterior. Asimismo, y a partir de la experiencia recogida de la
Reunidon Técnica mencionada en el punto anterior, se ofrecera a la IFP talleres de formacién en
materia de disefio instruccional.

Investigacion: La generacion de nuevo conocimiento en este campo estard inserta en los
procesos de cooperacion descritos en primer lugar y sera, por tanto, un proceso de investigacion
colaborativo entre las instituciones participantes, animado y facilitado desde OIT/Cinterfor. En
tal sentido se impulsara la creacién de un grupo de trabajo con miembros de las instituciones,
especializados en la gestion de bases de datos de recursos y manejo de taxonomias. Con ello se
pretende especificar modelos de informacion para el desarrollo de herramientas que apunten a
esta vision ampliada de lo que se entiende como gestion de recursos de aprendizaje.

Gestion de conocimiento: A partir de los insumos generados por las actividades de cooperacion
sur-sur, acciones de asistencia técnica e investigacion, se buscara sistematizar la acumulacion
y diseminacion del conocimiento generado a través de la practica, enmarcando todo el proceso
en el un ciclo de gestion de conocimiento que incluira el uso de herramientas tales como blogs,
webinars, formacion a distancia y comunidades de practica.
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Empleos y desarrollo de las competencias profesionales
para los j6venes

El desarrollo de las competencias profesionales de los jovenes y el apoyo a los procesos de
transito hacia el mundo del trabajo constituyen uno de los desafios de mayor envergadura para
las instituciones y organismos de formacion profesional de la region. OIT/Cinterfor apoyara a
sus miembros en el perfeccionamiento de las politicas en este campo.

Cooperacion Sur-Sur: Un mayor intercambio y cooperacion en el campo de la formacién profesional
para jovenes, en especial en lo referente al aprendizaje y otras estrategias de apoyo al transito
hacia el mundo del trabajo. En este sentido se implementaran actividades presenciales y/o
virtuales de intercambio de experiencias entre los miembros, a los efectos de compartir lecciones
aprendidas en materia de materia de marcos normativos en materia de aprendizaje y otras
normas con influencia en el aprendizaje y la transicion de la educacion al trabajo; estructura
y funcionamiento del aprendizaje y de los demas dispositivos de transicion de la educacién al
mundo del trabajo; asi como para la identificacién y documentacién de experiencias innovadoras
de generacion de espacios de aprendizaje o de transicion entre educacion y trabajo.

Asistencia técnica: Mediante el recurso a las propias capacidades en sede de OIT/Cinterfor, el
trabajo colaborativo con especialistas de otras oficinas de la OIT en la regién y Departamentos
de la sede, asi como mediante consultores calificados, de brindara asistencia técnica en materia
de politicas de formacion profesional para jovenes y su articulacion con las politicas de empleo
y de educacidn regular, en funcién de las demandas de las entidades miembros.

Investigacion: Se continuaran con los trabajos de investigacion realizados hasta el momento para
once paises de la region, sobre experiencias y lecciones aprendidas en materia de aprendizaje de
calidad y preparacién de los jovenes para el trabajo, ampliandolos a mas paises y considerando
nuevas dimensiones. En particular se entiende relevante profundizar en el conocimiento de
como las instituciones de formacion profesional participan de las politicas plblicas, definidas
desde los ministerios de trabajo y/o educacién, dirigidas a este colectivo.

Gestion de conocimiento: Ademas de incluir en el ciclo de gestién de conocimiento los insumos
provenientes de las acciones de cooperacidn asistencia e investigacion, especificamente 0IT/
Cinterfor divulgara trabajos de actualizacién de la situacién de campo tematico mediante
publicaciones de alcance nacional, subregional y regional, e implementara comunidades de
practica y webinars.
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4 Fortalecimiento de las capacidades de organizaciones de
empleadores y de trabajadores para el tripartismo vy el
dialogo social en la formacién profesional

El fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones de empleadores y de trabajadores
para su participacion en las IFP y otros espacios de dialogo social sobre formacion profesional,
sera una prioridad de OIT/Cinterfor para el proximo bienio.

Cooperacion Sur-Sur: Se propondran actividades tales como reuniones técnicas y acciones de
capacitacion, basadas en la cooperacion entre las organizaciones de los paises de la region
y Espafia. Parte de los tépicos a ser abordados se derivaran de los hallazgos generados por
la investigacion preliminar sobre formacion profesional y dialogo social desarrollada durante
2014. Pero también, mediante la consulta a estas organizaciones y los especialistas de ACTEMP
y ACTRAV se intentara identificar temas que resulten prioritarios y/o necesarios por parte de
empleadores y de trabajadores.

Asistencia técnica: En consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores, y con
la colaboracién de los especialistas de ACTEMP y ACTRAV, se buscara definir e implementar
programas de desarrollo de capacidades para la participaciéon en espacios de dialogo social
sobre formacion profesional mediante la realizacion de actividades presenciales y el disefio y
puesta a disposicion de herramientas virtuales de consulta, autoformaciéon y apoyo a procesos
de capacitacion.

Investigacion: El proceso de investigacion iniciado en 2014, y cuyos principales resultados han
sido publicados bajo el titulo “Actualidad de la Formacion Profesional en el Diadlogo Social”,
tuvo entre otros objetivos el de identificar areas potenciales para la investigacion futura. En
tal sentido, se buscard ampliar la némina de paises analizados, asi como profundizar en las
dimensiones ya abordadas, mediante al recurso no sélo de especialistas en el area laboral, sino
también a la consulta con organizaciones de empleadores y de trabajadores, y a autoridades y
técnicos de ministerios de trabajo e instituciones de formacién profesional.

Gestion de conocimiento: En consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores, y
con la colaboracion de los especialistas de ACTEMP y ACTRAV, se brindara apoyo a la conformacion
de comunidades de practica con la participacion representantes de organizaciones de empleadores
y de trabajadores en los cuerpos directivos de instituciones de formacion profesional, asi como
de los equipos de trabajo enfocados en este campo.
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Formacion y trabajo decente en la economia rural

OIT/Cinterfor apoyara a las IFP en la mejora de su capacidad de acometer los desafios existentes
en este sector donde, a la par de la persistencia de situaciones de concentracion de pobreza, baja
productividad y sus secuelas en términos de déficits de trabajo decente, tienen lugar procesos
de incorporacién de tecnologias avanzadas y altos niveles de productividad, con desarrollo de
cadenas productivas integradas con procesos de transformaciéon industrial y diversificacién de
servicios de todo tipo, con insercion en la economia global.

Cooperacion Sur-Sur: Mediante actividades de intercambio de experiencias y enfoques se buscara
dar cuenta de los mdltiples abordajes existentes desde el campo de la formacion profesional,
en orden a dar cuenta de las diferentes realidades existentes en la economia rural de la region.

Como primer paso en este sentido, y en el marco de las iniciativas regionales de la OIT
vinculadas al area de importancia critica 5 (Trabajo decente en la economia rural) contemplada
en el Programa y Presupuesto de la Organizacion, OIT/Cinterfor impulsara la realizacién de
una reunién técnica con instituciones y organismos que desarrollan politicas y acciones de
formacion profesional dirigidas a este sector. Sobre esta base se espera definir una agenda de
intercambio y cooperacidn sistematicos durante el bienio.

Asistencia técnica: Se prevé desarrollar acciones de asistencia técnica con especialistas propios o
contratados, a efectos de brindar soporte a las instituciones en campos tales como anticipacion
de demandas de formacion, competencias laborales (formacion y certificacion), uso de nuevas
tecnologias y metodologias aplicadas a la formacidn, entre otros.

Investigacion: Como parte de las actividades de preparacién de la reunién técnica antes
mencionada, esta previsto realizar un relevamiento preliminar, a efectos de identificar experiencias
y abordajes innovadores dirigidos al sector de la economia rural. También esta reunidén técnica
debera ser una oportunidad para el establecimiento de una agenda de investigacion para el
bienio en este campo.

Gestion de conocimiento: Con base en la documentacién y sistematizacion de experiencias
innovadoras, asi como de los hallazgos resultantes de las actividades de asistencia técnica e
investigacion, se buscara conformar un panorama actualizado de la formacién profesional a
la economia rural, con un repertorio de buenas practicas. Estos resultados seran divulgados
mediante publicaciones especificas, blogs y webinars, y se brindara apoyo a la conformacion de
comunidades virtuales de practica.
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Articulacion de la formacion profesional con las politicas
activas de empleo y de atencién a colectivos vulnerables

Tomando en cuenta que la formacion profesional no se limita a la oferta regular de las IFP
sino que se encuentra presente de manera vertebral en las politicas activas de empleo y el mas
amplio campo de las politicas de inclusion social y econdémica, OIT/Cinterfor apoyara a los
paises de la region en los procesos de mejora de la calidad, pertinencia y calidad de la formacién
incluida en tales politicas.

Cooperacion Sur-Sur: Mediante diversas actividades se buscara reforzar el intercambio y la
cooperacion en temas tales como la articulacion de la formacidn profesional con las politicas
activas de empleo, en especial con los servicios plblicos de empleo y diversos programas de
empleo, como los que ponen foco en colectivos especificos tales como jovenes y mujeres con
problemas de inclusion social y econémica, desempleados de larga duracidn, trabajadores y
empresas del sector informal, personas privadas de libertad, entre otros.

Asistencia técnica: Se continuara brindando apoyo en funcién de las demandas recibidas de parte
de los miembros, pero simultdneamente se buscard obtener una mayor y mejor la respuesta
mediante el relevamiento de capacidades disponibles tanto en la OIT como entre otros organismos
multilaterales y los miembros de OIT/Cinterfor. Estas capacidades podran ser aprovechadas,
segln el caso, mediante actividades de asistencia técnica o de cooperacién sur-sur.

En términos mas especificos, durante el bienio continuara la ejecucion del Proyecto URU/14/01/
URU “Apoyo a la reforma del sistema de justicia penal y a la mejora de las condiciones de vida
y reinsercién socioeconémica de las personas privadas de libertad” en Uruguay. Al margen de
los resultados especificos que OIT/Cinterfor espera obtener como resultado de este proyecto, se
entiende que éste brinda la oportunidad de avanzar en el conocimiento de un area de intervencion
clave para la region, dados los volimenes de personas privadas de libertad, la alta proporcion de
jovenes entre ellas, asi como las connotaciones que tiene para las esferas de derechos humanos,
seguridad pablica y procesos de inclusion social.

Investigacion: La prioridad en este punto estara puesta en actualizar el panorama en la region de
politicas, programas y otras experiencias, considerando sus formatos de disefio, supuestos, formas
de implementacion, y evidencias de resultados e impacto a partir de estudios de evaluacion.

Gestion de conocimiento: Mediante la puesta en disponibilidad de informacién sobre politicas,
programas y experiencias, a través del sitio web de OIT/Cinterfor, espacios virtuales de
intercambio, aprendizaje y consulta, publicaciones y otras formas de diseminacion, se buscara
alimentar las distintas fases del ciclo de gestion de conocimiento en estos campos.
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Desarrollo de habilidades y competencias

OIT/Cinterfory su red de IFP, estan trabajando para mejorar la empleabilidad de los trabajadores,
facilitar lainsercion de los jovenes en un trabajo productivo y decente, y aumentar la productividad
de las empresas y el bienestar de los trabajadores a través de una formacion profesional con
calidad, pertinencia y equidad.

Cooperacion Sur-Sur: En este vasto campo, que incluye los aspectos nodales de las actividades
formativas, OIT/Cinterfor estimulara el intercambio y cooperacion en materia de disefio curricular,
formacion de formadores, nuevas estrategias pedagodgicas, ambientes de aprendizaje. Importa
destacar que seran atendidas tanto las habilidades y competencias requeridas para la insercion
asalariada, como aquellas vinculadas a la iniciativa empresarial.

La formacion y la certificacion de competencia laboral también continuara siendo objeto de
una sistematica labor de cooperacion e intercambio entre los miembros de OIT/Cinterfor. En
especial se estimularan este tipo de actividades en lo que respecta al disefio, negociacion e
implementacion de Marcos Nacionales de Cualificaciones (MNC) que se encuentran en distintas
fases de desarrollo en los paises de la region. De igual modo, se buscara promover el intercambio
de experiencias de actualizacion de estructuras ocupacionales y descripciéon de tareas para
sectores especificos, en especial entre ministerios de trabajo, organizaciones de empleadores y
de trabajadores.

Asistencia técnica: En funcién de la demanda siempre activa de las instituciones miembros, se
continuara brindando asistencia mediante recursos propios o contratados, para las mismas areas
enunciadas en el punto relativo a cooperacién sur-sur.

Investigacion: La generacion de conocimiento en estas areas estara fuertemente anclada en las
actividades descritas en los tres puntos anteriores. Buscara reunir informacién empirica sobre
los desarrollos en los paises de la region, y analizarla a la luz de las experiencias extra regionales
y la produccién académica vinculada.

Gestion de conocimiento: Se continuaran alimentando las bases de datos disponibles en el sitio
web de OIT/Cinterfor relativas formacion y certificacion de competencias laborales. Se estimulara
y brindaran facilidades para el establecimiento de comunidades de practica, en estrecha relacion
con los procesos anotados en el punto 2 de este Plan (Aplicacion de nuevas metodologias y
tecnologias para la formacion profesional). La actividad editorial del Centro sobre estos temas
sera especialmente importante.
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8. Fortalecimiento institucional de la formacion profesional

Finalmente, y como tiene lugar de manera permanente, se brindara el apoyo necesario a las IFP
y Ministerios que formulen demandas para su mejor estructuracién en el ambito de sistemas y
procesos para la formacion. Esto incluye actividades de planificacion estratégica, diagnosticos
institucionales, definicién de programas y procesos asociados, adaptacion y transformacion de
arreglos institucionales, determinacién de necesidades de capacitacion de personal, entre otras.

Cooperacion Sur-Sur: Aprovechando las mejores practicas de gestion, planificacion, evaluacion
y otros temas relativos a la institucionalidad; se promovera la articulacién con programas y
recursos para la cooperacion Sur-Sur y Triangular. Ello cubre talleres con responsables de la
cooperacion técnica e intercambio de técnicos.

Asistencia Técnica: En la organizacion de programas y la configuracion de arreglos institucionales
para la formacién. Esta actividad se ha visto impulsada recientemente en acciones donde
algunas IFP apoyan a otras para la creacion de Centros, o de mecanismos de articulaciéon con
empleadores y trabajadores. La formacion docente es también un tema incluido.

Investigacion: Uno de los “gaps” que se requiere abordar es el relativo a proveer una vision
actual de la organizacién institucional de la formacién profesional en la region. ;Como se
organiza? ;Como se estan gestionando las innovaciones? ;Qué nuevos arreglos han surgido? Al
respecto también es pertinente acercar datos sobre la institucionalidad de la formacién en el
mundo; que se incorporaran en los estudios sobre este tema.

Gestion del conocimiento: ELl intercambio de experiencias y buenas practicas de gestion e
institucionalizacién de programas sera una base para generar un circulo virtuoso de innovacion
en la organizacion institucional de la FP. Por ejemplo, la creciente tendencia a acercar los
organismos de FP con las politicas de desarrollo industrial e innovacién y sus impactos en las
alianzas estratégicas y las formas de articulacién institucional, es un punto sobre el que se
estara divulgando.
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ANEXO: Eventos y actividades de asistencia técnica,
cooperacion Sur-Sur, y reuniones técnicas nacionales,

subregionales e internacionales que contaron con el apoyo
de OIT/Cinterfor

Julio 2013 — abril 2015

Instituciones

Evento Lugar y fecha organizadoras

Descripcion

A través de consultorias se prestd

asistencia técnica al Proyecto Regional

de Formacion, Orientacion e Insercion

Curso Virtual Regional Laboral - FOIL de la OIT, para el

sobre Intermediacion y - PROYECTO FOIL desarrollo de ca[')‘amda‘des de los tutores

Orientacién Laboral para 16 Qe junio al 30 de para la preparacion, ejecucion y

L. L noviembre de 2013 . evaluacion del Curso Regional sobre

Centroamérica y Republica OIT Costa Rica | . o . o

Dominicana intermediacion y orientacion laboral,
dirigido a gestores de Centroamérica y

Republica Dominicana, con el objetivo de

mejorar las capacidades del personal de

los servicios pablicos de empleo.

El Especialista expuso sobre el enfoque
Tercer Seminario Nacional Santiado de Chile. 31 de de competencias laborales y el aporte
de Intermediacién Laboral: 9 . para la intermediacion laboral, con el

Panorama internacional y julio al 2 de agosto de SENCE fin de mejorar calidad y oportunidad del
. . 2013 . . P
desafios para Chile servicio local y piblico de empleo en
Chile.
T El Asistente de Tecnologias de
_Taller. .Part1c1pa’.cory Turin, 16 al 20 de CIF Informacién y Comunicacién del Centro
instructional design for - s
s setiembre de 2013 particip6 como co-formador y co-
e-learning FAO Roma s
facilitador del taller.
Se brind6 apoyo técnico para la
realizacion de los Foros Sectoriales
Semana Multisectorial de sobre Gestion del Talento Humano

e Bogotd, 16 al 20 de . flres
RRHH y Competitividad del setiembre de 2013 SENA por Competencias, facilitdndose la

SENA participacion del Especialista del Centro,
asi como tres expertos internacionales en
la materia de Uruguay, México y Chile.

Conjuntamente con la FOD se llevd

Seminario final del Proyecto FOD adelante el Proyecto Avanz@, en el
Avanz@:Competencias marco del cual se identificaron las

clave para lideres de San José de Costa Rica, Cinterfor competencias que las MIPYME requieren
MIPYME: ;coémo lograr 19-20 de setiembre de para ser sostenibles en la economia

la sostenibilidad en la 2013 IDRC del conocimiento y la innovacion, y se
economia del conocimiento desarroll6 el Sistema Avanza, un software
y la innovacion? 0IT Costa Rica | piloto, para mejorar la productividad de

las empresas.
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Instituciones

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
El Especialista participé en un taller con
Reunién técnica con equipo | Brasilia, 23-24 de el equipo directivo de la 1r]st1tuc1on, para
. SENAR conocer su nueva estrategia de formacion
del SENAR setiembre de 2013 :
en el sector rural y coordinar el apoyo a
la Red de Cinterfor.
Seminario tripartito MTEySS/ - . .
- - - . . Argentina El Especialista realiz6 una presentacion
inclusion social: Desafios Puerto Iguazd, 25 de .
- sobre tendencias de la demanda de
para promover el empleo setiembre de 2013 - .
: - . 0IT Buenos competencias en el sector del turismo.
juvenil en Argentina .
Aires
A solicitud del INTECAP, el Especialista
particip6 del Panel sobre la importancia
de la inversion continuada en desarrollo
Encuentro Nacional de Guatemala, 9 al 11 de FUNDESA humano para lograr la paz social,
Empresarios/ENADE 2013 octubre de 2013 presentando la vision de OIT/Cinterfor
en relacion al panorama de la formacion
profesional y su importancia en el
desarrollo humano.
Reuniones con equipos
técnicos a cargo del
disefio de la Matriz de ChileValora . .
Cualificaciones para la . ' Enmarcado en.el proceso de asistencia
t - Santiago de Chile, 14 al 16 que se ha venido llevando adelante, el
formacion profesional, y SENCE s cler s .
. L de octubre de 2013 Especialista facilito las reuniones con los
con el equipo de técnico de eaUinos tacnicos
ChileValora, a cargo de la OIT Santiago quip )
Guia para la Evaluacion de
Competencias
Seminario: Por una nueva El Especialista expuso sobre las
formacic’)n.técnica ara Santiago de Chile, 15 de Fundacién tendencias actuales y la vision de la OIT
Chile P octubre de 2013 2020 sobre el desarrollo de las competencias
profesionales.
Cooperacion Sur-Sur INA-SENATI.
Me.s de la. Cahdac!: 15 San José de Costa Rica, 16 Cmtgrfo.r apoy6 con la pa¢]c1pac1on de
aniversario del Sistema de de octubre de 2013 INA un técnico del SENATI, quién expuso
Gestion de la Calidad INA sobre “Sistemas de Gestion de la Calidad
en las IFP: Experiencia Latinoamericana”.
La Asistente de Gestion de la Informacion
SEGIB = - .
realizd una presentacion con el abordaje
Jornad‘e} de Intercambio: Montevideo, 16 de octubre | PRONADIS- de la OIT sobre discapacidad y mercado
Inclusion laboral de laboral, programas que llevan a cabo
. . de 2013 MIDES o . .
personas con discapacidad Instituciones de Formacion Profesional
AECID de la Red que articula OIT/Cinterfor y

materiales que se disponen.

7a. Feria Tecnolégica del
Centro Paula Souza - FETEPS
2013

San Pablo, 21 al 25 de
octubre de 2013

Centro Paula
Souza

Se conté con un stand del Centro

y la Asistente de Gestion de la
Informacion participé en la evaluacion
de los proyectos internacionales que se
presentaron en la FETEPS.
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Instituciones

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
PARDEV, con apoyo de OIT/Cinterfor,
Expo Global de Desarrollo Green Jobs,' SECTOR e.IPEP, orga'm'zé
Sur-Sur 2013. Construyendo un fo'ro de 'mtercambw de soluc1one§
economias verdes o préct1c:?\s titulado: Desarrollo sostenible
inclusivas: La cooperacion Na1rob1., 28 de octubre al 1 ONU Sur-Sur y trabajo _de-c.ent-e. Se presentar(_)p casos
Sur-Sur como camino para de noviembre de 2013 como: la iniciativa de cooperacion
el desarrollo sostenible y la triangular entre SENAIL (I?rasﬂ), SENATI
erradicacion de la pobreza (Perd), y la G1Z (Alemama.); UOCRA
(Argentina), INA (Costa Rica) y el
programa Bolsa Verde de Brasil.
Marco de Cualificaciones ChileValora Enmarcado en'el proceso de asistencia
para la formacion . . que se h.a Yemdo l.lgv‘ando ade'l‘ante,
Profesional y la Sanpago de Chile, 5-6 de SENCE el Espec1‘al1sta facilit6 lg reunion para
Certificacion Laboral en noviembre de 2013 companf]r avances y revisar la estrategia
Chile OIT Santiago para la implementacién del Marco de
Cualificaciones en Chile
Taller internacional de Programa

consulta: Analisis y
propuesta para un sistema

San Salvador, 12-13 de

FOMILENIO II

El Especialista dictd una conferencia
sobre “Los Sistemas Nacionales de

de formacion técnica noviembre de 2013 FEDISAL Competencia en América Latina: Avances
profesional (FTP) en EL y Situacién actual”.
Salvador INSAFORP
OIT apoyd la realizacion del evento
SEP México y des1gnc‘>’vanos de sus espec1a'l1stas
. de la region y la sede para realizar
Foro Internacional de L. .
et México, 14-15 de presentaciones sobre los temas a tratar
Politicas de Empleo y . OCDE .
- - noviembre de 2013 en cada una de las mesas que integraron
Proteccién Social . .
el foro. El Especialista del Centro realizo
01T S e
su presentacion sobre el tema “Vinculo
Educacion-Empleo” (Dual System).
Taller regional sobre CIF El Oficial de Programacion present6 la
formacién profesional, . experiencia de Cinterfor en materia de
. Lima, 18 al 22 de Programa . .
trabajo decente y combate - fortalecimiento de los actores sociales y
. . noviembre de 2013 FORLAC - - .
a la informalidad y promocion del dialogo social en el campo
precarizacion laboral ACTRAV de la formacion profesional.
El Especialista expuso sobre “Los
Semmano:'Cert]ﬁcacmn de Montevideo, 26 de MTSS/DINAE desafios de. la certificacion de
competencias laborales, un - competencias laborales a la luz de la
noviembre de 2013 Uruguay

desafio para Uruguay

experiencia internacional. La experiencia
Latinoamericana”.

Taller préactico: elaboracion
de estudios de prospeccion
de mercados en el sector
empleos verdes

Panama, 26-27 de
noviembre de 2013

Proyecto FOIL/
oIT

Taller para representantes del INA,
INATEC, INSAFORP, INTECAP, INADEH

e INFOTEP. Cinterfor gestiono la
participacion de un especialista en
prospectiva del SENAI, quien presento
la experiencia de la institucion y brindé
apoyo técnico para el desarrollo del
mismo.
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Instituciones

DINAE y UTU

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
ler. Encuentro
Internacional de Juventud
Rural. Lanzamiento dg El Centro apoy6 en la contratacion de
una Red de Cooperacion - -
. un experto internacional (Uruguay),
basada en la gestion . ! )
. < . quien llevo adelante la primera etapa del
del conocimiento para Bogotd, noviembre de 2013 | SENA - i
- S proceso de disefio y creacion de la red,
la investigacion, la : A
- . asi como la facilitacion del encuentro
transferencia y el monitoreo - .
. realizado en Bogota.
en temas de juventud rural,
para el desarrollo local y
regional
Taller sobre Competencias
?:tgfn;tlsr:;rﬁszn Montevideo, 27 noviembre BCU Un consultor de Cinterfor disefid y llevd
P ary y 4 diciembre de 2013 adelante el taller.
Competencias para la
comunicacion eficiente
. o Se otorgd a 0IT/Cinterfor la
Ceremonia del 52 . . - e
. - . Lima, 19 de diciembre de condecoracion de la Orden Honorifica
Aniversario de la creacion SENATI il o . .
2013 ‘Alejandro Tabini” al Mérito en Formacion
del SENATI . -
Profesional Industrial.
Asistencia técnica Cooperacion Sur-Sur MTPE-ChileValora.
sobre normalizacion Lima, 19-20 de diciembre MTPE Perdi Cinterfor apoyd y gestiond la
y certificacion de de 2013 participacién de una Asesora de
competencias ChileValora.
Taller para el desarrollo
de un mddulo de auto- El Asistente de Tecnologias de
aprendizaje sobre Programa Informacién y Comunicacién facilité el
responsabilidad social y Turin, 15 al 22 de DELTA/CIF taller para la identificacion de objetivos
multinacionales, a partir diciembre de 2013 de aprendizaje, contenidos y contexto
de la Declaracion Tripartita HQ/Multi tecnoldgico en el que se ofreceria el
de Principios sobre las modulo.
Empresas Multinacionales
:?lfnrt?:]gaggg Egﬁg:ggga Cinterfor En el marco del Proyecto que llevo
gertiﬁcacién de Montevideo, 12-13 febrero adelante OIT/Cinterfor se presentaron las
y . de 2014 Proyecto experiencias de Fundacién UOCRA e IERIC
competencias en la . .
. . Construccién | de Argentina.
Industria de la construccién
Cinterfor brindd la asistencia técnica,
Capacitacion en gestion6 y apoyo6 la contratacién de una
metodologia de MTSS/DINAE consultora internacional (Chile), quién
levantamiento de perfiles y Uruguay facilito los talleres y la elaboracion
mddulos formativos y sobre | Montevideo, febrero - conjunta de una Guia Metodoldgica
procesos y herramientas de | marzo de 2014 CETP/UTU para la capacitacion de facilitadores en
evaluacion y certificacion, levantamiento de perfiles ocupacionales
dirigida a técnicos de Cinterfor y disefio de médulos formativos y de un

Programa de capacitacién de evaluadores
y certificadores.
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Instituciones

que permitan articular
pertinentemente la

formacion profesional con

San Salvador 20-21 marzo
de 2014

FOMILENIO IT

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
El Especialista participé del seminario,
Seminario de discusion del . 0CDE gue sivio de espacio de Q1alogo y
. s - Montevideo, 24 de febrero discusion sobre la situacion actual de
Estudio Multidimensional . -
de 2014 Uruguay, la estrategia de crecimiento y
del Uruguay CEPAL et P
su sostenibilidad, asi como el panorama
de bienestar y desigualdades.
El programa, organizado y financiado por
Taller inicial: Anticipacion MTSS/DINAE 0IT/Cinterfor, MTSS, INEFOP y UTU, fue
de necesidades de apoyado técnicamente por el SENAI, y
formacion. Transferencia CETP/UTU contd con la participacion de técnicos
del Modelo SENAI de Montevideo, 5-6 de marzo de MTEySS (Argentina), SENAR (Brasil),
pospecihe, Pagamade | de20e merop | st b (Glomb), S
practica para el Cono Sur Cinterfor (Chile), SECAP (Ecuador), SNPP
(presencial y virtual) (Paraguay), SENATI (Pera), MTSS, INEFOP,
MEC, UDELAR, CETP/UTU (Uruguay).
?s1stenc1a tec”‘c‘?‘ para El Especialista del Centro fue invitado a
ormular estrategias .
Programa presentar experiencias en las cuales la

articulacion entre educacion y trabajo se
ha manejado por la via de mecanismos

la Educacion Media Técnica INSAFORP de gmculacmn y aseguramiento de la
calidad.
en EL Salvador
SENAI/DN solicit6 asistencia técnica en
el marco de su programa de definicion
Taller de trabajo para el dgl Qerﬁl prpfeswnal y elqboraaon de
- disefio curricular. EL Especialista del
desarrollo de capacidades i dee s .
s Brasilia, 26 al 28 de marzo Centro facilit6 el taller con un equipo
para la aplicacion de la SENAI P e o
] .. | de 2014 técnico de la institucion y se le solicitd
metodologia de elaboracién - . P
. la elaboracién de un informe técnico
de mapas funcionales - . Cpope
resumiendo las ventajas y posibilidades
de aplicar la metodologia del analisis
funcional en la institucion.
El Especialista brind6 una conferencia
basada en las més recientes
WorldSkills Americas SENA investigaciones de la OIT sobre la
Bogota 2014 - SENA. Foro . . importancia de la educacion técnica
. o Bogotd, 1-5 abril de 2014 L .
de Lideres: Habilidades WorldSkills para el crecimiento econémico y
Inspiradoras la productividad. Mantuvo también
contactos con autoridades para trabajos
conjuntos con la institucion.
ChileValora Esta iniciativa conté con el respaldo del
Lanzamiento del Marco SENCE BID y OIT. El Especialista particip6 en el
de Cualificaciones para la Santiago, 8 de abril de panel “Desafios en la implementacion de
Formacion y Certificacion 2014 BID un Marco de Cualificaciones. Una mirada
Laboral internacional”, conjuntamente con una
oIT especialista del BID.
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Instituciones

Dia de la innovacion y
la competitividad de la
industria de Santa Catarina

Florian6polis, 25 de junio
de 2014

Federacion de
Industrias

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
El programa, organizado y financiado
Taller inicial: Anticipacion OIT Puerto por OIT Puerto Espafia, la ACS y 0IT/
de necesidades de Espaiia Cinterfor, apoyado técnicamente por el
formacion. Transferencia SENAI, contd con la participacion de
del Modelo SENAI de Puerto Espafia, 6-7 de ACS técnicos de TVET Council (Barbados),
prospectiva. Programa de mayo de 2014 Ministerio de Trabajo (Belice), ITSC
formacién y aplicacion Cinterfor (R.Dominicana), HEART/Trust (Jamaica),
practica para el Caribe. NTA (T&T), Ministerio de Trabajo
(presencial y virtual) SENAI (S. Marteen), Ministerio de Turismo
(S. Vincent), CIFSEF.
El Especialista, a través de una
videoconferencia expuso sobre
Empleabilidad y desarrollo de las
Curso Internacional competencias, con el objetivo de ofrecer
sobre Politicas Sociales y a los cursantes una vision acerca de la
Laborales para el Trabajo 19 de mayo de 2014 CIF estrategia de la OIT en la materia, asi
Decente para becarios como un resumen de aquellas politicas
nacionales encaminadas a favorecer
este desarrollo de competencias en el
contexto de América Latina.
Taller de informacion y El Especialista desarroll6 un taller
anqhms del panorama. Santiago de Chile, 27-28 de tema_t1_cc3 sobre‘le.l formacmn profesional
regional de la formacion mavo de 2014 SENCE y facilité el analisis comparado con el
en diferentes ambitos y los y SENCE mediante un equipo de direccién y
desafios del SENCE técnicos.
Capacitacion y asistencia
a ChileValora en relacion El Especialista facilito la asistencia
con los procesos de a ChileValora y mantuvo una reunién
evaluacion y certificacion . . ChileValora de intercambio con funcionarios de
. Santiago de Chile, 29 de - -
de competencias. la Municipalidad de Santiago sobre
mayo de 2014 . . : -
OIT Santiago | empleo y formacion profesional, siempre
Jornada con la directiva acompafado por colegas de la oficina de
de la Municipalidad de la OIT en Santiago.
Santiago.
i MT . hepz c e e
Curso I.nternac101_1al de 0 Se gestion6 y facilité la participacion de
la OMT: Excelencia en la . . .
. Parand, Entre Rios, 9 al 13 e una consultora del Centro, que present6
gestion de los recursos o Ministerio .
. . de junio de 2014 . una ponencia sobre la demanda de
humanos: Inclusién y de Turismo, . . .
P . perfiles ocupacionales del sector turismo.
empleo turistico Argentina
SENAI

El Especialista del Centro brind6 una
conferencia sobre “Nuevas Capacidades
para el Profesional del Siglo 21"
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Instituciones

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
Asistencia técnica para
fortalecer las capacidades
de DINAE y UTU en las . . L . -
. . Cinterfor apoyd y gestiond esta asistencia
funciones de evaluacion y " -
. . A DINAE a través de la contratacion de una
asesoramiento de procesos | Montevideo, junio-agosto - S
e ol . consultora, quién, en coordinacion con el
de certificacion, mediante | de 2014 - .,
L g . CETP/UTU especialista del centro, llevd adelante el
a capacitacion de técnicos
- proceso.
de ambos organismos.
Talleres presenciales y
acompafamiento virtual
COHEP
ccIT
El Especialista de Cinterfor brindé dos
CCIC conferencias centrales: 1. La importancia
Semana de la Formacion . - de la formacion profesional para el
P - Tegucigalpa, 29-30 de julio - . .
Técnica Profesional en CADERH desarrollo econémico y social del pais,
de 2014 P .
Honduras - 2014 2. Buenas practicas en la formacion
ANDI profesional de jovenes, relacion entre la
empresa y la FP.
INFOP
PROJOVEN,
FOPRONH

Taller de capacitacion
sobre normalizacion,
formacién y certificacion
por competencias, dirigido

Bogotd, 31 de julio al 4 de
agosto de 2014

MT Colombia

Enmarcado en el convenio de Asistencia
Técnica con el Ministerio de Trabajo, el

a funcionarios de la DMFT y Cinterfor Especialista disei6 y facilito el taller.
otras entidades publicas.
Reuniones con autoridades | Guatemala, 11-12 de INTECAP Fl D}I’ECF?Y y Es'pec1al1sta visitaron la

institucion, a fin de coordinar agenda y
del INTECAP agosto de 2014 . - .

Cinterfor actividades conjuntas.

El Director fue invitado, conjuntamente

con el Especialista, con el objetivo de
Encuentro de Directores IFP de incrementar el intercambio de buenas
de la Red de Institutos de | Tegucigalpa, 13 de agosto | Centroamérica | practicas, aumentar la cooperacion,
Formacién Profesional - de 2014 y Repiblica definir nuevas lineas estratégicas para el
REDIFP Dominicana abordaje de los temas fundamentales de

la Red y profundizar las relaciones entre
las instituciones.

Lanzamiento Estrategia
Nacional de Empleo en
Costa Rica

San José Costa Rica, 14-15
de agosto de 2014

0IT San José

Participaron el Director y el Especialista,
quienes también mantuvieron reuniones
con los colegas de la oficina de San José.
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Instituciones

de SENAIL

setiembre de 2014

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
0IT/Cinterfor apoyd, gestiond y coordind
la consultoria para la formulacion de
recomendaciones para el fortalecimiento
Apoyo a MTSS/DINAE del SNFP y la mejora de coordinacion
en el fortalecimiento MTSS/DINAE interinstitucional, con base a la
de la institucionalidad Agosto-diciembre 2014 metodologia de gestion por resultados, la
del Sistema Nacional de Cinterfor sistematizacion de avances y resultados
Formacion Profesional acumulados, y el aporte de insumos
para la formulacion de una propuesta
institucional de continuidad con este
proceso, para la proxima administracion.
Asistencia técnica a UNOPS
en el desarrollo de una
matriz de competencias Cinterfor brind6 apoyo técnico y facilité
para la profesionalizacion la contratacion de una consultora para la
UNOPS . . .
de los encargados de . elaboracion de la matriz de competencias
Montevideo, agosto- ACCE . . g
compras en el sector . y perfiles profesionales y para el disefio,
I L setiembre 2014 e g : o
plblico, y disefio de un facilitacion y sistematizacion del taller.
. AGESIC - -
taller de relevamiento de Se trabajé de manera conjunta con
informacién con actores de UNOPS.
nivel operativo del sistema
de compras
Participaron el Director y el Especialista
Olimpiada del Conocimiento | Belo Horizonte, 1 al 4 de SENAI del Centro. Se mantuvieron contactos con

autoridades de las IFP presentes en la
Olimpiada.

Taller sobre disefio de
politicas para el desarrollo
de las competencias basicas
y transversales, dirigido a

Bogota, 3-5 setiembre de
2014

MT Colombia

Enmarcado en el convenio de Asistencia
Técnica con el Ministerio de Trabajo, se
contrat6 una consultoria para el disefio y

Porque la esencia de las
organizaciones es su gente

setiembre de 2014

func1onar‘1os de la‘ DMFT y Cinterfor facilitacion del taller.
otras entidades publicas
(presencia y virtual)

. . EL Director y el Especialista realizaron
Reuniones con autoridades o . . - -

NS . Brasilia y Rio de Janeiro, 9 | .. la misién con el objetivo de abordar
del Ministerio de Trabajo, al 11 de setiembre de 2014 Cinterfor temas de interés y posibles actividades
de Brasil, SENAR y SENAC . yp

conjuntas.

Taller sobre Evaluacion
de tareas, dirigido a Montevideo, 17 y 25 de MTSS/DINAE El Especialista y una consultora del
funcionarios de la DINAEy | setiembre de 2014 Centro disefiaron y facilitaron este taller.
DINATRA
XIX Congreso Internacional
de Gestion Humana: EL SER . - — .
HUMANO como centro — Montevideo, 18-19 de ADPUGH EL Especialista brind6 una conferencia el

dia 18/09.
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Instituciones

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
El Director particip6 de la reunién y
Encuentro de la Red de presentd el tema “Evaluar la insercion
Instituciones Nacionales de . laboral de los jovenes al mercado de
- . Turin, 15 al 19 de - - .
Formacion Profesional de . CIF trabajo”. El especialista, a través de
- . setiembre de 2014 - .
Centroamérica, Panama y una videoconferencia expuso sobre
Replblica Dominicana “Evaluacion en la formacion profesional:
experiencias en América Latina”.
SENAI

Seminario sobre Perfiles
Profesionales para el futuro

Curitiba, 22 al 24 de
setiembre de 2014

Sistema FIEP

El Especialista fue invitado como
expositor y presentd la experiencia
de Cinterfor en el disefio de perfiles

SESI .
profesionales.
TEL
El Director particip6 de la jornada
IV Encuentro Internacional MTSS/DINAE inaugural y el Oficial de Programacion
de la Red de Agendas Maldonado, 25-26 de IDM disert6 en la Mesa tematica: Formacion
Subnacionales de Trabajo setiembre de 2014 y empleo a nivel territorial: Calidad y
Decente oIT pertinencia de la formacion profesional a
nivel territorial.
Taller de cierre: MTSS/DINAE El programa, organizado y financiado por
Anticipacion de necesidades 0IT/Cinterfor, MTSS, INEFOP y UTU, fue
de formacion. Transferencia INEFOP apoyado técnicamente por el SENAL, y
del Modelo SENAI de Montevideo, 29 y 30 de contd con la participacién de técnicos
prospectiva. Programa de setiembre de 2014 CETP/UTU de MTEySS, SENAR, Ministerio de Trabajo
formacion y aplicacion de Colombia, SENA, SENCE, ChileValora,
practica para el Cono Sur Cinterfor SECAP, SNPP, SENATI, MTSS, INEFOP, MEC,
(presencial y virtual) UDELAR y CETP/UTU.
Primer Congreso de la El Director brindd una conferencia sobre
Formacién Profesional San Salvador, 1 de octubre INSAFORP “Formacion profesional en América Latina

2014, “21 afios capacitando
para el trabajo decente”

de 2014

y el Caribe. Ocho tendencias y algunos
desafios”.

Taller: Perfil de
competencias del

Bogota, 15 de octubre de
2014

MT Colombia

Enmarcado en el convenio de Asistencia
Técnica con el Ministerio de Trabajo,
se elabor6, en forma participativa, una

reciclador/a de oficio Cinterfor primera version del perfil del reciclador
de oficio.

4° Congreso Nacional

de ACILTRHA. Recursos

y Roles Humanos: una Buenos Aires, 9 de octubre ACILTRHA EL Director participé como expositor en

vision estratégica para de 2014 el cierre.

la construccion de la

identidad profesional
Cont6 con una activa participacion

182 Reunidn Regional Lima, 13 al 16 de octubre oOIT del Director, Especialista y Oficial

Americana

de 2014

de Programacién del Centro en el
Secretariado y las conclusiones de la RRA.
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Instituciones

Paraguay SNPP

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
El Oficial de Programacion particip6 de
Reuniones con autoridades - SNPP las reuniones para analizar posibilidades
L Asuncién, 20 de octubre o
del SNPP, Ministerio de de 2014 de cooperacion sobre temas de
Trabajo y SINAFOCAL Cinterfor planificacion estratégica de la formacion
profesional en el pais.
MTESS

Cualificaciones (MNC)

noviembre de 2014

Seminario Internacional: Sinafocal El Oficial de Programacion presentd el
Educacion Técnica, . tema Situacion actual de la formacion
. . Asuncion, 22 y 23 de . y .
Formacion Profesional y MEC profesional en la region, y las lineas de
o octubre de 2014 - - - .
Capacitacion Laboral en trabajo y cooperacion que Cinterfor viene
Paraguay Programa impulsando.
EUROSOCIAL
OEI
El Director participé como expositor
. - en la Sesion Plenaria IV: Retos para la
Primer Foro Internacional ) . .
prospeccion de necesidades de formacion
en el Marco de la Alta . INADEH . .
.. Panama, 23 de octubre de en el marco de un Sistema Nacional de
Comision de Empleo. e . P
s 1 2014 Cualificaciones. Titulo de presentacion:
TransFormacion, habilidades BID L. .
ara la productividad Ant1c1par1do las. demandas'de formacion
P en América Latina y el Caribe. Algunas
experiencias.
El Especialista facilito el taller, dentro
del proceso de integracion del Sistema
Taller de formaci6n sobre San Salvador 4 al 6 de de Formacién Técnica Profesional en
Marcos Nacionales de ' INSAFORP El Salvador, en el contexto del disefio

final del Proyecto de Capital Humano,
componente del Macro Proyecto
FOMILENIO II.

Taller de validacion y
transferencia del ABC de
la Gestion Humana por
Competencias

Bogota, 11 al 13 noviembre
de 2014

MT Colombia

Cinterfor

Enmarcado en la asistencia técnica al
Ministerio de Trabajo se elabord un
documento ABC de la gestion humana por
Competencias que fue presentado en el
taller, para su validacion y transferencia.
Esta asistencia fue brindada a través de
una consultora del Centro.

Validacion del perfil y
marco de competencia para
los recicladores de oficio

Bogota, 14 noviembre de
2014

MT Colombia

Cinterfor

Se present6 la propuesta de marco y
estructura a los actores involucrados

en este proceso. Se encuentra en etapa
de elaboracién un marco en cinco
niveles, cuya finalizacion y validacion se
realizaria en 2015.
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Instituciones

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
Se solicité la asistencia técnica de la
OIT para la elaboracion de diferentes
insumos. Conjuntamente con la Oficina
IIT Reunion de Ministros SEGIB de la OIT en México, Cinterfor elabord un
Iberoamericanos de Trabajo. Estudio-diagndstico prospectivo sobre
Reunién preparatoria de Cancin, 25-26 de STPS los mercados de trabajo en Iberoamérica

la Cumbre Iberoamericana
de Jefes de Estado (8-9
diciembre)

noviembre de 2014

Gobierno de
México

y tendencias respecto a los perfiles
ocupacionales y competencias laborales
-incluyendo a Espafia y Portugal-, que
desarrolla una vision de la oferta y

la demanda laboral con un enfoque
prospectivo.

Reunién Técnica: Recursos
Educativos Digitales.
Avances y desafios en una
seleccion de IFP

Rio de Janeiro, 13 y 14 de
noviembre de 2014

SENAC

Cinterfor

Organizada conjuntamente con SENAC,
la reunién tuvo como objetivo la
construccion colectiva del conocimiento
a través del intercambio de experiencias
e identificacion del estado del arte
sobre el tema, en la region. EL Asistente
en Tecnologias de la Informacion

y la Comunicacién y el Oficial de
Programacion del Centro facilitaron esta
reunioén, que cont6 con profesionales y
técnicos de SENAC, SENAI, SEBRAE, SENA,
INFOP, INFOTEP, INTECAP, INA, DuocUC,
SENCE, INSAFORP, SENATI, Fundacién
INFOCAL, CETP/UTU, algunos de los
cuales participaron del proceso sobre
objetos de aprendizaje que se llevé a
cabo entre 2012 y 2013.

Curso Formacion de
formadores en tecnologias
y metodologias de
aprendizaje. Formacion a

Cabo Verde y Santo Tomé
y Principe, 17 al 28 de
noviembre de 2014

CIF
IEFP Portugal

IEFP Cabo
Verde

Min. Trabajo

El Asistente en Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion del Centro
llevd adelante el dictado, facilitacion y
adaptacion del curso al grupo objetivo,
asi como el desarrollo de la plataforma de

distancia y presencial y Juventud dizas

Santo Tomé & | 2Prendizae:

Principe

Cinterfor
Homologacién de procesos ergEeyr?t?na El Especialista realiz6 una presentacion
de certificacion de Mendoza, 2 al 4 de y particip(’)’en los intercambioﬁ sobre la
competencias laborales de | diciembre de 2014 MTPS Chile metf)dologm de. la homologacién de los
Argentina y Chile perfiles ogupacmnales del sector de la

ChileValora construccion.
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Instituciones

Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
Cooperacion Sur-Sur INA-MTEySS de
I Encuentro de Sectores San José, 5 de diciembre INA Argentina. Cinterfor gestiono y facilitd
Productivos de 2014 la participacion de una funcionaria del
Ministerio de Trabajo de Argentina.
N El programa, organizado y financiado
Taller de cierre: OIT Puerto | 1 1a OIT Puerto Espafia, la ACS y OIT/
Anticipacion de necesidades Espafia . PO
- . Cinterfor, apoyado técnicamente por el
de formaci6n. Transferencia SENAI, contd con la participacion de
del Modelo SENAI de Puerto Espafia, 8 y 9 de ACS P particip .
. .. técnicos de TVET Council (Barbados), Min.
prospectiva. Programa de diciembre de 2014 Trabaio (Beli ITSC (R.Domini
formacion y aplicacion Cinterfor rabajo (Belice), : (R om1n1cana)_,
s . HEART/Trust (Jamaica), NTA (T&T), Min.
practica para el Caribe Trabaio (S. M Min. Turi
(virtual y presencial) SENAI rabajo (S. Marteen), Min. Turismo
(S. Vincent), CIFSEF.
El Especialista asistio a una reunion
Reunién con autoridades Panama, 10 de diciembre INADEH 3 efe§tos d? co’ord.mar ne(;emdades
del INADEH de 2014 ) e asistencia técnica en diversos
Cinterfor temas, entre ellos el de Marcos de
Cualificaciones.
fgr?;:;lie?esaigoniulti licar Buenos Aires, 12 de Fundacion Participo el Director del Centro
g P P diciembre de 2014 UOCRA P :
el acceso al empleo decente
. . ChileValora El Especialista brindd charla magistral
Seminario Internacional . . iz . -
o Santiago de Chile, 18 de Cémo se insertan los MCC en la mejora
Marco de Cualificaciones: el | 7. . SENCE . . .
diciembre de 2014 de los aprendizajes continuos a nivel
aporte del sector laboral . - . PN
. internacional y en Latinoamérica”.
OIT Santiago
El Asistente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién se integré al
equipo DELTA e ICTS del CIF para apoyar
Misién de asistencia para CIF el lanzamiento del eCampus, coordinar
c1a p Turin, 17 al 27 de febrero el desarrollo de un taller sobre calidad
apoyar el lanzamiento del L.
de 2015 . en e-learning junto con el CIF y GIZ
eCampus del CIF Cinterfor . . o0
en la region y analizar la posibilidad
de desarrollar un taller conjunto sobre
tecnologias aplicadas a la formacién, en
el caribe Inglés.
El Director y el Oficial de Programacion
MTSS/DINAE del Centro, asistieron en representacion
Certificacion de Uruguay de la OIT, a la conferencia de prensa del
Competencias Laborales Maldonado, 26 de febrero Comité Gestor de la Agenda de Fomento y
en el departamento de de 2015 IDM Calidad de Empleo en Maldonado, donde
Maldonado se informd de los avances del proceso de
oIT certificacion de mozos desarrollado en el

departamento.
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Evento Lugar y fecha organizadoras Descripcion
El gobierno de Corea ha propuesto
a la OIT la creacién de un Centro de
Capacitacion (ISTC) en el pais. La
mision, realizada conjuntamente con el
Director y una especialista de PARDEV
. y la Especialista de SKILLS de la OIT en
go.operalcw? ;Wtst‘”.y d PARDEV Bangkok, tuvo como objetivo conocer
fangutar = WIMSLENo @€ 1 seql, 28 de febrero al 5 de las actividades del Ministerio del
Trabajo y Empleo de Corea: SKILLS . s i
s marzo de 2015 Trabajo en el &mbito de la formacién
Centro de Capacitacion 0IT/ . .
. profesional y analizar la propuesta
Seal MOEL .
del gobierno coreano para establecer
el ISTC. Se visitaron el Politécnico, la
Universidad Tecnoldgica Koreatech, GIFTS
y KRIVET para facilitar el intercambio de
la experiencia de OIT/Cinterfor, con miras
al enriquecimiento de la propuesta.
El Director y el Especialista del Centro,
mantuvieron una reunion donde fueron
analizados temas de actualidad sobre la
Reunién con miembros de . INTECAP evolucién de la formacion profesional
s Guatemala, 8 de abril de c -
la Comision Directiva del 2015 asi como también sobre la agenda y
INTECAP CINTERFOR la participacion de INTECAP en la 42
RCT en Buenos Aires. También visitaron
instalaciones del Centro de Formacion de
Santa Lucia Cotzumalguapa.
La institucion solicitd la asistencia
Taller so.bre disefio San Jose, 20 al 24 de abril técnica para el desgrrollo de ca.pac1dades
instruccional para INA de su equipo INA Virtual. El Asistente
X de 2015 J .
e-learning en Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién disefia y facilita el taller.
Segunda reunion de EL Director participa en la Reunion del
los grupos de trabaJo' Cartagena, 28 al 30 abril OEA Grupo de Traba]o 1, reahzarldo una
de la XVIII Conferencia de 2015 presentacion en el Panel 1 “Estrategias
Interamericana de Ministros CIDI articuladas para mejorar la insercion al
de Trabajo (CIMT) mercado de trabajo”.
Jﬁtﬁ;geya dneéllf;iorno Cinterfor brinda apoyo al proceso de
y de formulacién del San Salvador, 29 y 30 de INSAFORP Planificacion Estratégica 2015-2019 del

pensamiento estratégico
institucional

abril de 2015

INSAFORP. El Especialista del Centro y un
consultor facilitan el taller.
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Acronimos y siglas

ACCE Agencia de Compras y Contrataciones del Estado, Uruguay

ACTEMP Departamento de Actividades con los Empleadores, OIT

ACTRAV Departamento de Actividades con los Trabajadores, OIT

ACS Asociacion de Estados del Caribe

ADPUGH Asociacion de Profesionales Uruguayos de Gestion Humana, Uruguay

ADRHA Asociacion De Recursos Humanos de la Argentina

AECID Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo

AGESIC Agencia de Gobierno Electronico y Sociedad de la Informacion, Uruguay

ANDI Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia

BCU Banco Central del Uruguay

BID Banco Interamericano de Desarrollo

BTVI Bahamas Technical and Vocational Institute, Bahamas

BVTB Barbados Vocational Training Board

CADERH Centro Asesor para el Desarrollo de los Recursos Humanos

CANTA Caribbean Association of National Training Agencies

CcIc Camara de Comercio e Industrias de Cortés

CCcIT Camara de Comercio e Industrias de Tegucigalpa

CEE Comision Episcopal de Educacion

CEPAL Comision Econémica para América Latina

CETP/UTU Universidad del Trabajo del Uruguay

CFP 401 Proyecto Centro de Formacion Profesional N° 401, Mordn, Argentina

ChileValora Comision Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, Chile

CIDI Consejo Interamericano para el Desarrollo Integral

CIF Centro Internacional de Formacion de la OIT, Turin

CIFSEF Caribbean Institute for Social Education Foundation

CINTERFOR Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion
Profesional, OIT

CIT Conferencia Internacional del Trabajo

COHEP Consejo Hondurefio de la Empresa Privada

CONALEP Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, México

CONOCER Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, México

CPS Centro Paula Souza, Brasil

DINAE Direccion Nacional de Empleo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Uruguay

DGCFT Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo, México

DuocUC Instituto Profesional Centro de Formacion Técnica, Chile

ENT/MULTI Unidad de empresas multinacionales OIT
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EVC Espacio virtual Cinterfor

FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura

FATERYH Federacion argentina de trabajadores de edificios de renta y horizontal

FAUTAPO Fundacion FAUTAPO - Educacion para el Desarrollo

FOD Fundacion Omar Dengo, Costa Rica

FOIL Proyecto Regional de Formacion, Orientacion e Insercion Laboral, Centroamérica y
Replblica Dominicana

FOREM Fundacion Formacion y Empleo Miguel Escalera, Espafia

FP Formacion Profesional

FTFE Fundacion Tripartita para el Empleo, Espaiia

Fundacion UOCRA | Fundacion para la Educacion de los Trabajadores Constructores, Argentina

FUNDESA Fundacion para el Desarrollo de Guatemala

GIZ Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit, Alemania

HEART Trust/NTA | Heart Trust/National Training Agency, Jamaica

IDRC Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo, Canada

IEFP Instituto do Emprego e Formacao Profissional, Cabo Verde

IFP Instituciones de formacion profesional

INA Instituto Nacional de Aprendizaje de Costa Rica

INADEH Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano,
Panama

INATEC Instituto Nacional Tecnolégico, Nicaragua

INCES Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion Socialista, Venezuela

INEFOP Instituto Nacional de Empleo y Formacion Profesional, Uruguay

INET Instituto Nacional de Educacion Tecnoldgica, Argentina

INFOCAL Fundacion INFOCAL, Bolivia

INFOP Instituto Nacional de Formacion Profesional, Honduras

INFOTEP Instituto Nacional de Formacion Técnico-Profesional, Repiblica Dominicana

INFP Institut National de Formation Professionnelle

INSAFORP Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional, El Salvador

INTECAP Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad, Guatemala

INR Instituto Nacional de Rehabilitacion, Ministerio del Interior, Uruguay

IT1SC Instituto Técnico Superior Comunitario, Replblica Dominicana

ITU Instituto Tecnoldgico Universitario, Argentina

MEC Ministerio de Educacion y Cultura, Uruguay

MIPYME Micro, pequefia y mediana empresa

MOEL Ministerio de Trabajo y Empleo, Corea

MTEySS Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Argentina

MTPE Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, Peri
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MTPS Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Chile

MTSS Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Cuba

MTSS Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Uruguay

NNUU Naciones Unidas

NTA National Training Agency, Trinidad y Tobago

OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico

OEA Organizacion de los Estados Americanos

OEI Organizacién de Estados Iberoamericanos

oIT Oficina Internacional del Trabajo

oMT Organizacion Mundial del Turismo

ONU Sur-Sur Oficina de Naciones Unidas para Cooperacion Sur-Sur /

oPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto, Uruguay

PARDEV Departamento de Asociaciones y Cooperacién para el Desarrollo

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PYME Pequefia y Mediana Empresa

PTDP Programa de Trabajo Decente por Pais

RCT Reunidn de la Comision Técnica

SEBRAE Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, Brasil

SECAP Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional, Ecuador

SEGIB Secretaria General Iberoamericana

SEP Secretaria de Educacion Pdblica, México

SNA EDUCA Corporacion Educacional de la Sociedad de Agricultura de Chile

SECTOR Departamento de Politicas Sectoriales, 0IT

SENA Servicio Nacional de Aprendizaje, Colombia

SENAC Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, Brasil

SENAI Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, Brasil

SENAR Servico Nacional de Aprendizagem Rural, Brasil

SENATI Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial, Pert

SENCE Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, Chile

SENCICO Servicio Nacional de Normalizacion, Capacitacion e Investigacion para la Industria de
la Construccidn, Perd

SEST/SENAT Servicio Social del Transporte. Servicio Nacional del Aprendizaje del Transporte, Brasil

SETEC Secretaria Técnica de Capacitacion y Formacion Profesional, Ecuador

SKILLS Departamento de Conocimientos Teoricos y Practicos y Empleabilidad, OIT

SNPP Servicio Nacional de Promocion Profesional, Paraguay

SPE Servicios Plblicos de Empleo

SPPE Secretaria de Politicas Pablicas de Empleo. Ministerio de Trabajo y Empleo, Brasil

SPTS Secretaria del Trabajo y Prevision Social, México
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TIC

Tecnologias de Informacién y Comunicacion

TVET Council

Technical and Vocational Education and Training Council, Barbados

TVET Guyana

Council for Technical and Vocational Education and Training, Guyana

UE

Union Europea

UOCRA Union Obrera de la Construccion de la Replblica Argentina
UPACP Union del personal auxiliar de casas particulares, Argentina
UTHGRA

Uni6n de Trabajadores del Turismo, Hoteleros y Gastronémicos de la Replblica
Argentina
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