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|. INTRODUCCION

El sector construccion constituye uno de los principales motores de la actividad econdmica del pais, por
ser generador de un alto nivel de empleo directo e indirecto y debido a que en su estructura de costos,
incorpora multiples productos y servicios, lo cual tiene un efecto multiplicador sobre el resto de las
actividades economicas. Por ejemplo en el afio 2008 la Camara Guatemalteca de la Construccion, CGC,
tenia estimado que en el sector de la construccion se emplearia directamente a mas de 260 mil personas.

El avance de la tecnologia y la incorporacion de la misma dentro del sector han traido consigo nueva
maquinaria, materiales, cambios de leyes y reglamentos, etc. que obligan al sector de la construccion a
preparar a su personal y a requerir personal con competencias profesionales muy especificas.

Este estudio proporciona informacién sobre las necesidades especificas de capacitacion y formacion de
los subsectores de obra civil y de construccién de edificaciones residenciales y no residenciales, en los
diferentes niveles operativo, medio y ejecutivo, presentando previamente una caracterizacion general del
sector construccion en cuanto a los principales indicadores socio econdmicos como el PIB, produccion,
Poblacién Econdmicamente Activa, exportaciones, valor agregado y otros aspectos importantes.

Este estudio se realizd a nivel nacional tomando como base para determinar la muestra a investigar la
informacién de la Camara Guatemalteca de la Construccién.

Es importante sefialar que cada subsector presenté sus necesidades de capacitacion y formacion en cada
nivel, las que considero las més relevantes para lograr una mayor productividad y competitividad, ademas
indicaron sus preferencias en cuanto al horario y lugar para la capacitacion.

También el estudio le provee al Departamento de Planificacién informacion relevante para el disefio y

programacion de cursos, carreras técnicas, seminarios y diplomados especificos para cada subsector. Asi
como las conclusiones y recomendaciones sefialadas al final del estudio.
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Il. RESUMEN EJECUTIVO

Los informantes en el Sector Construccion respondieron ampliamente a las preguntas planteadas y
consideran a este tipo de estudios como una oportunidad para capacitar a su personal operativo, medio y
ejecutivo para lograr mayor competitividad dentro del mercado.

En este estudio se ve reflejado que este sector es el que mas ocupa personal operativo con conocimientos
empiricos y no técnicos.

De acuerdo a la respuesta obtenida por los informantes se observa que este sector considera que el
INTECAP, es una institucién que puede capacitar a su personal a nivel operativo, medio y ejecutivo y asi
mismo, formar personal con capacidades especiales, en las cuales se tienen dificultad para encontrar
mano de obra calificada.

El software y hardware especializado para la industria de la construccién y seguridad de proyectos son
herramientas informaticas de las cuales el sector debe tener conocimiento y disponibilidad para desarrollar
estudios y disefiar procesos de ejecucion alternativos, por lo tanto es necesario programar los cursos

solicitados en relacion a estas areas para el sector.

Debido a que en el futuro, el disefio deberd incorporar otra visién para cada proyecto los informantes
sugieren cursos de planeacion estratégica y de proyectos, que les permita tener vision a largo plazo, con
planes de contingencia.

Debido a los cambios tecnoldgicos, cambios normativos y a la conservacion del medio ambiente han
surgido nuevas ocupaciones en el sector de la construccion, entre ellas estan la de Técnico en
instalaciones solares, Técnico instalador de cableado estructurado, Técnico instalador de redes
inalambricas, Técnico en prevencion de riesgos laborales, Técnico en calidad y Técnico en proteccion del
medio ambiente.

Entre los puestos en los que existe dificultad de contratacion de personal se encuentran los siguientes:

- Operarios de maquinaria pesada

- Técnicos en aplicacion de asfaltos

- Operarios albaniles, plomeros y otros indicados en la seccidn de resultados
- Encargados y supervisores de obras

- Técnicos en disefio de puentes y carreteras

- Soldador de estructuras para construccion de puentes

- Técnicos en laboratorio de analisis de suelos

- Técnicos ambientales y de seguridad

- Disefiadores y calculistas

- Técnicos en informatica

3|Pagina
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- Técnicos en instalaciones de redes de comunicacién (inaldmbrica, cableado y otros
especificos para cada subsector.

- Técnicos en manejo de Autocad y Dinamics AX.

- Técnicos en en rehabilitacion de caminos rurales. Y otros sugeridos en la seccion de
resultados

Para el estudio del sector construccion este se divide en dos subsectores: el subsector de obra civil y el
subsector de edificacion. Entre algunos de los temas mas relevantes en los que las empresas del sector
construccion requieren asistencia técnica en ambos subsectores destacan:

- Elaboracién del manual de conducta en el trabajo

- Disefio y gestion de sistemas de calidad

- Disefio e implementacion de sistemas de control ambiental

- Implementacion de normas de seguridad

- Administracion del tiempo

- Manejo de desechos

- Normas de sefializacion

- Disefio de pruebas de materiales (resistencia a la tension, traccién y compresion
- Disefio de instalaciones en edificios inteligentes

- Supervision de caminos rurales.

- Legislacion fiscal

- Legislacion laboral

- Instalaciones de prefabricados

- Métodos modernos de utilizacién de equipos de medicidn utilizados en el sector.

Con relacion a las preferencias de lugar de capacitacion el 71% coincide en que prefieren la capacitacion
en la empresa, el 21% en centros de capacitacion y el 8% en ambos.

En lo referente a los horarios la mayoria manifesto preferencias por horarios vespertinos, después de las

5:.00 de la tarde (88%) y en horarios de la mafiana (12%), especialmente para personal técnico y
administrativo.
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l1l. 0BJETIVOS

Objetivo general:

Identificar las necesidades de formacion de nuevos trabajadores, asi como la capacitacion de los que ya
estan en funciones dentro del sector construccion en los niveles, operativo, medio y ejecutivo.

Objetivos especificos

Determinar informacidn especifica sobre las necesidades de capacitacién de los trabajadores que
ya estan en funciones dentro del sector guatemalteco de la construccion.

Determinar las necesidades de formacién de nuevos trabajadores en el ambito laboral actual en
los tres niveles sefialados.

Determinar las ocupaciones nuevas surgidas en el ambito laboral en los tres niveles en estudio
operativo, medio y ejecutivo.

Realizar una breve caracterizacion del sector construccion especificando su aporte al PIB, valor
agregado, poblacién econdmicamente activa en el sector, la estructura empresarial.

Proporcionar informacion al INTECAP que permita la actualizacion de cursos, carreras o

seminarios que ofrezcan la capacitacion o formacién que realmente satisfagan las necesidades del
sector en estudio.
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IV. DESCRIPCION DEL SECTOR CONSTRUCCION

El sector construccion tiene importancia en la economia guatemalteca, ya que se constituye en uno de los
principales motores de la actividad econémica. Se establece como generador de un alto nivel de empleo
directo asi como de empleo indirecto, debido a que en su estructura de costos incorpora, multiples
productos y servicios, lo cual tiene un efecto multiplicador elevado sobre el resto de actividades
economicas, ya que les demanda productos intermedios y finales, por lo que un aumento de la inversion
en este sector se trasmite al resto de la economia.

Este sector es completamente un proveedor de infraestructura basica. El subsector de vivienda suministra
un elemento esencial para el bienestar social, la vivienda la cual es una necesidad basica, representa uno
de los indicadores importantes para medir el grado de desarrollo de un pais. Asi mismo el subsector de
obra publica proporciona un elemento decisivo para el desarrollo econdmico y la competitividad del resto
de actividades y en si, de la economia general.

Es importante destacar que el nivel de actividad en el sector depende en buena medida de la decisién de

obras publicas en el subsector, por lo que muchas veces los presupuestos publicos, pueden condicionar el
nivel de actividad de la construccion.

4.1 DEFINICION Y DESCRIPCION DEL SECTOR CONSTRUCCION

El sector de la construccion en Guatemala se divide en dos subsectores: edificacion y obra civil.!
El subsector de edificacion se subdivide en:
- Residencial: construccidn de viviendas y edificios residenciales.

- No residencial: construccion de hospitales, colegios, museos, etc.
- Rehabilitacién y mantenimiento de edificios

SECTOR
DE LA CONSTRUCCION

e

OBRA CIVIL EDIFICACION

W |

Residencial ' Mo Residencial

Rehabilitacion y
mantenimiento

Boletin Estadistico Trimestral publicacion oficial de la cdmara guatemalteca de la construccién, enero marzo 2009 afio 3, edicion no. 8.
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En el sector edificacién merece una especial atencion todo lo referente a construccion de infraestructuras
turisticas.

Por otra parte, el subsector de obra civil consiste en la construccidn de infraestructuras de diversa indole:
carreteras, puentes, puertos, infraestructuras energéticas, etc.

Caracteristicas de la actividad productiva del sector

Si bien la produccion en todos los sectores comparte procesos similares en la medida en que estéa inserta
en un mismo sistema econémico y de mercado, la construccién presenta caracteristicas particulares que
influyen en la propia evolucion del sector, entre las que vale la pena mencionar las siguientes:

a) Heterogeneidad intrinseca del producto: La actividad productiva de la construcciéon no se puede
asimilar a un sistema de produccion en cadena. Cada uno de los subsectores anteriormente
mencionados produce bienes dispares que se ajustan en cada caso, en forma y tipologia, a las
exigencias de la demanda y a las condiciones topograficas del terreno: viviendas, bibliotecas, puentes,
obras hidraulicas, etc.

b) Produccién en lugar fijo: Lo anterior va de la mano de esta otra caracteristica del sector, la
produccion del bien final no se realiza en un lugar fijo como la fabrica, desde donde se distribuye el bien
final en el mercado para su comercializacién. Se trata de una produccién que se realiza en el mismo
lugar donde los productos finales son adquiridos y utilizados por el demandante.

c) Los productos no son comerciables: De acuerdo con la metodologia de la Contabilidad Nacional el
producto obtenido no es un bien comerciable. La razon es que si una empresa construye fuera del
territorio nacional, no se considera que esté exportando productos y, por tanto, que esté contribuyendo
al producto nacional. Se le considera residente del pais donde produce y en esa medida, contribuye al
producto de ese pais.

d) Compra del producto antes de producirlo: Con algunas excepciones, sobre todo en la edificacion de
vivienda, el bien final que surge de la actividad productiva del sector ya estd vendido antes de
comenzar a producirlo, por lo que no pasa por la secuencia “normal” de fabricacién y comercializacion
en el mercado. Entre otros factores, el cumulo de costos que supone producir el bien final fomenta este
sistema de “venta anticipada” del producto. Esto provoca un fenémeno singular: si el bien no se
compra, no se produce.

e) Inestabilidad: Se trata de un sector particularmente sensible a la inversiéon publica y privada,
circunstancia en la que tiene mucho que ver el hecho de que si no hay venta anticipada, no hay
produccion. En este caso la actividad productiva del sector depende, por una parte, de las directrices
de las politicas eventuales y de las decisiones particulares de las administraciones publicas sobre la
inversion en obra publica y por otra, el sector esta sujeto a los ciclos de la demanda privada que a su
vez responden a los ciclos de la economia. De esta manera las crisis de la economia repercuten
inevitablemente en la recesion de la construccion, lo que a la vez supone descenso del empleo, del
numero de licitaciones oficiales, y del nimero de viviendas construidas.
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4.2 PRODUCTO INTERNO BRUTO DEL SECTOR CONSTRUCCION

Como se indic6 anteriormente, el sector de la construccion es uno de lo méas relevantes en el pais por su
efecto de arrastre sobre otros sectores como la industria, la mineria y algunos servicios. Ahora bien, la
desconfianza del sector empresarial en Gobiernos anteriores y la desaceleracion de la inversién publica
provocaron tasas negativas en los afios 2003 (-4%) y 2004 (-16%) lo que pudo revertirse en 2005, en el
que se produjo un crecimiento del 2.7%.

Producto Interno Bruto del Sector de la Construccion

Precios Precios 2001
. Corrientes Variacion (%) - Variacién (%)
ARo X N (Millones de %
(Millones de (*) (**)
Quetzales)
Quetzales)
2001 5.797 - 5.797
2002 7.669 323 5.692 15,4
2003 8.439 10,0 6.446 -3.7
2004 8.947 6.0 5.870 -89
2005 9.681 8.2 6.133 4.5
2006 11.871 226 6.935 13,1
2007 14.218 19.8 7.766 12,0
_eoos 15.561 94 8.018 3
{Proyectado)

Fuente: Camara Guatemalteca de la Construccion a partir de datos Banco de Guatemala
(*): Crecimiento que incorpora el efecto de los precios (inflacion).
(**): Crecimiento que no incorpora el efecto de los precios (inflacién).

Como se puede observar en la tabla anterior en el 2007 el crecimiento del sector ascendi6 hasta el 12%,
suponiendo un 4.2% del PIB estableciéndose como uno de los sectores mas dinamicos de la economia
guatemalteca.

En 2008, se tenia previsto un aumento de la produccién en el Sector Construccién del 5%, pero al hacer
la revision de las cifras macroeconomicas se tuvo que ubicar dicha estimacién en un 3.9 %. Esto a pesar
de la buena evolucion del crédito para este sector, sin embargo, este hecho no pudo contrarrestar la
desaceleracion de la produccion del mismo. En la siguiente gréfica se puede apreciar la aportacion del
sector construccion y de los otros sectores a la economia.
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Aportaciones del PIB por sector afio 2008

Adminizlracicn poblca y delenza
Sendcias privados
Aluler de vivienda

Intermediacion fmanciera, seguros
v actividade= aucliams

Transparie, alimaceramiento y
COTUNiAciones

Comercic al por mayor y menor

Conslruccion

Suministros de elechricidad y
caplacion de agua

Industnas manufaciureras

Expltacion de minas y canlem@s

Agriculura, ganadena, caza,
sibviculum@ y pesca

a 10 20

Fuente: Estadistcas Econdmicas, Banco de Guatemala.

En los primeros cuatro meses del afio 2008 el sector construccion vio reducida drasticamente su actividad,
de tal forma que el nimero de licencias de construccion autorizadas en ese periodo cayé en un 34.3 por
ciento con respecto del mismo periodo del afio anterior, mientras que en lo relativo a los metros cuadrados
autorizados, la disminucion fue del 29.2 por ciento.

La caida fue mucho mayor en la construccion de viviendas, donde la reduccion del nimero de licencias fue
del 43.1 por ciento, mientras que la merma con relacién a los metros cuadrados autorizados fue del 40 por
ciento. Asimismo, durante el primer trimestre del presente afio, el monto de seguros de hipotecas observo
un menor dinamismo que el mostrado durante el primer trimestre de 2007.

En el primer trimestre del afio 2008, el crecimiento fue de 21.1 por ciento, mientras que para el primer
trimestre de este afio el monto referido crecid en 4.6 puntos porcentuales menos, es decir, a un ritmo de

crecimiento del 16.5 por ciento.
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Variacion interanual de la superficie de construccion autorizada
Afios 2004 — 2008 En porcentajes

80

-40

(35.1) (405) (36:8)

-60
2004 2005 2006 2007 2008

M Variacion M2 M Variacion licencias

Fuente: Elaboracion de la CGC con informacion del Banco de Guatemala

En el sector construccion, en el 1er trimestre 2008, la variacion interanual de préstamos y redescuentos
fue positiva. En los posteriores meses, las variaciones fueron negativas.

Variacion interanual de los préstamos concedidos por el sistema financiero a la construccién Afio 2008 en
porcentajes

50
40
30
20
10

-10 A
-20

-30 A

30.3
40 - (31.8) (35.0) (32.0) (31.4) (30.3)

(37.8)

-50 -
Enero Febrero Marzo  Abril  Mayo Junio  Julio Agosto Sept Octubre Nov Dic

Fuente: Elaboracion de la CGC con informacion del la Superintendencia de Bancos

Evidentemente, estos indicadores muestran un menor dinamismo de la actividad en el sector construccion,
cuya causa se encuentra en factores de indole interno, pero principalmente con aquellos de caracter
externo como la crisis del petréleo y de Estados Unidos
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La importancia del sector de la construccion se ve reflejada en sus aportes a la economia nacional. En la
siguiente tabla se muestran los datos de los aportes en porcentajes al PIB por este sector.

Aporte del Sector de la Construccion al PIB

Aiio Porcentaje (%)
2001 3.9
2002 44
2003 4.1
2004 3.6
2005 3.7
2006 4.0
2007 4.2
2008 (Proyectado) 4.1

Fuente: Camara Guatemalteca de la Construccion a partir de datos Banco de Guatemala

4.3. APORTE TRIBUTARIO DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

Otro buen medidor de la evolucion del sector es la cantidad de impuestos pagados por la actividad de la

construccion:

Afo Millones de quetzales Variacion (%)

2000 165,9

2001 171.7 3.5

2002 2429 41,4

2003 2529 4.1

2004 3115 23,2

2005 2740 -12.0

2006 4394 60.4

2007 578.4 31.8
2008 (Hasta junio) 3441

Fuente: Camara Guatemalteca de la Construccion a nartir de datos de la SAT
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Este cuadro tiene relacion con el anterior de aportes al PIB, ya que mientras mayor produccion tiene el
sector definitivamente los impuestos pagados seran mayores, y relacionando el dato en el del 2007, la
produccion del sector fue mayor, su aporte en impuestos esta relacionado con esta produccion, mientras
que en el 2008 se inicié una disminucion de la misma, lo que hizo que el pago de impuestos al fisco fuera
menor.

4.4 PRODUCCION DEL SECTOR CONSTRUCCION ANOS 1991-2008

Como resultado de la desaceleracion economica a nivel nacional y de la crisis econdmico-financiera
internacional, la cual se ha traducido en mayores problemas de liquidez y recortes en lineas de crédito,
trajo como consecuencia una disminucion de la produccion del sector en el 2008. La caida corresponde a
un 3.6% con respecto de la produccion registrada en 2007, como se puede observar en la siguiente grafica

Crecimiento del sector construccion Aiios 1991-2008

25 - '
70 - 15.4
12.1 13.1
15 4 8.8
10 - 4.5
10 -
15 -
e | |
5 -
RV Serrano De Ledn Arzii
35 Elias
T s T B N = N S B -, NN — NS - N VAN N T, W= T SO 1
O O o 9 @& @ o o o o o o e o o o o ~
& 8 8 Q&6 & 6 o6 &8 = oo o o o o o o
L T
~

Fuente: Elaboracion de la Camara Guatemalteca de Construccion con informacion del Banco de Guatemala e/ estimado

El entorno afectd con mayor énfasis a los sectores de la construccidn y el de explotacion de minas y
canteras. De acuerdo a los datos de la siguiente gréfica, estos sectores fueron los Unicos que registraron
una disminucion de su produccion en el afio 2008.
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Crecimiento de las ramas de actividad Afio 2008 En porcentajes

Administracion publicay defensa - 5.4
Servicios privados - 45
Alquiler de vivienda - 37

Intermediacion financiera, seguros y actividades auxiliares

Transporte, almacenamiento y comunicaciones

Comercio al por mayor y menor - 33

Construccion

1802

Suministro de electricidad y captacion de agua - 2.2
Industrias manufactureras - 24
Explotacion de minas y canteras (0.8)
Agricultura, caza, pezca y silvicultura - 2.0
5 0 5 10 15 20

Fuente: Elaboracion de la CGC con informacion del Banco de Guatemala

4.5 EMPLEO EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

El sector de la construccion es una enorme fuente de empleo para los guatemaltecos. En cualquier caso,
hay que estudiar con sumo cuidado las cifras al respecto, dado el enorme porcentaje de empleo informal
existente en Guatemala.

Segun los ultimos datos, la distribucién de empleados en el sector de la construccién por departamento es
el siguiente:
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Departamento Poblacion Naomero de trabajadores
GUATEMALA 2541581 110324
HUEHUETENANGO 844544 30927
SAN MARCOS 724951 22490
QUETZALTENANGO 624716 17933
JUTIAPA 389085 17418
ESCUINTLA 5387486 15585
QUICHE 655510 13967
SANTA ROSA 301370 13359
CHIMALTENANGO 446133 11760
SUCHITEFPEQUEZ 403945 11359
PETEN 366735 11090
SACATEPEQUEZ 248019 9654
ALTAVERAPAZ 776246 9361
IZABAL 314306 8269
TOTONICAPAN 339254 8032
RETALHULEU 241411 8029
CHIQUIMULA 302485 7728
ZACAPA 200167 7662
BAJA VERAPAZ 215915 5831
SOLOLA 307661 57286
JALAPA 2429286 4559
EL PROGRESO 139490 3931
Total 11235196 354994

Fuente: Cdmara Guatemalteca de la Construccion a partir de datos ENCOVI 2006
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El dato de empleados totales presentado en la ENCOVI (Encuesta Nacional de Condiciones de vida) es
muy diferente del numero oficial de trabajadores del sector de la construccion reportados al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que es de 26,238. Esta cifra da una idea de la enorme tasa de empleo
informal existente.

En el siguiente mapa se hace una descripcion grafica basada en los datos de la tabla anterior y alli se
puede observar que el departamento de Guatemala es el que mas empleados ocupa en el sector
construccion, seguido de San Marcos, Huehuetenango y Quetzaltenango. El Progreso, Jalapa y Solol4,
son los de menor ocupacién en el Sector.

1 Alta Verapaz

2 Baja Verapaz
3 Chimaltenango
4 Chiquimula

5 Petén 5
6 El Progreso

7 Quiché

8 Escuintla

9 Guatemala

10 Huehuetenango
11 Izabal

12 Jalapa

13 Jutiapa

14 Quetzaltenango
15 Retalhuleu

16 Sacatepéquez
17 San Marcos

18 Santa Rosa

19 Solola

20 Suchitepéquez
21 Totonicapan

22 Zacapa

Bl ds cs 100,000 smpleados
B ids de 20.000 empleados
BN Mde de 15.000 empleados

nas oa 10.000 ampleados
Menoe de 10,000 smpleades

Fuente: Camara Guatemalteca de la Construccion a partir de datos ENCOVI 2006
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Esta grafica es el resultado de estudios realizados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) y Banco de Guatemala y refleja como se dijo anteriormente,
que la mayor concentracion de trabajadores del sector de la construccion se encuentra en el departamento
de Guatemala, debido basicamente a que es en este departamento existe un nivel mas alto de actividad
en el subsector de edificacidn, especialmente en lo que se refiere a la construccion de edificios.

La reduccion de la produccion en el sector cobrd sus efectos en el nivel de empleo. Al cierre de 2008, se
registrd una caida del 27.2% del empleo en la construccién. En términos absolutos las plazas suprimidas
son alrededor de 100,000.

380,000

360,463

360,000 - " 354,995
340,000 -
320,000 -

300,000 -

280,000 - 274,926

262,285

20041/ 20052/ 20063/ 2007 4/ 20085/

260,000 - 252,977

240,000 -

Fuente: Elaboracion de la CGC con informacion del INE y Banco de Guatemala

Para datos relativos a empleados:

1/'V Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI- (2004)

2/ Estimaciéon de CGC con crecimiento del empleo en la construccion segun el IGSS

3/ Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -Encovi- (2006)

4/ Estimacién de CGC con base a Encovi y tasa de crecimiento de empleo en la construccidn segun el IGSS

5/ Encuesta interna de CGC a diciembre 2008. Datos preliminares.

4.6. PROYECCIONES DEL SECTOR CONSTRUCCION ANOS 2009 Y 2010

Para el 2009, dada la prevision de deterioro de las condiciones macroecondmicas nacionales e
internacionales, se espera que la situacion del sector construccion también sea menos alentadora. Sin
embargo se prevé que en el 2010 con la mejora de las condiciones econdémicas (el FMI proyecta la
recuperacion a partir del segundo semestre del 2009), se espera que el sector construccion experimente
una recuperacion.

De acuerdo a los estudios realizados por el Banco de Guatemala las proyecciones para el sector
econdmico son las siguientes:
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Proyecciones por Sector Econémico Aiio 2009-2010

ACTIVIDAD ECONOMICA 2008 2009 2010
Agricultura, caza, pezca y silvicultura 2.0 2.7 3.5
Explotacion de minas y canteras (0.8) (2.9) (0.5)
Industrias manufactureras 24 1.9 2.1
Suministro de electricidad y captacion de agua 2.2 2.0 2.3
Construccion (3.6) (4.7) 21
Comercio al por mayor y menor 3.3 3.2 3.4
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 18.2 13.8 11.2
Intermediacion financiera, seguros y actividades auxiliares 11.8 11.6 10.9
Alquiler de vivienda 3.7 3.6 3.6
Servicios privados 4.5 4.1 4.2
Administracion publica y defensa 54 3.7 2.6

Fuente: Elaboracién de la CGC con informacion del Banco de Guatemala

En resumen, el sector construccion ha visto una reduccion de sus niveles de produccion y empleo. En
efecto, para el afio 2008 la produccién en el sector decrecié en 3.6 por ciento, después de haber crecido
en 8.8 por ciento en 2007. Consecuentemente, esta situacion ha cobrado su factura en el nivel de empleo
del sector, ya que en el afio 2008 las plazas suprimidas como se mencioné anteriormente fueron de
aproximadamente 100,000.

Cabe mencionar que el entorno afecté con mayor énfasis a los sectores de la construccion y el de
explotacion de minas y canteras, que fueron los Unicos que registraron una disminucion de su produccion
en 2008.

En lo relativo a las proyecciones para 2009, dada la prevision de deterioro de las condiciones
macroecondmicas nacionales e internacionales, traducidas en recursos —crédito— mas restringidos, menor
dinamismo en el ingreso de remesas, de inversion extranjera directa, de turismo y de exportaciones, todo
lo cual repercutira en una reduccion de la demanda interna, se espera que la situacion del sector
construccién también sea menos alentadora. De esa cuenta se proyecta que la caida en la produccion
para este afio 2009 sea del 4.7 por ciento.

Para el 2010, con la mejora de las condiciones economicas, se espera que el sector construccion
experimente una recuperacion, toda vez que veria aumentada su produccion en 2.1 por ciento.

Finalmente, se esta apuntando que en 2010 la actividad de explotacion de minas y canteras sera la Unica
que registrara una disminucion de su produccion.
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V. METODOLOGIA

Para la realizacion del presente estudio cuyo objetivo es la “Deteccion de necesidades mas importantes de
formacion de nuevos trabajadores y la capacitacion de trabajadores en funciones en el nivel operativo,
medio y ejecutivo dentro del Sector Construccion, se realizo el proceso que se describe a continuacion.

5.1 FUENTES VALIDAS DE INFORMACION PARA EL ESTUDIO

Al inicio del presente estudio se realizd un estudio exploratorio, que permitid la familiarizacion con el
proyecto, conociendo otro tipo de estudios relacionados con la DNC, asi como obtener informacién para
realizar la caracterizacion del sector para, la seleccion de los subsectores para la toma de la encuesta.

Las fuentes de datos secundarias utilizadas estan integradas por varias instituciones tanto publicas como
privadas:

Camara Guatemalteca de la Construccion (CGC);

Asociacion nacional de constructores de vivienda (ANACOVI)
Asociacion Guatemalteca de contratistas de la construccién (AGCC)
Banco de Guatemala (BANGUAT)

Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES) y otras

Estas instituciones ofrecieron informacién para la caracterizacion solicitada del sector de la construccién.

La caracterizacién abarco como se explicd anteriormente, los siguientes aspectos: PIB, Exportaciones,
Poblacion economicamente activa, produccion, valor agregado, estructura empresarial, listado de
asociaciones y gremiales.

En cuanto a las fuentes de datos primarios, se obtuvo informacion por medio de las encuestas aplicadas a
representantes de empresas constructoras grandes y medianas, asi mismo a informantes clave ubicados
en instituciones relacionadas con los gremios de los subsectores.

9.2 VARIABLES
Para la realizacion del estudio se definieron las siguientes variables:

Necesidades de capacitacidn (nivel operativo, medio y ejecutivo)
Necesidades de formacion (nivel operativo, medio y ejecutivo)
Preferencias de horarios

Preferencia de lugar para capacitacién
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5.3 TECNICAS
La técnica utilizada para esta investigacion fue la encuesta, utilizando los tres métodos de la misma:

e Entrevista personal
e Entrevista via telefénica
e Cuestionario via correo electronico

La entrevista personal o via telefénica también se realiz6 a través de cuestionarios (ver anexos 1y 2)

El cuestionario utilizado incluy6 preguntas y respuestas estructuradas y no estructuradas, sin ocultarle al
informante la finalidad de la encuesta.

5.4 METODO PARA OBTENER LA MUESTRA

a) Seleccion de la muestra

La poblacion a tomar en cuenta para esta investigacion son las 177 empresas (pequefias, medianas y
grandes sin incluir empresas de servicios) incluidas en el directorio de la Camara Guatemalteca de la
Construccion. Dicha poblacién se considerd como finita.

b) Proceso para la determinacion de la muestra
La determinacion de la muestra se realizd por un método probabilistico con fines especiales.

Sobre este criterio, se eligié la siguiente formula para la determinacién de la muestra de poblaciones
finitas:

n= p(1-p

E2 +p(1-p)

2 N
Donde:
n= NUmero de elementos de la muestra
N= NUmero de elementos de la poblacién 177 elementos
p= Proporcién de la poblacién que posee la caracteristica de interés (en este caso, se utiliza 50%).
Z=  Numero de unidades de desviacion estandar en la distribucion normal, que producira el grado

deseado de confianza (para una confianza del 95% Z es igual a 1.96.
E = Margen de error permitido, se tomd el 4%

El resultado de este calculo dio una muestra de 139 empresas a encuestar.
Con relacion a los informantes clave, se entrevistd a un representante de cada, cdmara o gremial.
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V1. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

De acuerdo a la tabulacion de datos se obtuvieron los siguientes resultados en los dos subsectores en los
que se dividio el sector Construccion.

SUBSECTOR EDIFICACION: RESIDENCIAL, NO RESIDENCIAL Y REMODELACION

PREGUNTA NO. 1

¢En qué temas especificos de su subsector o cursos de actualidad considera necesario capacitar
segun puesto de trabajo? (necesidades a corto plazo)

El siguiente listado da las respuestas de los informantes en relacion a sus necesidades de capacitacion
en los diferentes niveles y puestos.

NIVEL PUESTO TEMA O CURSO
Operativo Albariiles Disefio de mezclas y Tipo de acabados
Colocacion de concreto o vertido
Vibrado
Vivencia practica
interpretacién de planos
Etica profesional y moral de la construccion.
Comportamiento laboral y responsabilidad
Uso y aplicacion de nuevos materiales de construccion
Técnicas de repellado
Normas de seguridad
Cuidado y manejo de equipo utilizado en el sector
Instalacién de prefabricados
Trabajo en equipo y relaciones interpersonales
Cuidado del ambiente

Operativo Piseros Instalacién de piso vinilico

Instalacion de laminado de madera o similar
Comportamiento laboral

Normas de seguridad

Cuidado y manejo de equipo

Trabajo en equipo

Proteccion ambiental

Operativo Texturizadores

Técnicas con plastico y resina de interiores y exteriores
Comportamiento laboral
Protecciéon ambiental

Operativo Tabla yeseros Técnicas de tabla normal y tabla de roca

21| Pagina



[ )
) . A:ntecap.
ANALISIS CUALITATIVO DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y

FORMACION DEL SECTOR CONSTRUCCION Instituto Técnico de

Capacitacion y Productividad

NIVEL PUESTO TEMA O CURSO
Comportamiento laboral

Cuidado y manejo de equipo
Normas de seguridad

Trabajo en equipo

Proteccion ambiental

Operativo Impermeabilizadores Técnicas con bandas de hule y
Pegado con fuego y autégeno

Cuidado ambiental

Acabados Instalaciones de puertas y ventanas.
Cuidado y mantenimiento de equipo
Trabajo en equipo.

Cuidado ambiental

Operativo Plomeros Interpretacion de planos
Comportamiento en el trabajo
Trabajo en equipo

Manejo y cuidado de materiales y equipo

Técnicas de soldadura

Comportamiento en el trabajo

Normas de seguridad

Manejo y cuidado de materiales y equipo
Proteccion ambiental

Soldadores

Fundidores Manejo de nuevos materiales para la construccion
Normas de seguridad

Manejo y cuidado de equipo y maquinaria para fundicién
Cuidado ambiental

Comportamiento en el trabajo

Operativo Topografo Topografia con estacion total
Topografia convencional con teodolito
Comportamiento en el trabajo

Cuidado de equipo y materiales

Autocad

Topografia estacional total
Técnicas de calculo
Administracion del tiempo

Operativo Dibujante /calculista

Operativo Mecanicos
operadores

Mantenimiento preventivo de equipo pesado y liviano
Normas de seguridad
Trabajo en equipo

Operativo Pilotos operadores

Dosificacion, transporte y manejo de mezclas de
concreto

Operativo Operador de e Uso, manejo y cuidado de montacargas
montacargas e Normas de seguridad y primeros auxilios

22| Pagina



CONSULTA DE NECESIDADES DE CAPACITACION Y FORMACION DEL SECTOR

CONSTRUCCION

zntecap.

Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad

NIVEL
Operativo

PUESTO
Electricistas

TEMA O CURSO
Técnicas de trabajo
Aprovechamiento de materiales
Etica en el trabajo
Normas de seguridad y primeros auxilios

Operativo

Laboratoristas

Agregado para concreto
Caracterizacion fisica
Conservacion y cuidado de equipo de laboratorio

Medios

Maestros de obra o
Supervisores de
obra

Disefio de mezclas

Tipo de acabados

Interpretacion de planos

Métodos constructivos

Disefio de obras de construccion con computadora
Normas de seguridad y primeros auxilios

Técnicas para supervision de obras e interpretacion
Manejo de personal

Leyes laborarles

Etica en el trabajo

Administracién del tiempo

Ejecutivos

Jefes de proyecto

Planificacion de proyectos

Administracién de proyectos

Sistemas de gestion de calidad

Aspectos ambientales en obras de construccion.
Liderazgo y valores

Administracién del tiempo

Manejo de personal

Analisis de riesgos

Ejecutivo

Gerentes (ingeniero
0 Arquitecto)

Relaciones interpersonales

Trabajo en equipo

Etica y valores

Sistema LAND Y Civil en 3D

Costos presupuestos y avaluos
Cursos basicos de administracion
Cursos de liderazgo

Normas ISO 9001:2000 en la construccion
Normas de seguridad en construccion
Procesos administrativos

Planeacion estratégica

Anélisis de riesgos

Normas estructurales de disefio.
Mercadeo y ventas

Motivacion
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NIVEL PUESTO TEMA O CURSO

e Tendencias en el area de edificaciones y vivienda

e Tendencias en la tecnologia, y materiales

e Software y hardware especializado para construccion y
seguridad de proyectos

En la tabla anterior se puede observar la necesidad del subsector de capacitar profesionalmente a sus
trabajadores en el nivel operativo, ya que estos trabajadores normalmente son empiricos, debido a que
esto representa un costo a la empresa que lo contrata, pues el proceso de ensefianza es bastante largo.
También puede notarse que los requerimientos son bastante técnicos, y la mayoria de los informantes ven
la necesidad de capacitar a su personal en lo relacionado al comportamiento y responsabilidad en el
trabajo y se solicitan varios cursos para el area ejecutiva. Lo cual es importante para la instituciéon para que
no solamente se vea el INTECAP como capacitador de niveles tecnicos y operativos.

PREGUNTA NO. 2
¢ En su opinion en que puestos de trabajo especificos de su subsector es dificil encontrar personal
capacitado?

PUESTO DE TRABAJO

Operadores de equipo para construccion

Supervisores de mantenimiento

Albafiles (ya que no existe una formacion técnica, estos son empiricos)
Operadores para la construccion.

Técnicos operadores de mezclas

Laboratoristas de materiales de construccion

Maestros de obra de profesion

Piseros (de profesion)

Texturizadores para plastico en interiores y exteriores

Colocadores de molduras y rosetones

Impermebilizadores con bandas de hule y pegado con fuego y autbégeno.
Fontaneros y bodegueros profesionales

Técnicos en seguridad y medio ambiente

Planilleros (con especialidad en sistemas de pago por rendimiento)
Operadores de mezcladoras

Técnicos en manejo de autocad, Dinamics AX

Técnicos en estructuras de acero

Técnicos en prevencion de riesgos laborales

Con la respuesta ofrecida por los informantes a esta pregunta se obtienen las necesidades de formacién
en el subsector, uno de ellos son los albafiles que es importante profesionalizarlos, ya que su mayoria son
empiricos, también se necesitan tecnificar a los operadores de mezclas, maestros de obra, piseros para
las diferentes calidades, texturizadores, bodegueros fontaneros , técnicos en manejo de autocad, dinamics
y Ax, asi como Técnicos en prevencion de riesgos que son dos carreras nuevas y otros como lo
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sefialados en el listado, segun lo observado en estos resultados las mayores necesidades se dan en el
nivel operativo y pocos en el nivel medio.

PREGUNTA NO. 3
En qué area especifica se necesita asistencia técnica para resolver problemas de trabajo.

AREA PARA ASISTENCIA TECNICA

Tecnificar profesionales para Construccion de casas, aulas, adoquinamientos, pavimentos y empedrados.
Elaboracidén de manuales de conducta en el trabajo para personal operativo
Area administrativa ( no especifican )

Profesionalizacion de operadores de mezcladoras.

Profesionalizacion de maestros de obra y albafiiles.

Profesionalizacion de técnicos en manejo de Autocad y Dinamics AX

Cursos para administracién del tiempo

Cursos APP método escala

Actualizaciones de Autocad

Metodologia de programacion de obras

Cursos para desarrollar un mejor ambiente laboral

Cursos relacionados con el medio ambiente (no detallan la solicitud)

Costos presupuestos y avaluos de proyectos

Técnicas para instalaciones eléctricas y plomeria

Elaboracién de Manuales con normas estructurales de disefio para Guatemala
Reglamento de la construccion para todo tipo de edificaciones, y vivienda.
Como implementar un Cddigo de ética para el sector construccidn.

Formacién de Técnicos para pagos por productividad en el Sector Construccion.

En lo relacionado a la asistencia técnica solicitada a la institucién, estan reglamentos relacionados con la
construccion de todo tipo de edificaciones y vivienda, manuales especiales con normas estructurales de
disefio para Guatemala, programacion de cursos APP método escala, ofrecer, una metodologia para la
programacion de obras, para personas con bajo nivel educativo, elaboracion de manuales de conducta en
el trabajo que incluya ética y responsabilidad en el trabajo , este manual si fue solicitado por la mayoria de
empresas entrevistadas, asi como la formacién de técnicos para pagos por productividad en el sector
construccion.
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PREGUNTA NO. 4
¢En qué lugar considera mayor facilidad para recibir la capacitacion?

Los informantes en este subsector tienen preferencia por capacitar a su personal dentro de su empresa,
con un 59% y 41% prefieren en el centro de capacitacion.

La preferencia de hacerlo dentro de la empresa, es porque alli tienen el equipo necesario y si es personal
operativo se puede controlar dentro de la empresa ya que por su bajo nivel de educacion, no le dan
importancia a este tipo de cursos.

Centro de
Capacitacion Emp:esa
41% 59%

PREGUNTA NO. 5

¢Qué horario considera mas adecuado para recibir la capacitacion?

En cuanto a las preferencias de horario, el 60% de los informantes se inclinan por un horario de tarde y un
38% por un horario de la mafiana.
Noche_\
2% Mahana
38%

Tarde
60%
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En este subsector la preferencia de horarios para la capacitacion dentro de la empresa es 61% por la
tarde y 39 % en horario de la mafiana, algunos justifican su preferencia debido a que el personal operativo
no esta acostumbrado a esta clase de actividad y lo més probable en estos casos es que si la
capacitacion se hace en las mafianas, las siguientes horas ya no trabajen normalmente.

Empresa

En el centro de capacitacion también tienen sus preferencias de horario para impartir los cursos: en las
tardes con un 57%, en las mafanas con un 39% y un 4% en las noches, por las mismas razones que
explican en la grafica anterior

Centro de Capacitacion

Noche
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SUBSECTOR OBRA CIVIL

PREGUNTA NO. 1
¢En qué temas especificos de sus subsector o cursos de actualidad considera necesario capacitar
segun puesto de trabajo (necesidades a corto plazo).?

Los cursos sugeridos segun nivel y puesto son los siguientes:

NIVEL PUESTO TEMA O CURSO

Operativo | Albafiles y ayudantes e  Meétodos de trabajo, comportamiento en el trabajo, técnicas
de fundicion, manejo de herramienta y equipo.

e Técnicas de aplicacion de asfaltos

e  Manejo de desechos

e Técnicas de instalacion de drenajes y alcantarillados
(tuberias y accesorios)

e Interpretacion de planos

e  Especificaciones constructivos (ejecucién)

Operativo | Soldadores e Técnicas de soldadura y normas de seguridad
Operativo Plomeros e Instalaciones hidraulicas
Operativo | Operador de campo e Topografia aplicada a la construccidn

e Topografia para catastro
e Topografia general y manejo de estacién total

Operativo |  Electricistas e Interpretacion de planos
e Instalaciones eléctricas de puentes y carreteras.
e Instalaciones eléctricas en edificaciones de estructuras

metélicas
Operativo | Operarios de e  Manejo y mantenimiento de maquinaria pesada
maquinaria pesada e Manejo de maquinaria y técnicas de aplicacion de asfalto e

impermeabilizantes
Conocimiento de materiales

Medio Maestros de obra y
supervisores

Controles para el avance de obras
Relaciones humanas,

Célculo de costos y control de materiales.
Técnicas de sefializacion

Interpretacion de planos

Control de personal

Normas de seguridad y medio ambiente
Aplicacién de asfaltos e impermeabilizantes
Técnicas de medicidn y control de materiales
Control de calidad en suelos(balasto, conformacion de
caminos rurales)
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NIVEL PUESTO TEMA O CURSO
Operador | Técnicos en e Instalaciones neumaticas
instalaciones e Instalaciones de gas y vapor
neumaticas, de gasy e Instalaciones hidraulicas en hospitales
vapor
Medio Disefiador e Disefioy calculo de puentes y carreteras
e Topografia para catastro y construccion
e Sistemas de informacidn geografica
e Investigacion registral y catastral
e  Manejo de Land Desk y Excel office
Operador | Pavimenteros e  Técnicas de aplicacion de materiales (pavimentos, concreto
y adoquin)
e  Técnicas en aplicacion de asfalto espumado
e Aplicacién del concreto hidraulico
Operador | Analista e  Capacitaciéon en mecanica de suelos
operador | Operador de maquina e Como operar y mantener una pala excavadora
excavadora e Técnicas de excavacion para drenajes y alcantarillados
Operador | Peones e  Técnicas para sefializacion en las carreteras , manejo y
cuidado de equipo
Operador | Operadores de e  Operacion de sistemas de bombeo de agua y generacion de
sistemas de energia trifasica
abastecimiento de e  Elaboracion de diagndsticos técnicos para el suministro de
agua agua potable
e Disefio y operacion de mantenimiento de bombas manuales
para agua potable
Operador | Excavador perforista e  Manejo de explosivos
e Medidas de seguridad
e Almacenaje y control de materiales
Operador | Planillero e  (Calculo de planillas
e Leyes laborales
e Manejo de personal, relaciones humanas y manejo de
conflictos
Medio Jefe técnico e Disefio y planificacién de proyectos,
e Técnicas de aplicacion de geotextiles y geotérmicos.
e Uso de programas de computacion
e Normas ambientales y manejo de desperdicios
e Sistemas de informacion geografica
e Investigacion registral y catastral
Medio Recepcionista e Atencidn al cliente

Relaciones interpersonales
Administracién del tiempo
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En el subsector de Obra Civil todos coincidieron en cursos para el personal operativo, como interpretacion
de planos, comportamiento en el trabajo, y adicionalmente cursos especificos para cada puesto como para
albaiiiles, fontaneros, electricistas, manejo y cuidado de equipo y otros que pueden apreciarse en el
listado, adicionalmente tambien se solicitan cursos especificos para el nivel ejecutivo.

PREGUNTA NO. 2
¢En su opinion, en qué puestos de trabajo especificos de su subsector es dificil encontrar personal
capacitado?

PUESTO DE TRABAJO

Técnico de aplicaciones

Disefiadores de carreteras y puentes

Técnicos Ambientalistas

Técnico de calidad en el area de Construccion

Instaladores de prefabricados

Soldadores, plomeros y albafiiles

Técnicos en instalacion de techos y prefabricados

Técnico en pavimentacion de concretos

Técnico en concreto asfaltico

Técnico en concreto hidraulico

Operadores de maquina trituradora

Encargados de obras (profesionales)

Técnicos en excavaciones

Dibujantes y Calculistas CAD

Personal operativo de campo

Dibujante de cartografia digital y digitador de base de datos
Técnicos en oficina municipal de planificacion

Operadores de sistemas de abastecimiento de agua y mantenimiento de equipos de bombeo y
generacion

Supervisores en rehabilitacion de caminos rurales (calidad de material de balasto, conformacidn,
control de calidad en las mezclas de concreto para muros de mamosteria, muros de gaviones).
Técnicos en sefalizacion

Especialista en laboratorio de materiales del sector construccién
Técnicos en perforacion

Encargado de mantenimiento vial

Técnico en instalaciones neumaticas, € instalaciones de gas y vapor
Operadores de maquinaria pesada para construccion

Pilotos de camiones de doble eje

Mecénicos de maquinaria pesada para la construccion

Operadores de autocad

Técnicos en estructuras de acero

Técnicos especializados en seguridad y medio ambiente
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En esta subsector de obra civil se observa de acuerdo al listado que realmente hay necesidades de
formacion de personal en estas areas como técnicos en perforacion y excavaciones, encargados de
mantenimiento vial, supervisores en rehabilitacion de caminos rurales (calidad de material de balasto,
conformacion, control de calidad en las mezclas de concreto para muros de mamosteria, muros de
gaviones), técnicos ambientalistas, dibujante de cartografia y dibujantes y calculistas CAD. Las
necesidades son tanto en el nivel operativo como en el medio.

PREGUNTA NO. 3
¢En qué area especifica se necesitan asistencias técnicas para resolver problemas de trabajo?

ASISTENCIA TECNICA REQUERIDA

Reglamentos de control del ambiente y seguridad

Legislacion laboral y asistencia legal

Normas de almacenamiento y control de materiales combustibles.

Elaboracion de manuales para supervisores de obras civiles

Técnicas para el manejo de desperdicios

Normas ISO para la construccion de obras civiles

Elaboracién de manuales para operacion y comportamiento en el trabajo para albafiiles, plomeros,
maestros de obra, en general todo personal operativo.

Profesionalizacion de topografos

Elaboracion de manual de funciones para los diferentes puestos en la obra civil
Normas y reglamentos de construccidn nacional e internacional

PREGUNTA NO. 4
¢En qué lugar considera mayor facilidad para recibir la capacitacion?

Los informantes consideran mas apropiado capacitar a su personal en sus instalaciones en un 71% no
indicaron su preferencia. Y el 29% en el centro de capacitacion

Centro de
Capacitacion
29%

Empresa
71%
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PREGUNTA NO. 5
¢Qué horario considera mas adecuado para recibir la capacitacion?

El horario més aconsejable es en la tarde con un 76% de preferencia y un 24% en la mafana.

Ahora bien las preferencias de horario de los informantes que desean hacer la capacitacién dentro de la
empresa son en su mayoria por la tarde con un 83% y en la mafiana con un 17%, no explican su

preferencia.

Noche

Mafana
24%

Tarde
76%

Dentro del centro de capacitacion las preferencias de horario son las siguientes 43% en la mafiana y 57 %
en la tarde, algo que se puede observar es que las capacitaciones ya sea en la empresa o en el centro se
prefieren en horario de la tarde para este subsector.

Empresa
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Centro de Capacitacion
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Vil. LIMITACIONES

Para la realizacién de este estudio surgieron varias limitaciones en la recopilaciéon de datos secundarios,
ya que las instituciones gubernamentales no poseen la informacion necesaria para completar la
caracterizacion del sector, pues solamente proporcionaron la informaciéon en forma general como se
puede observar en la descripcion, en el caso de la estructura del sector no hay informacién en ninguna
institucion y los empresarios no dan estos datos pues los consideran confidenciales, asi mismo en las
exportaciones.

Otra limitante en el &rea gubernamental, es el dificil acceso a la misma, ya que a pesar de existir la Ley de
libre acceso a la informacién esto no se aplica, ya que en el INE cada informacién que se necesita debe
ser pagada. Ademas de la poca colaboracion de los que manejan esta informacion, para proporcionarla.

En cuanto a la recopilacién de datos primarios, las limitaciones que se dieron son el tiempo tan limitado de
los informantes y que no les permite un espacio prudencial para responder el cuestionario, asi mismo las
personas dedicadas a obra civil, se encontraban en algunos casos en los departamentos y habia que
esperar a que estuvieran en la ciudad para obtener la entrevista, algunas personas fueron muy accesibles
y ofrecieron la informacion via telefonica por la dificultad de encontrarse en obra .

En relacién con los informantes claves. Ninguno respondio6 el cuestionario, porque argumentaron que no

tienen ese tipo de informacion de sus agremiados, pero ellos también se dedican a la capacitacion, y por lo
mismo consideran estos tdpicos confidenciales.
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Vill. CONCLUSIONES

= El sector construccion ha reducido sus niveles de produccion y empleo desde el 2008 ya que esta
actividad decrecié en un 3.6% y por consiguiente suprimié aproximadamente 100,000 empleos,
debido a la crisis mundial.

= El deterioro de las condiciones macroeconomicas nacionales e internacionales, se proyecta una
baja de la produccion de un 4.7 % en este sector.

= Los informantes del Sector Construccién, consideran que este tipo de estudios constituye una
oportunidad para capacitar a su personal operativo, medio y ejecutivo para lograr mayor
competitividad dentro del mercado.

= El estudio refleja, que este sector es el que mas ocupa personal operativo con conocimientos
empiricos y no técnicos.

= De acuerdo a la respuesta obtenida por los informantes se observa que este sector considera que
el INTECAP es una institucién que puede capacitar a su personal a nivel operativo, medio y
ejecutivo, y asi mismo formar personal con capacidades especiales, en las cuales se tiene
dificultad para la contratacion.

= Los cambios tecnoldgicos, estan en todos los sectores por lo que el sector construccion ve estos
cambios como una oportunidad para solicitar a la Institucién o a cualquier otra Organizacién,
programas de capacitacion para adaptar las competencias laborales de sus colaboradores a las
necesidades actuales. Por lo anterior el INTECAP deberd, ser &gil en su proceso de
programacion de los eventos y en la formacién de nuevos trabajadores, seminarios o carreras,
para ofrecerle a este sector que es uno de los que mas aporta a la economia del pais,
capacitacion en los temas solicitados, a corto plazo.

= E|l software y hardware especializado para construccion y seguridad de proyectos son
herramientas informaticas, respecto a las cuales el sector desea tener conocimiento y la
disponibilidad para desarrollar estudios y disefiar procesos de ejecucion alternativos, por lo tanto
es necesario programar el desarrollo eventos en los temas solicitados en relacion a estas areas
para el sector.

= La preocupacion y presiones por el cuidado del medio ambiente, hacen que el sector construccion
solicite como una necesidad de formacion a personal, técnicos ambientalistas y en seguridad, asi
como eventos de capacitacion para el reciclado de materiales de construccion, tales como
escombros de concreto y pavimentos de carreteras.

= Debido a que en el futuro, el disefio debera incorporar otra vision para cada proyecto, los

informantes sugieren temas para planeacion estratégica y de proyectos que les permitan tener una
vision a largo plazo, con planes contingenciales.
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Los informantes sugieren dar capacitacion en el tema de sistemas de informacién geografica GIS
para el nivel ejecutivo, ya que este tiene un gran potencial en las aplicaciones en construccion, en
particular en las de obra civil, ya que estos sistemas no solo sirven para la elaboracion de mapas,
con diferentes escalas, sino también puede convertirse en una herramienta de analisis, para el
planeamiento urbanistico, impacto ambiental, aplicaciones catastrales, gestion de redes de
distribucion, etc., por lo que se considera, relevante la programacion de este evento dentro de la
institucion.

La construccion metalica y la mixta estan teniendo en la actualidad muchos avances y
aplicaciones debido a las ventajas que ofrecen en la construccidn. Sin embargo existe poca mano
de obra calificada en este tema, por lo que es importante capacitar personas para aprovechar las
ventajas de la tecnologia de construccion con materiales diferentes. Las secciones mixtas acero-
hormigdn, las uniones entre elementos metalicos y de hormigén, la utilizacion del vidrio en
fachadas o de tubo metalico, son elementos importantes a considerar.
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IX. RECOMENDACIONES

= Es necesario que existan programas de capacitacion que permitan la actualizaciéon de los
conocimientos de ingenieros, arquitectos, supervisores, etc. En el uso, manejo y aplicaciones de
nuevos materiales para pavimentos de carreteras y materiales de sefializacion vertical, ademas de
tecnologias antisismicas para estructuras.

= En la actualidad, se considera necesario que las empresas de construccidon cuenten con personal
capacitado en técnicas de “modelizacion” a través de las cuales se puede obtener un analisis
“macro estructural” y “micro estructural” que ofrece nuevas posibilidades de controlar el desarrollo
de la vida util de una estructura y que permite métodos mejores de mantenimiento y reparacion o
renovacion, esto a nivel medio y ejecutivo.

= Esindispensable para los responsables de la construccion, el conocimiento técnico-experimental
de estructuras, uniones, resistencia, esfuerzos estaticos y dindmicos, etc, de materiales como
laminado de madera, hormigones de alta resistencia, hormigones y armado con fibras,
geopolimertos, etc.

= Se sugiere ofrecer conocimientos de domética a nivel ejecutivo esto consiste en nuevas
aplicaciones, fruto del desarrollo tecnoldgico en la construccion y solucionan nuevas necesidades,
esto ayuda a disminuir el tiempo de comercializacién para un proyecto, lo cual es de beneficio
para que los constructores puedan bajar costos.

= Los informantes solicitan programas de capacitacion, para tener personal capacitado en el nivel
operativo sobre la edificacion prefabricada, lo que en los ultimos afios ha tenido gran impulso en
Guatemala, ya que permite una edificacion a bajo costo y répida.

= Es necesario que en el corto plazo se actualicen los perfiles laborales de las actividades
tradicionales de la construccion para adaptarlos a las nuevas necesidades de las competencias
requeridas debidas basicamente a los cambios tecnologicos.

= Es importante que se definan los perfiles profesionales para las nuevas profesiones surgidas en
este sector tales como la de Técnico ambientalista, Técnicos en estructuras, Técnico en
prevencion de riesgos y otras mencionadas en los resultados.

= Se recomienda implementar cursos de formacion a distancia que permitan la capacitacion de
trabajadores de areas rurales y / o marginales. Asi como implementar o fortalecer la capacitacion
por medio de unidades mdviles en areas rurales y/o marginales para facilitar la participacién de
personas interesadas en recibir capacitacion.

= Se deben coordinar con las empresas los horarios y lugares de capacitacién, asi como tomar en
cuenta las limitaciones de los trabajadores para su participacion, en eventos de capacitacion
principalmente los de personal operativo.
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N. GLOSARIO DE TERMINOS

AUTOCAD: Programa de disefio asistido por ordenador (CAD "Computer Aided Design"; en inglés, Disefio
Asistido por Computadora) para dibujo en 2D y 3D. Actualmente es desarrollado y comercializado por la
empresa Autod Sistema Land y civil en 3D.

DINAMICS AX: Solucion integrada y adaptable para mejorar la gestion de su negocio que permite
interrelacionar datos entre cada una de las areas de la empresa. Puede proporcionar a su empresa las
herramientas potentes y flexibles que le permitan trabajar més eficazmente, tomar mejores decisiones y
alcanzar sus objetivos de negocio con seguridad y confianza.

DOMOTICA: Técnica que permite la incorporacion de diversos tipos de instrumentos funcionales en una
edificacion

EMPRESAS DE EDIFICACION Y OBRA NUEVA: Grupo de empresas que se dedican principalmente a la
construccion de viviendas, edificios comerciales e industriales, oficinas, hospitales, escuelas, etc.

FUNDICION: Proceso de fabricacion de piezas, cominmente metalicas pero también de plastico,
consistente en fundir un material e introducirlo en una cavidad, llamada molde, donde se solidifica.

Geografia GIS: son herramientas que les permiten a los usuarios crear consultas interactivas, analizar la
informacidn espacial, editar datos, mapas y presentar los resultados de todas estas operaciones.

HORMIGON: Material de construccién cuyos componentes principales son pasta de cemento Portland,
aguay aire.

LAND DESK: Aplicacién basada en el AutoCAD® que incluye herramientas eficaces e intuitivas con las
que se puede crear y etiquetar puntos de cota, definir y editar alineaciones de carreteras y terrenos,
automatizar procesos de delineacion, crear modelos digitales de terreno, calcular volimenes y curvas de
nivel. Proporciona funciones especificas de ingenieria del terreno, tales como MDT (Modelos Digitales del
Terreno) y anotacion de pendientes automatizada.

MAESTRO DE OBRAS: Profesional que distribuye a los operarios en la obra y asigna las partes del
trabajo; demanda el personal y el material necesarios.

MORTERO: Mezcla de cal o cemento con arena y agua que se utiliza para unir ladrillos o piedras y para
enlucir paredes.

NECESIDADES DE CAPACITACION: Carencia(s) profesional(es) detectada(s) en los trabajadores de una
empresa ya que estos no alcanzan los niveles de competencia minimos exigidos para perfeccionar un
puesto de trabajo.

OBRAS PUBLICAS: Subsector de la construccion en el que se incluyen las empresas dedicadas a la
construccion de obras publicas en general: carreteras, vias urbanas, obras de alcantarillado, puentes,
puertos, ferrocarriles, etc.

41| Pagina



i:nteca )

ANALISIS CUALITATIVO DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y P
FORMAC'ON DEL SECTOR CONSTRUCC'ON Instituto Técnico de

Capacitacion y Productividad

PISO LAMINADO: Piso flotante, es decir; este no va pegado al piso. Este tipo de piso se puede instalar
sobre piso ceramico, loseta o vinil pero no sobre alfombra o piso parquet.

PISO VINILICO: Piso que poseen una constitucion heterogénea compuesta por capas de vinilo, con
disefio y poliuretano sobre un tramado de malla de fibra de vidrio que otorga flexibilidad y le brinda una
mayor resistencia y durabilidad en areas de trafico medio.

PREFABRICADO: Elemento o sistema constructivo manufacturado y posteriormente transportado para su
puesta en obra.

PRODUCTO INTERNO BRUTO: Valor monetario total de la produccion corriente de bienes y servicios de
un pais durante un periodo (normalmente es un trimestre o un afio).

PROYECT: Aplicacion de Microsoft que ayuda al usuario a crear planes de proyectos, comunicarlos a
otros usuarios y adaptarse a los cambios a medida que éstos se van produciendo. Es un sistema de
planificacién de proyectos versatil y facil de utilizar.

REPELLAR: Vestir las paredes, allanar el cemento con la llana.

SOLDADURA: Proceso de fabricacién donde se realiza la union de dos materiales, (generalmente metales
o termoplasticos).

TOPOGRAFIA CON ESTACION: Uso de un aparato de estacion total cuyo funcionamiento se apoya en la
tecnologia electronica, consiste en la incorporacién de un distanciometro y un microprocesador a un
teodolito electronico.

TOPOGRAFIA CON TEODOLITO: Consiste en marcar limites y terrenos usando un teodolito que se usa
principalmente para medir &ngulos horizontales y verticales, distancias por taquimetria y para trazar
alineamientos rectos.

VITROCERAMICA: Vidrios que contienen determinados metales los cuales se cristalizan en forma
localizada al ser expuestos a radiacion ultravioleta y al ser calentados a temperaturas elevadas, se les
confiere resistencia mecanica y propiedades de aislamiento eléctrico superiores a las del vidrio ordinario.
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ANEXOS
ANEXO 1
DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Informantes Claves

OBJETIVO: Conocer la opinion de actores ejecutivos de los Sector industria y construccion para
determinar las necesidades de capacitacion y formacion en el nivel operativo, medio y ejecutivo, que
permitan al INTECAP, la actualizacién y desarrollo de nuevos cursos que le ofrezcan obtener mayor
competitividad.

Seccion A: Identificacion General:

Nombre del entrevistado:

Sector / Subsector al que pertenece:
Cargo que desempefia:

Teléfono:

Correo electronico:

Seccion B: Capacitacion:

1. ¢ En qué temas especificos de su subsector, o cursos de actualidad considera necesario capacitar,
segun puesto de trabajo? (Necesidades a corto plazo)

Puesto de trabajo Tema / Curso
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2. ¢ En su opinién, en qué puestos de trabajo especificos de su subsector es dificil encontrar personal
capacitado?

puesto de trabajo

3¢ En qué area especifica se necesitan Asistencias Técnicas para resolver problemas de trabajo?

4 ¢ En que lugar considera mayor facilidad para recibir la capacitacion?

Empresa: Centro de Capacitacion:

d. ¢ Que horario considera mas adecuado para recibir la capacitacion?

Manana Tarde Noche

OBSERVACIONES:

Lugar: Fecha:
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ANEXO 2

Deteccion de Necesidades de Capacitacion en el Sector
Informantes clave

Objetivo: Detectar necesidades de capacitacion en el sector industria y construccion con informantes
clave (representantes de asociaciones empresariales, gremiales, cooperativas, etc.) relacionadas con la
formacion ocupacional y el empleo y expertos o consultores conocedores del tema en cuestién) para la
actualizacion y desarrollo de programas y acciones de formacion que contribuyan a su competitividad.

Seccion A: IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION

1. Nombre de la Organizacion:

2. Actividad a la que se dedica la organizacion:

3. Siglas: 4. Direccion:

9. Departamento: 6. Municipio:

7. Teléfono: 8. Fax.

9. Correo electronico: 10. Pégina Web:

11. Nombre del entrevistado:

12. Cargo que desempefia:

Seccion B: DESCRIPCION DE LA EMPRESA
13. ¢ Cuales son los principales bienes o servicios que ofrece su organizacion?
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14. ;segun su perspectiva que actividades econdmicas tienen mejores perspectivas de crecimiento en la

region?

Actividad econdmica

codigo

Seccion C: CAPACITACION

15. ¢ de acuerdo a la informacion de sus agremiados o socios, en que ocupaciones, o puestos de trabajo
se tiene mayor dificultad para encontrar personal? ;Cuales son las causas?

Ocupacién o puesto de trabajo Causas*
* Causas:
a) Falta de mano de obra d) Falta de capacitacién especifica
b) Empleo estacional c) Falta de experiencia
d) Turnos/horario de trabajo e) Otras (especificar)

15. Segun sus socios 0 agremiados en qué temas o cursos de actualidad considera necesario capacitar?

(Necesidades a corto plazo)

17. ¢,segun sus socios o agremiados en qué temas o0 cursos de capacitacion considera que seria
necesario atender en el futuro asi como formacién de nuevos trabajadores? (Necesidades a largo plazo)




.ﬁ
) ) Antecap
CONSULTA DE NECESIDADES DE CAPACITACION Y FORMACION DEL SECTOR

CONSTRUCCION

Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad

18. ¢ Ha recibido algun servicio del INTECAP?

Capacitacion Asistencia Técnica Seminario Ninguno

;Cual?

19. iDe que manera el INTECAP puede atenderlo en mejor forma?

20. A su criterio 4 Existe algin problema que les impida a las personas capacitarse en el INTECAP?

OBSERVACIONES:
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DIRECTORIO DE EMPRESAS

Ing. Adolfo Abiche

Sector / Subsector al que pertenece: Obra publica
Puesto que desempefia: Gerente General
Teléfono: 52046913

Correo Electronico:abica41@hotmail.com

Lic. José Luis Agiero

Construccion y supervision de carreteras, puentes y
otras obras

Cargo que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfono: 24760168/24420518

Correo electronico: jlaguero@asfalgua.com

Lic. Luis Guillermo Aguilar Méndez

Sector / Subsector al que pertenece: Desarrollo de
proyectos habitacionales

Cargo que desempefia: Gerente - Administrador
Teléfono: 23794272

Correo electronico: laguilar@techo.com.gt

Ingeniero Guillermo Aguirre Herrera

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion y
desarrollos de vivienda para uso residencial

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23329139 / 23620044

Correo electrénico: mrexsa@gmail.com

Ing. Fernando Anzuelo

Sector / Subsector al que pertenece: Edificacion de
vivienda, comercial e industrial

Cargo que desempefia: Gerente de Proyectos
Teléfono: 23348141

Correo electrénico: anzuetog@gold.guate.net.gt

Ing. Carlos Francisco Carias

Sector / Subsector al que pertenece: Mantenimiento
de carreteras, urbanizaciones, movimiento de tierras,
puentes, viviendas

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 79222368

Correo electrénico: carmosa@hotmail.com

Ing. Mario Barales

Sector: Construccion

Puesto que desempeiia: Gerente Técnico
Teléfono: 2471-6555

Correo Electrénico: : ventas@dicosagu.com

Ing. Hugo Bosque

Sector / Subsector al que pertenece: Desarrollador y
promotor de vivienda

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 24149999

Correo electrénico: comosa@gyt.com.gt

Arquitecto Héctor Rodolfo Brolo

Sector / Subsector al que pertenece: Construccién en
general

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23340092

Correo electrénico: hrbrolo@brascagt.com

Ing. Francisco Cabrera

Sector: Construccion

Puesto que desempefia: Gerente de Proyectos
Teléfono: 23353226

Correo Electrénico:optesa_guatemala@yahoo.es

Ing Marvin Daniel Cahuex

Puesto que desempefia: Ingeniero Residente
Sector: Construccion

Teléfono: 5744-0043

Correo Electrénico: cahuex@gmail.com

Ing. Fernando Rafael Callejas

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion y
mantenimiento de puentes y carreteras

Cargo que desempefia: Gerente Técnico

Teléfono: 23626667

Correo electrénico: callejasfernando@hotmail.com
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Ing. Carlos Campos

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
vivienda, movimiento de tierras, estructuras de
contencién y retencion

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono:24360961

Correo electrénico: ccamposm@terra.com

Ing. David Del Valle

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
puentes y carreteras

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 23625400

Correo electrénico: ddelvi@yahoo.com

Ing. Gabriel Conlledo

Sector Construccion

Puesto que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfono 23270606

Correo Electronico gabrielconlledo@fc.com.gt

Ing Mynor Corado

Sector: Construccion

Puesto que desempefia Gerente General
Teléfono 57156236

Correo Electrénico: mynorcorado@itelgua.com

Ing. Carlos Rafael Cordén

Sector / Subsector al que pertenece: Disefio,
construccion Y supervision de obras de ingenieria
civil, (puertos, aeropuertos, puentes, tineles)
aplicacién de asfalto espumado

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono: 23662977

Correo electronico: cymings@itelgua.com

Ing. Mario A. Chavarria

Sector / Subsector al que pertenece: Desarrollo,
planificacion y ejecucion de proyectos de
construccion

Cargo que desempefia: Administrador general
Teléfono: 23616469 / 70

Correo electrénico: info@ingeconsa.com

Ing. Cesar Rene De Ledn

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion
general de obra publica municipal y privada
Cargo que desempefia;: GERENTE

Teléfono: 24765027

Correo electrénico: constdia@itelgua.com

Ing Fernando Fernandez de la Torre

Sector / Subsector al que pertenece: Movimiento de
tierras, urbanizaciones, obra civil, renta de
magquinaria

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 23352659

Correo electrénico: infra_sa@yahoo.com

Ing. Jorge Fernandez Lopez

Sector / Subsector al que pertenece: Obra civil en
general

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono: 23374959

Correo electrénico: cuachet@intelnet.net.gt

Ing. Herman Osvaldo Galindo Noriega

Sector / Subsector al que pertenece: Construccién en
general

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23817500

Correo electrénico: info@paloviejosa.com

Ing. Luis Francisco Garavito

Sector / Subsector al que pertenece: Construccién de
todo tipo de obra civil

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23663400

Correo electrénico: lyg@yahoo.com

Ing. Jesus Garcia

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
obra civil

Cargo que desempefia: Gerente técnico

Teléfono: 24270800

Correo electrénico: cocisa@cocisa.com.gt

Ing. Arturo Garcia Serrano

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion,
pavimentacion de carreteras y movimiento de tierras
Cargo que desempefia: Gerente general

Teléfono: 23680369

Correo electronico: garciasosa@intelnett.com
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Ing. Carlos Enrique Giron Aquino

Sector / Subsector al que pertenece: Mantenimiento
de carreteras pavimentadas y no pavimentadas
Cargo que desempefia: Gerente
Teléfono:24346711 / 24393459

Correo electrénico: cegaconstrucciones@yahoo.es

Ing. Rubén Isidoro Gonzalez

Sector / Subsector al que pertenece: Disefio —
supervision y construccién de obra civil — hospitales -
escuelas

Cargo que desempefia: Gerente - propietario
Teléfono: 23352659

Correo electronico: ig_rig@hotmail.com

Ing. Julio David Guerra Villeda

Sector: Construccidn

Puesto que desempefia Gerente General
Teléfono: 24261700

Correo Electrénico:construguerra@yahoo.com

Ingeniero Oscar Augusto Guerra Villeda

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion,
direccion y consultoria de todo tipo de obras de ing.
civil

Cargo que desempefia: Gerente
Teléfono:23269500

Correo electrénico: codico@itelgua.com

Ing. José Hipdlito Huertas

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion y
supervision de obras en el sector publico

Cargo que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfono: 77611703

Correo electrénico: diconsa.gt@gmail.com

Jorge lturbide

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
edificios, centros comerciales y vivienda

Cargo que desempefia: Gerente Técnico

Teléfono: 23822500

Correo electrénico: info@grupoitsa.com

Eddie Jiménez Molina

Sector / Subsector al que pertenece: Desarrollador de
Bienes Inmobiliarios

Cargo que desempefia: Administrador general
Teléfono: 23353131

Correo electrénico: lucas337@hotmail.com

Lic. Estuardo Montenegro

Sector / Subsector al que pertenece: Disefio,
Promocién y Construccidn de Proyectos
Habitacionales

Cargo que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfono: 24272500 / 24275555

Correo electrénico: roesmorey@yahoo.com

Ing. Erick Lara

Sector / Subsector al que pertenece: Mantenimiento
Cargo que desempefia Gerente

Teléfono: 24718453

Correo Electronico:4dimensiones@gmail.com

Lic. Milton Leiva Silva

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion
residencial

Cargo que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfono: 23342007 / 23600402

Correo electrénico: curinsa@intelnet.net.gr

Lic. Andrea Lemus

Sector Construccion Correo Electronico
Puesto que desempefia Gerente de Recursos
Humanos

Teléfono: 23645962

Correo electronico: alemus@cayala.com.gt

Ing. Otoniel Agusto Lemus

Sector / Subsector al que pertenece: Construccién de
vivienda

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 23632482 / 23673981

Correo electrénico: corpotec@gmail.com

Ing. Carlos Liquez

Sector / Subsector al que pertenece: Obra civil en
general, aplicaciones de geosintéticos y geotérmicos,
movimiento de tierras, casas prefabricadas.

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 22324921

Correo electronico: calsa@tubonet.com



ANALISIS CUALITATIVO DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y

FORMACION DEL SECTOR CONSTRUCCION

(i:ntecap.

Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad

Ing. Nery L6pez

Sector: Construccidn

Puesto que desempefia Gerente Proyectos
Teléfono: 2250-5209, 2250-5195

Correo Electrénico: info@consersa.com.gt

Ing. Victor Lopez :

Sector: Construccion: Puesto que desempefia
Gerente General

Teléfono 24742365

Correo Electrénico victorlopez_pladico@yahoo.com

Ramiro Mauricio Lopez Camey

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
infraestructura civil y vial

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23353270/71

Correo electronico: construasfaltos@intelnet.net.gt

Ing. José Orlando Lépez Chacdn

Sector / Subsector al que pertenece: construccion y
ejecucion de obra civil en general edificios y vivienda,
produccion de asfalto a través de plantas méviles
Cargo que desempefia: Jefe técnico

Teléfono: 23346206

Correo electrénico: bicsa@gmail.com

Maria Teresa Martinez Hernandez

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
vivienda y edificios habitacionales de tecnologia
moderna

Cargo que desempefia: Jefe de personal

Teléfono: 23366164

Correo electronico: sismoconsult@sismoconsult.com

Ing. Victor Alejandro Martinez Lainez

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion en
general

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23341222 / 23341614

Correo electronico: victormartinezlainez@gmail.com

Ing. Rolando Mazariegos

Sector / Subsector al que pertenece: Disefio
construccién y supervision de edificacion y vivienda,
estructuras metélicas

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 23618118

Correo electronico: tyrsaestructuras@intelnet.com

Ing. Jorge Mario Molina Castafieda

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
obra gris, carreteras, edificios, condominios

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono:23311956 - 23344037

Correo electrénico: casmolings@hotmail.com

Gladis Montealegre

Sector: Construccion

Puesto que desempefia Jefe de personal
Teléfono 23353636

Correo Electrénico:
consultas@tecnologiaynormas.com

Ing. Luis Fernando Montenegro

Sector / Subsector al que pertenece: Construccién
residencial

Cargo que desempefia: Administrador - gerente
Teléfono: 24279000

Correo electrénico: ssosa@corporaciondinamica.com

Ing. Jorge Alvaro Montenegro Passarelli
Sector / Subsector al que pertenece: Vivienda
Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono: 23340092 / 96

Correo electrénico: ccivica@intelnett.com

Ing. Radl Morales Bathen

Sector / Subsector al que pertenece: Construccién en
General

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfon0:23352734 'y 37

Correo electrénico: consura@gmail.com

Ing Edgar Fernando Paiz

Sector / Subsector al que pertenece: Desarrollo de
proyectos habitacionales

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono: 23342864

Correo electrénico: nempresa@nempresa.net
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Ing. José Estuardo Palencia Samayoa

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
edificios industriales y comerciales

Cargo que desempefia: Gerente técnico

Teléfono: 55030107

Correo electrénico:
estuardo.palencia@proquality.com.gt

Ing. Aroldo Rafael Penados Baldizon
Sector:Construccion

Puesto que desempefia: Gerente
Teléfono: 23313154

Correo Electronico:penbalco@hotmail.com

Ing. Carlos Cruz Pellecer

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion en
general

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 22777715

Correo electronico: crep@yillantigua.com

Oscar Roberto Peralta

Sector / Subsector al que pertenece: Pasos a
desnivel, puentes, edificios y perforacion de pozos
Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 23690327

Correo electrénico: fenix3d@intelnet.net.gt

Sr. Antonio Quiroa

Sector: Construccién

Puesto que desempefia: Gerente propietario
Teléfono: 55717376

Correo Electronico:aquirsan@gmail.com

Ing. Salvador Francisco Ramirez

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
carreteras, pavimentos de concreto asfaltico,
hidraulico, dragado de rios

Cargo que desempefia: Gerente - Administrativo
Teléfono: 24421551 - 24421319

Correo electronico: salvaramirez@dragados.com.gt

Lic. Sergio Estuardo Reyes Calderdn

Sector / Subsector al que pertenece: Desarrollo de
proyectos inmobiliarios

Cargo que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfon0:23266200

Correo electronico: ingridchumil@grupodeinco.com

Ing Edgar Adolfo Rodas

Sector: Construccion

Puesto que desempefia Gerente administrativo
Teléfono 58040444

Correo Electrénico: constructora_earr@yahoo.com

Ing. Osman Fernando Rodriguez Méndez

Sector / Subsector al que pertenece: Construccién de
edificios, acueductos, alcantarillados, carreteras y
dragados

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono:23394453 / 23615140

Correo electrénico: cior@yahoo.com

Ing Jorge Augusto Rodriguez Tejada

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion en
general

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23612103 / 06

Correo electrénico: jorodriguez@gruponabla.com

Javier Ruiz

Sector / Subsector al que pertenece: Vivienda
Cargo que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfono: 23668889

Correo electrénico: jruiz@aicsacorp.com

Ing. Mario Salazar

Sector: Construccion

Puesto que desempefia: Gerente

Teléfono: 24718463

Correo Electrénico:info@equiposeficientes.com
www.equiposeficientes.com

Ingeniero Juan Francisco Sandoval del Valle
Sector / Subsector al que pertenece: Construccién en
general
Cargo que desempefia: Gerente
Teléfono: 23318145 - 23348408
Correo electrénico: dyd@construcciones.com

Ing. Ramiro Arturo Sandoval Samayoa

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion en
General

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 24705300

Correo electronico: ralfaro@spectrum.com.gt
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Ing. Gilberto Sosa del Valle

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion de
viviendas en serie

Cargo que desempefia: Gerente General

Teléfono: 23681974 - 23334994

Correo electrénico: gerencia@idcguatemala.com

Ing. Oscar Tanchez

Sector / Subsector al que pertenece: Asesoria, disefio
y supervision de obras de ingenieria civil

Cargo que desempefia: Gerente administrativo
Teléfono: 23617080

Correo electrénico:
oscartanchez@bytconsultores.com

Ing. Juan Diego Toledo Herrera

Sector / Subsector al que pertenece: Proyectos de
construccién de vivienda y comercial

Cargo que desempefia: Gerente

Teléfono: 23277700

Correo electrénico: jtoledo@urbis.com.gt

Lic. Fidel Romilio Torres Paiz

Sector / Subsector al que pertenece: Constructora
desarrolladora e inmobiliaria

Cargo que desempefia: Administrador

Teléfono: 24709800

Correo electrénico: ftorres@adprosa.com

Arqg. Mauricio Urruela

Sector / Subsector al que pertenece: Vivienda
Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono: 24173636

Correo electronico: ard@itelgua.com

Ing. Manuel Estuardo Urrutia

Sector / Subsector al que pertenece: Disefio y
construccién de vivienda y edificios

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono: 24393178

Correo electronico: meurrutia@yahoo.com

Erick lllescas

Sector / Subsector al que pertenece: Arquitectura,
ingenieria, planificacion, disefio y construccion
Cargo que desempefia: Gerente Admninistratvio
Teléfono: 23315213-23327652

Correo electrénico: info@arquincocorp.com

Ing. Carlos Zamora

Sector: Construccidn

Puesto que desempefia Supervisor técnico
Teléfono: 23857576

Correo Electrénico:prefabricadomega@yahoo.com

Denny Giovanni Liquez Enriquez

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion /
Consultor. Supervisor de construccion de Carreteras
Cargo que desempefia: Ingeniero Delegado
Residente

Teléfono: 50224748411 / 50245065069

Correo electrdnico: scliquez@gmail.com/
gliquez@gmail.com

Sergio Diaz Gonzalez

Sector / Subsector al que pertenece: topografia,
catastro, GPS, regularizacion de tierras, SIG
Cargo que desempefia: profesional liberal
Correo electrénico: sdiaz46@intelnet.net.gt

José Fernando Farfan Cruz

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion
Cargo que desempefia: Director Regional Petén
Asociacion AGUA

Teléfono: 5869 0440

Correo electrénico: fercruz800@yahoo.com
HEBER ELEAZAR CASTILLO PALACIOS
Sector / Subsector al que pertenece:
CONSTRUCCION

Cargo que desempefia: COORDINADOR UNIDAD
TECNICA DE ASISTENCIA VIAL

Teléfono: 77226341

Correo electrénico: hcastillo7@yahoo.es

Sergio Estuardo Durini Sum

Sector / Subsector al que pertenece: Construccion
Cargo que desempefia: Gerente Administrativo
Teléfono: 5394-2561

Correo electrénico: sergio.durini@gmail.com

CESAR EDUARDO CHOJOLAN QUIXTAN
Cargo que desempefia:

COORDINADOR DE CONSTRUCCION
Teléfono: 502-77635308

Correo electronico:

ceduardo@itelgua:com
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Ing. Arturo Pérez

Cargo que desempefia: Jefe de Proyecto
Teléfono: 52025761

Correo electrénico: arturo_perez3@hotmail.com

Victor Hugo Batres
Sector / Subsector al que pertenece: construccion
Correo electronico: vhbatres@gmail.com

Arg. Roberto Pefia G

Sector / Subsector al que pertenece: Disefio y
Construccién

Cargo que desempefia: Gerente General
Teléfono: 2361 0417

Correo electronico:arcorpg@gmail.com

Sergio Vinicio Quifiones Guzman

Sector / Subsector al que pertenece: Ambos,
Industria y Construccion

Cargo que desempefia: Gerente de Concretos,
PRECON

Teléfono: 6628-6623, 5525-1692

Correo electrénico: ing_quinonez@yahoo.com,
squinonez@precon.com.gt

Michael Néjera

Gerente general Acabados finos
Tel 22506200
info@grupoacabadosfinos.com

Marvin Estrada

Superintendente de planta Agregados de Guatemala
s.a.

Tel. 23274100

Mestrada1@agregua.com

Raul Gutiérrez

Presidente

Tel. 23635661
raul.gutierrez@ciudadesluz.org

Stephanie Martinolli
Gerente de Marca

Tel. 23273700
stephanie@codimisa.com

Sergio Morales
Gerente general

Tel. 22880135
smorales@colcosa.com

Andrea Lemus

Gerente de Recursos Humanos
Tel. 23645966
alemus@cayala.com.gt

Ovidio Delgado
Gerente Administrativo
Tel. 23632118
odelgado@holcom.com

José lturbide
Gerente Financiero
Tel. 23822500

Juan Martinez

Gerente General

Tel. 78880313
marhnos@direcway.com

Estuardo Molina
Gerente General

Tel. 24755118
adeyco@intelnet.net.gt

José Daniel Ledn
Encargado de Proyectos
Tel. 22836200
Deleon69@gmail.com

Luis Montenegro

Gerente General Corporacion Dindmica
Tel. 23342134

dinamica@guate.net

Otto Alvarez
Gerente General Desarrollo Topografico
Tel. 23618583

Carlos Herrera

Director General

Tel. 24790039
expasionguate@yahoo.com
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Luis Valls

Gerente General

Tel. 24110000
hernandezvalle@yahoo.com

Mirna Tunchez
Gerente Administrativa
mtunchez@grupomacro.com

Mario Roberto Aguilar
Tel. 23311797

gapsa@grupoap.com.gt

Enrique Arguello

Gerente General

Tel. 23274900
earguello@grupoforte.com

Edwin Hernandez
Gerente General
Tel. 23284700
edroque@terra.hn

John Whitbeck

Director

Tel. 23312316
jwhitbeck@agregua.com

Luis Fernando Aragon
Tel.23669455
grupogres@gmail.com

Carlos Buenaventura
Arquitecto

Tel. 24702005
info@msagua.com

Juan Carlos Paiz
Representante Legal
Tel. 23683106
mercagua@yahoo.com

Moisés Barrios

Director Ejecutivo

Tel. 23316626
mbarrios@merka.com.gt

Silvia Poggio

Gerente de Recursos Humanos
Tel. 22291000
spoggio@multiproyectos.com

Julio Caravantes
Gerente

Tel. 23667320
Of.puntorojo@gmail.com

Max Ruano
24273900
maxruano@hidasa.com

Juan Solis

Representante

Te. 23843350
isolis@hidroproductos.com

Ing. Héctor Rivera
Representante
Tel.24732747
cthmr@yahoo.com

Ing. Fernando Sol6rzano
Representante

Te. 23323095
fschwank@aditeq.com

Ing. Joel Toledo
Representante
Tel.22384417
gerencia@serviresa.com

Ing. Carlos Gonzalez
Representante

Tel.23866915
info@sistemasprefabricados.com

Ing. Fernando Figueroa

Representante

Tel. 23842326
gerencia@construccionesindustriales.com

Ing. Danilo Midence.
Tel. 66307404
constdi@guate.net.gt
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Ing. Juan José de la Cruz
Representante

Tel. 23846464
gt@sigmavh.com.gt

Jorge Gutiérrez
Tel.24354544
info@cyasa.com.gt

Luis Gonzélez
Tel.24428725

luisgonzalez@construrental.com

Juan José Zuluaga
Tel.23288100
jizuluaga@precom.com.gt
Miguel Mazariegos
Tel.24723079
mimaz@gmail.com

Ing. Enrique Batres
Tel23346205
corpaprisa@itelgua.com

Sr. Renato Dominguez
Representante

Tel. 24166767
rdominguez@cortigua.com

Guillermo Anzuelo
Representante
Tel.24327890
gsedalfa@intelnet.net.gt

Ing. Manuel Morales
Representante
Tel.22306360
jmorales@curvotek.com

Lic. David Diaz
Representante

Tel.
ddiaz@disagro.com

Ing. Luis Eskenasy
Tel.24761100
ventas@detruco.com

Ing. Alfredo Mexicano
Tel.66208620
ventasdurmangt@durman.com

Ing. Augusto Alvarez
Tel. 66343737

aalvarez@ecotec-centroamerica.com

Fernando Tahuite Guillen
23677212
cotadonfer@terra.com

Milton Castafieda
Tel. 66855555
ventas@galcasa.com.gt

Ing. EImer Agusto Guevara
Tel. 79511512
lots@intelnett.com

Ing. Edwin lllescas
Tel 24761840
illescasfernando@gmail.com

Ing. German Spross
Tel 24770822

Ing. Byron Aguilar
Tel. 24851292
Byron1@intelnet.net.gt

Ing. José Carlos Valladares
Tel. 24731154- 23321617

Ing. Edwin Gémez
Tel. 52195825
eegomezr@hotmail.com

Ing. William Cano
Tel. 66292951
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GREMIALES Y ASOCIACIONES DEL SECTOR CONSTRUCCION
Dentro de las asociaciones y gremiales mas importantes estan:

Camara Guatemalteca de la Construccion

Ruta 4 3-56 zona 4

Tel. 23872727

Contacto ING. ALVARO MAYORGA

ANACOVI ( asociacion Nacional de Constructores deViviendas.)
CONTACTO: Lic. Juan Francisco Sandoval

Asociacién Guatemalteca de contratistas de la construccion, AGCC

Gremial de Fabricantes de Tubos de Concretos
Gremial / Construccién

7a. Ave. 7-78, Z. 4 Edif. Centroamericano Of. 206, Nivel 2
Sr. José L. Ortiz (Presidente)

Tel. 2360-7840

Fax. 2360-7828

geremcoa@-sa.com

gerencia@-sa.com

Gremial de la Construccion
Gremial / Construccién

Calle Marti 8-35, 2.2

Sr. Rodolfo Moncrieff (Presidente)
Tel. 2254-1430 / 2254-1404

Gremial de Perforacién de Pozos
Gremial / Construccién

9 Calle 3-69 Z.14 Edif. EI Campo Of. 02
Ing. Oscar Paiz (Presidente)

Tel. 2368-3206

Fax. 2368-1282
mercagua@yahoo.com

Gremial de Minas, Canteras y Procesadoras

Gremial / Construccion

5 Av. 5-55 Z.14 Ed. Europlaza World Business Center, Torre |, Nivel 6 Of. 601
Ing. Milton Saravia (Presidente)

Telef. 2329-2600

miltons@montana.com.gt
gminas@industriaguate.com
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