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1. Introduccion mento y la promocién de la actividad de
los actores en la defensa de sus intereses.
Se ha experimentado en el Ultimo afio, Al observar dicha necesidad y sus di-

cambios trascendentes en el mundo delas v ergns aspectos, nos enfrentamos a tres
relaciones|aboralesdel pals. Cambiosque  puntos que consideramos encierran las
creemostienen laconsignade apostar ala  mayores probleméticas ala hora de cons-
participacion activa de los actores en la iy negociaciones efectivas y constructi-
delimitacion y conduccion de las politicas vas, como lo son: lacbligacion denegociar,
sociales cimentando con ello lademocrati- y denegociar de buenafey laimportancia
zacion delasrelaciones obrero-patronal es. que adquiere en e mundo de hoy el acce-
Al visualizar los diferentes ambitosy S0 alainformacion, determinando las posi-
espacios generados a tales efectos, esque  bilidades de accion de los interlocutores
nos encontramos con la necesidad de es-  Socialesy delasestrategias adefinir enun
tablecer un marco que regule y dé sostén  Nuevo escenario de relaciones |aborales.
al desarrollo delasnegociaciones, creemos El objetivo entonces es llevar a cabo
que es un mecanismo propicio parael fo-  una mirada sobre la importancia que ad-
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quiere laregulacion en las negociaciones
colectivasdel Uruguay y necesidad de de-
terminar explicitamente estas cuestiones.
El espiritu de este trabajo es realizar un
aporte aladiscusion actual de estateméti-
ca que creemos de vital importancia para
establecer los equilibrios adecuados para
un desarrollo econémico y social buscan-
do el progreso atravésy con justicia so-
cia.

2. Una apuesta al diadlogo
y la negociacion colectiva

El PresidentedelaRepublicaensudis-
curso a asumir el gobierno —el 1° de mar-
zo de 2005—, expresa, “La negociacion
colectivacomo factor coadyuvantea: Uno,
mejorar lasrelaciones|aborales; queremos
trabaj os decentes paral os uruguayos. Dos,
promover € didogo social”. Sugiriendo que
las posibilidades de desarrolloy generacion
de trabajo decente, solo puede alcanzarse
através de mecanismos de participacion y
cooperacion entrelos actores. El gobierno
formulalosprimerosy principalestemasa
tratar desde el Ministerio de Trabgjoy Se-
guridad Social; el desarrollo delanegocia-
cion colectiva, los Consejos de Salarios y
losfueros sindicales, y propone la partici-
pacion tripartita para tratar estos asuntos
como mecanicay herramienta que permi-
talograr acuerdos macro, sobre los cuales
establecer politicas de crecimiento frente
alagrave crisis instalada desde la Ultima
década.

Con esta postura enmarca su accionar
en el sistema de relaciones laborales del
pais desde una perspectiva muy diversaa
sus antecesores proponiendo asi modificar
€l rol del Estado y los mecanismos utiliza-
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dos en esta temética, apostando a “re-ge-
nerar” o a“re-crear” unaculturade didlo-
go fuertemente deteriorada en los Ultimos
anos.!

En concordancia con ese nueva
“apuesta al didlogo”, se promueven di-
versos ambitos de negaociacion tripartita,?
instituyendo los dispositivosfundamental es
parael desarrollo delosvinculos entrelas
organizaciones representativas del mundo
del trabajo. Se favorece y patrocina una
|6gica de accion tutelada por 1a participa-
cion, la consulta, €l debate y la blisqueda
de acuerdos para el tratamiento de temas
centrales en ladeterminacién delas politi-
cas publicasy en particular en lasrelacio-
neslaborales, como son: lasgarantias para
los trabajadores en €l gjercicio de su dere-
cho de sindicalizacion y la regulacion de
las pautas para el desarrollo de negocia-
ciones col ectivas constructivasy eficaces.
Seinstalan asi también espacios de diélo-
go en sectores de actividad gque histérica-
mente habian sido excluidos de lanegocia-
cion, en el marco de los Consegjos de Sala-
rios, como o son el sector publico, rural y
trabajadores domésticos.

Sedisefiaasi, unaestrategiapoliticaque
“apuesta’ a didlogo como forma de de-
mocratizar |asrelaciones|aborales, enten-
diendo que dicho mecanismo permite el
arribo a los consensos que permiten “los
COMPromisos necesarios para un cambio

1Al retirarse el Estado de la participacion activaen
la negociacién colectiva, con lano convocatoria a
los Consgjos de Salarios y su abstencionismo en la
regul acién de estos temas desde €l afio 1991.
2Como el seminario “Andlisisy propuestas acerca
delanegociacion colectivaen el Uruguay”, € “Com-
promiso Nacional parael empleo, losingresosy las
responsabilidades’, el Consejo Superior Tripartito,
entre otros.



real (...) por un pais de desarrollo, creci-
miento sostenido y sostenible con justicia
social” .3

3. Necesidad de un marco
regulatorio de la negociacién
colectiva

El Uruguay no cuenta con normas que
pauten los diversos aspectos de la nego-
ciacion colectiva, esto se debe aque histo-
ricamente |os interlocutores sociales fue-
ron muy reticentes a estaregulacion, en el
entendido de que se establecia con ella
severas limitantes a su autonomia colecti-
va. Si bien esta percepcién aln encuentra
sus adeptos, es en un nuevo contexto eco-
noémicoy social, determinante de un nuevo
modelo de relaciones laborales,* que se
observa la necesidad de “dotar de seguri-
dad juridicaalanegociacion colectiva’® y
generar pautas y estructuras de participa-

8 Seglin manifest6 el Ministro de Trabajo, Sr. Eduar-
do Bonomi el 31 de enero de 2005 en el ciclo deno-
minado “Andlisis y propuestas acerca de la nego-
ciacion colectivaen el Uruguay”, convocado por la
OITy el gobierno electo, en lalntendenciaMunici-
pal de Montevideo, donde participaron: diversas
Cémarasy organizaciones empresariales, lacentral
de trabajadores PIT/CNT, representantes del go-
bierno, el Director General delaOIT paralaregion
y €l Instituto de Derecho del trabgjo de la Facultad
de Derecho delaUniversidad delaRepublicaquien
asesoraen lamateria.

4 Determinado, en los Ultimos afios, por un marco
deincertidumbre, individualizacion de |as rel acio-
nes obrero-patronal es, desrregul acién, debilitamien-
to sindical, entre otras caracteristicas.

® Revista Relasur N°4, “Bases para un debate sobre
laconvenienciade establecer un marco institucional
paralanegociacion colectivaen Uruguay”, en Selec-
cién delecturas; Curso I ntroductorio de Relaciones
Laborales, Oscar Ermida Uriarte, FCU, Montevi-
deo, 1996, p. 208.

cion consensuadas, que se adecuen a las
imperiosas estrategias de organizacion pro-
ductivay social.

L as primeras medidas adoptadas por €l
gobierno electo, en esta tematica, fue es-
tablecer una serie de contactos bilaterales
con los diferentes actores sociales con €l
findelograr un acercamientoy conocimien-
to de sus posturas con respecto a una re-
gulacién de lanegociacion colectiva. Pos-
teriormente, se convoca a un Seminario
Tripartito,® con el objetivo de empezar a
delinear un proyecto de ley marco; hecho
gue procura obtener el mayor consenso
posible de todos | os involucrados para fa-
cilitar el respaldo y adhesion a dicha pro-
puesta. Se advierte lavision comln delos
involucrados acerca de la pertinencia de
establecer “reglas de juego” claras a tra-
vés de un marco legal en que se desen-
vuelvan, se desarrollen y se articulen las
negociaciones colectivas y con ello, deli-
near y plasmar |los diversos aspectos con-
cernientesalaparticipacion tripartitacomo
son: los sujetos, niveles de negociacion, su
articulacion, obligacion de negociar debue-
nafe, lainformacién, alcance subjetivo del
convenio colectivo, su duracion, etc.

El Ministro de Trabgjoy Seguridad So-
cial, Sr. Eduardo Bonomi, sefialalaimpor-
tancia de establecer en ese proyecto, tres
requisitosfundamentales: lasgarantias para
los representantes de |os trabagjadores,” la
obligacion de negociar, pero no de acordar
y el derecho alainformacién con deber de
reserva.

5 Ciclo“Andlisisy propuestas acercadelanegocia-
cion colectivaen el Uruguay” .

" Primero regulado por un decreto transitorio N°
302/005y luego fue aprobadalaLey N° 17.940.
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En concordancia con las palabras y
prioridades del Ministro, plantearemos al-
gunos aspectos en cuanto a la obligacién
de negociar, y de negociar de buena fe 'y
su relacion con el derecho a la informa:
cioén manejada en este marco.

4. Derecho de negociacion colectiva
y obligacion de negociar. Una
propuesta de sus fundamentos

LaOIT, ensudeclaracionrelativaasus
finesy objetivos (Filadelfia, 1944) estable-
ce los principios que debieran inspirar la
politica de sus miembros. Reconoce asi la
obligacién defomentar programas que per-
mitan, entre otros, “lograr el reconoci-
miento efectivo del derecho de negocia-
cion colectiva, la cooperacion de
empleadores y de trabajadores para
mejorar continuamente la eficiencia en
la produccion, y la colaboracién de tra-
bajadores y empleadores en la prepa-
racion y aplicacién de medidas socia-
les y econémicas’ .8

La Declaracion Sociolaboral del
Mercosur, en su art. N° 10 establece: “los
empleadores o susorganizacionesy lasor-
ganizaciones o representaciones de traba-
jadores tienen derecho de negociar y
celebrar convenios y acuerdos colectivos
parareglamentar |as condiciones de traba-
jo, de conformidad con las legislacionesy
précticas nacionales’.

El derecho de negociacién colectiva
derivadel reconocimiento del derecho que
poseen los sindicatos a participar en las

8 Reafirmado también en el CIT N° 154, en Uru-
guay ratificado por laLey N°16.039 del 8 de mayo
de 1989.
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determinacionesdelascondicionesdevida
y trabajo, fundamento mismo del derecho
de libertad sindical.° El aspecto colectivo
delalibertad sindical esel gjerciciodefun-
ciones sindicales: negociacion colectiva,
huelga, participacion —derecho de accion
sindical—° Lanegociacién por tanto no es
mas que el ambito en el cual sematerializa
0 se efectiviza el derecho a esa participa-
cién, por ello, a nuestro entender, habla-
mos de derecho de negociacién y habla-
mos tambi én de obligacion de negociar es-
tableciendo una de las garantias para €l
gjercicio de ese derecho.

Si hemos reconocido el derecho de li-
bertad sindical y huelga como medios de
defensa y promocién de los intereses co-
lectivos de | os trabajadores, reconociendo
con ello el derecho de negociacién col ecti-
va, Se puede sostener entonces, que existe
una obligacion de negociar de la otra par-
te. Entendemos esto desde que “todo acto
gue perjudique indebidamente al trabaja-
dor o alas organizaciones sindicales en €l
gjercicio delaactividad sindical 0 acausa
de éstao quelesniegueinjustificadamente
las facilidades o prerrogativas necesarias
para el normal desarrollo de la accion co-
lectiva’ es determinado como acto o con-
ducta antisindical,** tanto como €l no re-

9 Asi lo ha entendido Fernandez Brignoni, Hugo,
Obligacién de Negociar, 23 estudios sobre conve-
nios col ectivos.

10 Como sefida ErmidaUriarte, Oscar, Sndicatosen
Libertad Sndical, FCU, Montevideo, 1991, p. 26.
1 Ermida Uriarte, Oscar, La Proteccion contra los
actos antisindicales. FCU, Montevideo, 1987, p.
19. Expresa Ameglio, Eduardo: que “toda préactica
que tenga lafinalidad especifica de obstaculizar la
negociacion colectiva, en esencia esté limitando el
derecho al libre gjercicio delalibertad sindical” en
“Lanegativaanegociar lacelebracion de un conve-
nio colectivo como unaformade précticasindical”,



conocimiento delossindicatos como legiti-
mMOS representantes en la negociacion.

Si privamos del gjercicioy con ello de
la efectividad del derecho de negociacion
y libertad sindical —en el supuesto de obte-
ner una negativa a negociar— ¢no nos ubi-
cariamos nuevamente frente a cuestiona-
miento mismo de esos derechos? ¢Es po-
sible su efectivizacion si no se acepta o
reconoce la obligacion de generar el espa-
Cio parasu accion y desarrollo?, ¢es posi-
ble hablar de garantias en €l gjercicio de
esos derechos de no ser asi?

Entendemos que aun no siendo explici-
ta, en nuestro ordenamiento juridico, la
obligacion de negociar, ésta se encuentra
indisolublemente ligada a la concepcion
mismadel derecho delibertad sindical, que
encuentraen los medios de accion col ecti-
va como la negociacion, los mecanismos
de protecciony promocion delosintereses
legitimos delostrabajadores, enlosque se
constituyelalibertad sindical y conello se
desprende, a nuestro juicio, la obligacién
de negociar. En estalineade pensamiento,
entendemos como plantea Giugni, que la
efectividad del orden democrético puede
ser medido por la eficacia de la libertad
sindical,*? y sin la seguridad del gercicio
de la negociacién colectiva no podemos
entender la efectividad planteada, y si no
es asl nos preguntabamos. ¢cuestionaria-
mos la sociedad democrética? Creemos
entonces que se determinan asi derechos

Revista de Derecho Laboral N° 146, Montevideo,
p. 354.

2 Expresa Ermida Uriarte, Oscar en Sndicatos en
Libertad Sndical, FCU, 22ed., 1991, p. 26, al decir
de Giugni, Gino, en “Libertad Sindical”, Revista
Derecho Laboral, BuenosAires, N 1-2, afio XX VI,
1984, p. 4.

y obligaciones congtitutivosdel propio gjer-
cicio democrético.

Creemos conveniente asimismo, la
adopcion a texto expreso de esta obliga-
cion, como herramienta de participacion
efectivay democratizacion de las relacio-
nes laborales.

Sosteniendo entonces la obligacion de
negociar, se deriva asi una obligacion de
hacer, que sera revestida en su condicion
de hacer “de buenafe’ que importalare-
gulacion de los comportamientos de las
partes para obtener con ello conductas|lea-
les.

5. Negociar de buena fe

El deber de “buena fe” se desprende
deun principio genera de Derecho querige
toda conducta humana y exige un proce-
der ético y leal. Trataremos aqui ese de-
ber de las partes, de conducirse a través
de determinados patrones de comporta-
miento, durante el proceso o desarrollo de
lanegociacion colectivacon el fin de esta-
blecer qué conductas importan ese carac-
ter.

Hablamos de buena fe como una “re-
gla’ gque mide el comportamiento, propo-
niendo los limites de su concepcién y con
ello qué conductas se excluyeny cudles se
encuentran incluidas en ese principio. Por
lo tanto, para obtener asi |as acciones que
se hallan contenidas en la buena fe, debe-
remos definir mas precisamente los con-
tornos o el marco por el cual podemos de-
finirlas.

La buena fe es describirla como “cri-
terio de conductaa que ha de adaptarse el
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comportamiento honesto de |os sujetos de
derecho. Enlasrelacionesbilateral es, com-
portamiento adecuado a las expectativas
de la otra parte”.** Y también esla*“con-
viccion en que se hallauna personade que
hace o posee alguna cosa con todos los
derechos’ .4

La buena fe entonces entendemaos que
encierralas conductas acordes a los crite-
riosdelarazon, ética, honestidad y justicia.
Y son esas mismas variables|as que deter-
minan si 10os comportamientos traslucen
estosprincipiosy ali diremos*“ estamosen
presencia de un obrar de buena fe’.

Con ello creemos que si bien no pode-
mos establecer un elenco de conductas
debidas por las partes, si podremos esta-
blecer los criterios segun |os cuales debe-
ran regirselas actuaciones delosdial ogan-
tes para que no se encuentren fuera del
alcance de este parametro.

Esimportante entender que el deber de
buena fe rige todo comportamiento y en
todo momento como principio rector, por
|o tanto, la conveniencia de su determina-
cion atexto expreso es alos sol os efectos
dereafirmar su reconocimiento eintimar a
las partes a ser consecuentes con 10 pres-
cripto.

El ComitédeLibertad Sindical haesta-
blecido pautas o elementos que permiten
acercarnos a dichas pautas y plantea tres
puntos que delimitan el alcance del tema
propuesto, nos dice que para hegociar de
buenafe, las partes deberan:

» Hacer todo lo posible por llegar a un

acuerdo y celebrar negociaciones ver-
daderas 'y constructivas.

13 Real Academia Espafiola.
14 Diccionario Salvat.

136 boletin cinterfor

Evitar todo retraso injustificado en €l
desarrollo delas negociaciones.

e Cumplir con losacuerdos establ ecidos.

Asi también lo hace la legislacion ar-
gentina'® que plantea otros patrones de
conducta, relevantes parael estudio, como
ser:

e Concurrir alareuniones convocadas a
tal fin.

» Designar representantes “con manda-
to suficiente”.

e |ntercambiar la informacién necesaria
para entablar una discusién fundada.

e Labusquedareal delaobtencién deun
acuerdo.

Entendemos oportuno realizar algunas
apreciaciones sobre estos puntos, paraluego
volcarnos a estudio particular de una de
estas exigencias o requisitos como es €l
derecho de informacion (temamedular en
las negociaciones colectivasy tan poco tra-
tado en nuestro pais).

5 Ley Argentina N° 25.250, art. 14° (agrégase a
articulo 4° delaLey N° 23.546), el siguiente texto:
“3. Las partes estan obligadas a negociar de buena
fe, loqueimplica: a) Laconcurrenciaalasreuniones
fijadas de comln acuerdo o por los organismos o
terceros que las convoquen en el marco de los pro-
cedimientos de solucién de conflictos previstos en
el articulo anterior. b) Ladesignaci6n de negociado-
res con mandato suficiente. c) El intercambio de la
informacién necesariaalosfinesdel examen delas
cuestiones en debate para entablar una discusion
fundada y obtener un acuerdo fructifero y equili-
brado. En especial |as partes estan obligadas ainter-
cambiar lainformacién relacionada con ladistribu-
cién delos beneficios de laproductividad y la evo-
lucion reciente y futura del empleo. d) Lareaiza-
cién dereal es esfuerzos conducentes alograr acuer-
dos.



En cuanto alosejemplosvolcadosafin
de obtener un mejor andlisis de la teméti-
ca, creemos que se encuentran también dos
lineas que pensamos que estan fuera de
las conductas a observar en €l transcurso
delas negociaciones colectivas:

Una linea que enmarca, a nuestro jui-
cio, conductas precedentes o previas al
desarrollo o al proceso mismo de negocia-
cion y no a comportamiento debido, una
vez instaladala“mesadedidlogo”, encon-
tramos aqui, por giemplo, ladesignacionde
representantes “con mandato suficiente”,
hecho gue debera ser resuelto segun las
reglamentaciones vigentes en cuanto a la
representatividad y representacion de las
organizaciones participantes, con anterio-
ridad alanegociacién misma. Y otralinea
refiere a las conductas posteriores a la
negociacién, como es el cumplir con los
acuerdos previstos, que entendemos deri-
va de una obligacion de fuente “contrac-
tual”, derespeto por los pactosy del deber
de buenafey no delaobligacién de nego-
Ciar puesto que se encuentraen un estadio
posterior.

Creemos igual conveniente, establecer
de manera explicita, algunos patrones de
conducta rectores de negociacion, en el
mismo sentido que planteabamos anterior-
mente, como maneradere-forzar y re-afir-
mar |a ética buscada en el mangjoy desa
rrollo de las relaciones productivas.

Decimos entonces que los actores, en
el transcurso de las negociaciones debe-
rén, entre otras cosas:

» Establecer unclimadedidogoy enten-
dimiento.

e Constituir intercambios sincerosy pro-
ductivos.

» Adoptar comportamientos cooperativos
y constructivos.

e Generar vinculos de confianzay res-
peto.

 Evitar todo comportamiento queimpor-
te un obstaculo para el desarrollo efec-
tivo delanegociacion.

e Disponer de todos los medios que po-
sean s ello fuera Util o beneficioso a
fines delos objetivostrazados.

* Redlizar todoslosesfuerzosposiblespor
lograr acuerdos.

* Mantener la debida reserva de los as-
pectostratados que importen algun per-
juicio paraagunade las partes.

e Brindar lainformacién pertinente, ne-
cesaria, veraz, claray suficiente que
permita“ negociar con conocimiento de

causa .

6. Importancia del derecho de
informacién en las negociaciones
colectivas. Sus fundamentos

Habermas plantea, como uno de los
requisitosimprescindibles para establ ecer
un didogo —en un marco democratico—, el
asegurar un nivel adecuado deinformacion
sobre el tema de debate y del contexto so-
cia y econdmico en el cual se desenvuel-
ve, instaurando asi, una “racionalidad
comunicativa’ afavor del entendimiento.

Creemos gue con €l intercambio dein-
formaciones se obtiene un mayor conoci-
miento y comprension de los diversos
factoresqueincideny determinan las con-
diciones en que se desarrolla la negocia-
cion. Permite contar con unavision global
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y particular del contexto en que se encuen-
tran launidad negociadoray los mdltiples
vectores que atraviesan o enmarcan las
posi bilidades de actuacién o de maniobray
de toma de decisiones de las partes, asi
también como prever las posibles conse-
cuencias y €l mejor trazado de estrate-
giasen lapersecucion delosobjetivostra
zados. Por otro lado, también brinda un
conocimiento de la contraparte; de susin-
tereses, susposturas, las circunstancias que
ladeterminan, su vision defuturo, etc., he-
cho que permite un mayor acercamiento y
genera vinculos més estrechos entre los
negociadores.

El acceso alainformacién genera ma-
yores equilibrios entre las partes, puesto
gue es la principa fuente de poder’® en
estos Ultimos tiempos, forjando asi mayor
participacién y democracia en las rela-
cioneslaborales.

El compartir lainformacion relevante,
parasu discusiény andlisispermiteun ma-
yor compromiso en la adopcion de medi-
dasy decisiones, asi también comportauna
mayor responsabilidad en la consecucion
delosobjetivostrazados de maneracomun.
Establece vinculos de confianza mutua
entre las partes y con sus representados.

SostieneA. Goldin quelaformade par-
ticipacion en la mesa de didogo se debe
apoyar y nutrir en el conocimiento de la
empresa, de los hechos y circunstancias
gue acaecen en ella o que afectan su des-
envolvimiento, sus propdsitos, los objetivos
o0 las decisiones gque en €lla se proyectan,

6 Como lo plantea Toffler, Alvin, El cambio del
poder, Plaza & Janes Editores, 82 ed., 1998, “El
conocimiento ha pasado a ser el recurso definitivo
debido a que es el sustitutivo definitivo”, p. 120.
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en especia lo que hadeincidir en la cali-
dady condicionesdetrabajoy empleo. Con
la ausencia de estos elementos estas ne-
gociaciones se tornarén ineficaces si se
debate o confronta sobre lo que ignora o
sustrae a conocimiento del otro”.Y’

Por todo |o dicho anteriormente es que
creemos firmemente en la pertinencia de
establecer a texto expreso, dentro del
marco regulatorio de las negociaciones
colectivas en el Uruguay, el derecho ala
informacion, y regularlo en sus diferentes
aspectos como | os sujetos, |os contenidos,
€l deber dereservay confidencialidad, etc.

7. Aspectos a considerar como
propuesta de regulacién del
derecho de informacion en los
procesos de negociacién

En la linea planteada a través del tra-
baj o que se expone, entendemos existe una
obligacién de brindar la informacién en
guien latiene en su poder 0 accede a €lla,
puesto que es “necesarid’ para €l desa-
rrollo fructifero de la negociacion y como
tal imprescindible paralaefectividad dela
negociaciony con ellalalibertad sindical.

Entendemos que el derecho al acceso
alainformacion no buscao persigueunfin
en si mismo, sino que se observa como
herramientaal logro del pleno gjercicio de
otros derechos, hecho explicitado anterior-
mente.

Pretendiendo realizar un aportealadis-
cusion de unaley marco que regule lane-
gociacién colectivaenlo querefiereal de-

" Texto citado en Revista de Colegio de Abogados
de Rosario, Veritas por Anahi Fernandez.



recho de informacion, abordamos los as-
pectos que consideramos maés relevantes
de éste.

Para ello comenzaremos con e men-
cionar laRecomendacion N° 163 delaOIT
gue en su numeral |1, medios parafomen-
tar la negociacién establece que:

a) las partes dispongan de lasinforma-
ciones necesarias para poder negociar con
conocimiento de causa. Con este objeto: a
peticién de las organizaciones de trabaja-
dores, los empleadores —publicos y priva-
dos- deberian proporcionar lasinformacio-
nes acerca de la situacién econémica y
social de launidad de negociaciény dela
empresa en su conjunto que sean necesa-
rias para negociar con conocimiento de
causa; si ladivulgacion de ciertas de esas
informaciones pudiese perjudicar alaem-
presa, su comunicacion deberiaestar suje-
taal compromiso de mantener su caracter,
confidencial en lamedida en que esto sea
necesario; las informaciones que puedan
proporcionarse deberian ser determinadas
por acuerdo entre las partes en lanegocia-
cion colectiva; b) las autoridades publicas
deberian proporcionar las informaciones
necesarias sobre la situacion econémicay
social global del paisy de laramade acti-
vidad en cuestion, en lamedida en que la
difusion de tales informaciones no resulte
perjudicial paralosintereses nacionales.

Esta lectura nos hace plantearnos una
serie de puntos atratar sobre el tema, y asi
vamos a delimitarlos para luego acercar-
nosaun andlisisdetodosellos, losrequisi-
tos, los sujetos (activo y pasivo), € conte-
nido de las informaciones, el tratamiento
gue merecen y posibles sancionesasu in-
fraccion:

7.1 Sujetos

En cuanto a los sujetos titulares del
derecho de informacién serian |os mismos
gue se encuentran legitimados parala ne-
gociacion, puesto que es en ese marco en
gue se establece la obligacion de otorgar
informacion. Hablamosasi, tanto de emple-
adores, 0 sus organizaciones, trabajadores
0 sus organizaciones como del Estado,
siempre entendiendo que hacemosreferen-
cia alas organizaciones mas representati-
vas de cada actor. “Esta titularidad viene
dada por tratarse de un derecho inherente
al gercicio delafuncién representativade
intereses colectivos’.*®

Deberén intercambiar de manera reci-
proca las informaciones. Particularmente
hablamos de obligacién de brindar infor-
macion del empleador y del Estado, como
bien hace referencia la Recomendacion.
Pues son quienes poseen, en general, to-
dos los datos que importan para la deter-
minacién y el conocimiento del contexto
socioecondmico y organizacional en los
cuales se enmarca la negociacion.

7.2 Requisitos

A nuestro entender, y de acuerdo con
los diferentestextos consultados al respec-
to, lainformacién que se suministre debe-
ratener las siguientes notas, en cuanto a
su forma:

» Reciproca: en el entendido de que
se trata de derechos y obligaciones para

18 Arias, Juan Manuel. Negociacion colectivay de-
recho de informacién, Ponencia presentada en €l
X1l Congreso Nacional de Derecho del Trabajo y
Seguridad Social, BuenosAires, 1994.
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todas las partes, cada cual brindara lain-
formacion correspondiente a otro interlo-
cutor.

» Répida: en cuanto al tiempo dispo-
nible para la recepcion de lainformacion
gue creemos dependera del momento en
gue se haya entendido necesaria que los
mecanismos tienen que tender a ser efi-
cientes en este sentido.

* Periodicidad: en quétiempo o mo-
mento se establecen |as negociaciones.

e Previa: con anterioridad al tratado
de los puntos, para su conocimiento y es-
tudio.®®

Consideramos que el derecho deinfor-
macién no es exclusivo de ninguna de las
etapas en que se enmarca la negociacion,
sino por el contrario, necesariamente de-
bera estar presente en todo momento y en
cada instancia, y deberia proseguir con
cierta periodicidad para poder tener lavi-
sion de laevolucion de las materias.

Ademas, la informacion tiene que ser,
en cuanto a sus contenidos;

* Necesaria: todalainformacion que
seaindispensable parael conocimiento de
las materias o temas en cuestion. Lainfor-
macion brindada debera ser |o mas preci-
say pertinente posible.

¥ “Lainformacién como presupuesto del gjercicio
de un derecho: (...) lainformacién previa resulta
unacondicion indispensable parael gercicio deun
derecho-autonomiao derecho delibertad. Lainfor-
macién funciona en estos casos como presupuesto
delaposibilidad de unadecision racional por parte
del titular de un derecho...”, Abramovich, Victor;
Courtis, Christian, “El acceso alainformacion como
derecho”, articulo publicado en el Anuario deDere-
choalaComunicacion; afio 1, vol. 1, Editorial Siglo
XXI, Buenos Aires, 2000.
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» Suficiente: ademés de ser, en cuan-
to asu cantidad, bastante paraobtener todo
lo necesario, debera ser Util y eficaz.

* Veraz: debera ser cierta, verdade-
ra, en un manejarse honestamente.

» Clara: inteligible, transparente o
bien de su fcil comprension paraquien la
reciba.

7.3 Contenidos “necesarios” de la
informacion debida

Hablaremos aqui del contenido de la
informacién que deberén brindar las par-
tes actuantes, que en primera instancia
dependeradelos puntos previamente acor-
dados para discutir en el transcurso de la
negociacion. Segun los textos que hacen
mencion y regulan este derecho, se extrae
gue lainformacion debera tener un carac-
ter de “necesariedad” o bien que sea per-
tinentey veraz parapoder asi negociar con
“conocimiento de causa’. Por |o tanto po-
demos decir que lainformacion que se de-
bera aportar estara determinada entonces
por los objetivos o fines perseguidos por
las partes en el didlogo, asi también se de-
finirén los mecanismos parallevar a cabo
dichas metas.

Hacemos mencion en este punto a un
Proyecto de regulacion de la negociacién
colectiva del afo 2000, en donde se
explicita y se determinan algunos de los
contenidos de estasinformaci ones que con-
sideramos oportunos y relevantes para su
andlisis. Establece que se debera brindar
los datos de:

2 Comision de Legislacion del Trabajo, CarpetaN°
384 de 2000. Repartido N° 221, julio de 2000, nego-
ciacion colectivaentre empleadoresy trabajadores.



+ Situacion econdmicay socia delauni-
dad de negociacion y de laempresaen
su conjunto.

e Cambiostecnol dgicos, reestructuracion
de laempresay modificacion en la or-
ganizacion delaproduccion, y planesde
insercion de trabajadores desplazados.

 Reduccién de personal por motivos eco-
némicos, tecnol dgicos, estructurales o
analogos.

e Planes de formacién y capacitacion
para |os trabajadores.

e Condicionesdetrabajo, y de seguridad
y salud.

» Informaciones necesarias sobre la si-
tuacién macroecondmica y social del
paisy delaramade actividad donde se
negocia

Lal ey argentinaantes mencionada, en
este punto agrega alo ya planteado la en-
tregade:

» costo laboral unitario e indicadores de
ausentismo;

* organizacion, duraciony distribuciondel
tiempo de trabajo;

* siniestralidad |aboral y medidasde pre-
vencion.

Y si ese convenio gque se estanegocian-
do, es un acuerdo de crisis, la Ley, ade-
més, agregacomo informacion debidaalos
sndicatos:

e causas delacrisisy sus repercusiones
sobre el empleo;

» situacion econdmico-financiera de la
empresay del entorno;

e propuestas de acuerdo con los acree-
dores;

 rehabilitacion de laactividad producti-
Ve,

* renunciaaprivilegioslaborales.

También la Declaracion Tripartita de
principios sobre las empresas multinacio-
nalesy lapoliticasocia® expresa, si bien
con menos detalle, las mismas pautas para
la determinacion de qué informacién se
debe en el marco de la negociacion col ec-
tiva

Tenemos que tomar en cuenta enton-
ces para comenzar a delinear |0s aspectos
relacionados con el contenido de lainfor-
macion, lainformacién debidapor el Esta-
do, siempre quien debera proporcionar los
detalles acercadel contexto econémico en
gue se desenvuelva la unidad de negocia-
cién cuando, por gjemplo, se brindan datos
macroecondmicosy lainformacion de qué
politicas adoptara el gobierno que puedan
incidir en la determinacion de las estrate-
giasproductivas.

En cuanto alainformacién debida por
los empleadores, es muy amplio el espec-

2L En sus numerales: 54. Las empresas multinacio-
nal es deberian proporcionar alos representantes de
los trabajadores las informaciones requeridas para
celebrar negoci aciones eficaces con laentidad deque
setrate, y cuando esté de conformidad con lalegis-
lacionyy las practicaslocales, deberian también pro-
porcionar informacién para que los trabajadores
puedan disponer de datos adecuados y fidedignos
sobrelas actividades delaunidad en que trabajan o,
cuando sea apropiado, del conjunto de laempresa.
55. Los gobiernos deberian proporcionar a los re-
presentantes de | as organi zaciones de trabajadores,
a peticion de los mismos, y siempre que lo permi-
tanlalegislaciony lapréctica, informacion sobrelas
industrias en que operala empresa, de manera que
se contribuya a establecer criterios objetivos en el
proceso de negociacion colectiva. En estemarco, las
empresas multinacionales, a igual quelas naciona-
les, deberian responder de manera constructivacuan-
do los gobiernos pidan informacion pertinente so-
bre sus operaciones.
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tro de posibilidades que podemos presen-
tar, como hemos observado en los gjem-
plos propuestos y nuevamente se debera
determinar en el momento apropiadoy con-
forme a los temas a tratar en la negocia
cion, las necesidades de informacion que
se deriven.

8. Deber de reserva y
confidencialidad

La Recomendacion N° 163 también
hace mencion al compromiso que asumen
las partes negociadoras de mantener lain-
formacion recibidabajo reservay confiden-
cialidad. Que de alguna manera preservan
los intereses de ambas partes en la nego-
ciacion. Sin dgjar de atender que estamos
en presencia, o estamos “parados’ frente
aunarelacion detrabajo quellevaconsigo
una particular situacion con respecto aes-
tos deberes|lamadosdelealtad, larelacion
de carécter laboral. Y decimos interés de
ambas partes, dado que entendemos €l in-
terés comun de éstas, y persiguiendo el
beneficio afavor de la unidad productora
y surédito al actor trabajador de ese bene-
ficio alcanzado en conjunto.

Se debera entonces establecer €l régi-
men de responsabilidades al cual severan
sometidas las partes en el supuesto de fal-
ta a deber de comportarse con la debida
reserva sobre los temas expuestos en €l
didogo.

Observamos que el derecho de infor-
macién no se esta recogiendo a nivel de
convenio colectivo de nuestros ultimostiem-
pos, y es donde nos enfrentamos nueva-
mente ala necesidad de la regulacién con
fuente heterénoma.
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9. Ejemplos de convenios en que se
explicita el derecho de informacién

Sin intenciones de la enumeracion de
todos los convenios que establecen este
deber, plantearemostres convenios, nacio-
nalesy en el ambito de la integracion re-
gional, en los cuales, si bien se expresan
en esta linea, han optado por no acordar
unareglamentacion muy exhaustiva sobre
la temética, diriamos mas bien a simple
modo de reconocimiento.

Con fecha 22 de julio de 2005 surge €l
Acuerdo Marco de Negociacion Colectiva
del Sector Publico. Dentro del cual, por
gjemplo, se expresala necesidad de “con-
tar con una ley de negociacién colectiva
general y en lo especifico para el ambito
delosfuncionariospublicos’. Ensu art. 6°
establece: “Negociacion de buenafey de-
recho a la Informacion: Las partes acuer-
dan negociar de buenafe, asi como a pro-
veer ala otra parte de la informacion ne-
cesaria en cada uno de los temas aborda
dosy alabusgueda de un acuerdo equita-
tivoy justo”. En su preambul o plantea que
“es de mutuo acuerdo revalorizar €l didlo-
go bajo cualquier circunstancia, como he-
rramienta. De articulacion de intereses,

(..)".

En el marco de los Consgjos de Sala-
rios, el Grupo 16 “ Servicios de Ensefian-
za’ Subgrupo 05 “Ensefianzadeidiomas’,
acuerdan incluir en su art. 10° Negocia-
cion colectivade unafey derecho alain-
formacion, exactamente lamismaformula
realizada por el sector publico sin ninguna
variacion a respecto.

Mencionaremos como ejemplo, un
convenio quesi bien esanterior en el tiem-
po, plantea aspectos interesantes para su



trato. Hablamos del convenio celebrado
entre laVolkswagen do Brasil Ltda. junto
con la Volkswagen Argentina SA. y las
agrupaciones de | os trabajadores metal Gr-
gicos, mecanicos, eléctricos, en el afio
1999, yadesdelos considerandos plantean
gue es necesario €l estrechamiento de las
comunicaciones eintercambio deinforma-
ciones entre las partes; en su preambulo
establecen “el sentido de los didlogos que
deberan ser constructivosy acciones coo-
perativas para enfrentar los desafios eco-
noémicos, politicos y sociales a través de
soluciones que eviten potenciales conflic-
tos.” Y luego ensunral. 03 Intercambio de
Informaciones, expresa: que se dispondra
de las informaciones claras y suficientes
sobre los aspectos rel evantes de las activi-
dadesdelasmismas. Seredlizaran unavez
por afio, unareunion conjunta, alternando
los paises para su ef ectivizacion, planeaun
procedimiento previo alainstancia nego-
ciadoray finaliza planteando que “los de-
bates de estos temas deberén servir simul-
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