


4ª Revolução Industrial

• Uso intensivo da 
tecnologia

• Foco na economia de 
serviços

Impactos nas formas de:

• Trabalhar 
• Comunicar
• Relacionar
• Organizar
• Aprender

Mundo do trabalho

VUCA ou C(VIA)?

Complexidade=
Volatilidade, 
Incerteza, 
Ambiguidade



Preparar pessoas para:
• Ter empregos que ainda não foram criados
• Usar tecnologias que ainda não foram 
inventadas

• Resolver problemas que ainda não 
podemos prever

“Estima‐se que 65% das 
crianças que estão no 
ensino primário hoje, 

trabalharão em profissões / 
ocupações que ainda não 

existem”  

DESAFIOS PARA A EDUCAÇÃO  
PROFISSIONAL:



Estabelecendo:
• Olhar atento às tendências no campo 
educacional e do trabalho 

• Dinâmica permanente de inovação e 
experimentação

• Incorporação e transformação das 
propostas formativas 

Mobilização da instituição para 
projetar no presente o nosso futuro

Criar mecanismos ágeis e 
flexíveis para que o Senac 
possa atuar de acordo e 
antecipar as demandas 
que surgem de forma 
cada vez mais rápida

A proposta do Senac São Paulo



Mobilização 
Criação de visão 
compartilhada

2016 2017

Experimentações: 
projetos e pilotos

Novos modelos e 
serviços 

educacionais

2018/19

Comunidade de 
aprendizagem

2020

Covid 19

Educação remota 
e híbrida

1º Ciclo de 
experimentação:

• 105 Pilotos
• Pilotos GT

Lentes: Visão 
Compartilhada Projetos 

Institucionais

2° Ciclo de 
experimentação



Eixos de trabalho

Diretrizes
Lentes, princípios e 

referências

Inovação 
distribuída
Envolvimento 

Da Rede
Mobilização da 
estrutura para 
a inovação

Projetos Institucionais 
e desenvolvimento



Eixos de trabalho

Diretrizes
Lentes, princípios e 

referências

Inovação 
distribuída
Envolvimento 

Da Rede
Mobilização da 
estrutura para 
a inovação

Projetos Institucionais 
e desenvolvimento





Membro de uma 
comunidade

Roteiros de 
estudos

Micro 
certificações

Espaços 
Abertos 

Turma Curso Certificação Sala de aula

+ + +

+ + +
Senac 
digital

+

Novo patamar dos serviços educacionais



Lentes como
diretrizes 
para a gestão 
educacional



Eixos de trabalho

Diretrizes
Lentes, princípios e 

referências

Inovação 
distribuída
Envolvimento 
da Rede de 
escolas

Mobilização da 
estrutura para 
a inovação

Projetos Institucionais 
e desenvolvimento



• Criação e fortalecimento da cultura de 
experimentação

• Fortalecimento e foco para os projetos 
institucionais

• Indicação de novas perspectivas

Experimentações

EXPERIMENTOS

EXPERIÊNCIAS

INCORPORAÇÃO

Ciclos de experimentação



1º ciclo de experimentação



2º ciclo de experimentação



Eixos de trabalho

Diretrizes
Lentes, princípios e 

referências

Inovação 
distribuída
Envolvimento 

Da Rede
Mobilização da 
estrutura para 
a inovação

Projetos Institucionais 
e desenvolvimento



Flexibilidade curricular

Cultura digital

Orientação para projetos de vida

Uso dos espaços

Valorização e formação docente 

Projetos institucionais

Projetos

Imersões ‐ I Aceleração ‐ A Projetos, 
serviço e ações ‐ E

• Desenho da 
demanda

• Identificação de 
oportunidades

• Orientação para o 
desenvolvimento de 
serviço

• Lista de requisitos, 
funcionalidades e 
especificações 
desejadas para os 
serviços

• Plano de ação para 
sequência do 
trabalho

• Trabalho das áreas 
responsáveis



Comunidade de Aprendizagem Senac

• Relacionamento de longo prazo: aprendizagem ao longo da vida e apoio para 
construção de projeto de vida

• Formação estruturada para profissões atuais e futuras
• Alta qualidade, personalização e flexibilidade
• Diversidade de experiências de aprendizagem (cursos, aulas, projetos, orientação, 

desafios etc)
• Respaldo em dados: 
• Inovação e tecnologia para as áreas profissionais 
• Conexão entre escola, empresa e comunidade

Sistema de aprendizagem contínua 
Mudança de paradigma em relação aos modelos tradicionais





Comunidade de Aprendizagem

Participante da 
comunidade

Roteiros de 
estudos

Certificações 
flexíveis

Espaços 
Abertos 

Educação 
Flexível

Relacionamento 
contínuo de 
longo prazo

Diferentes 
modelo de 
vínculo

Orientação de escolhas 
alinhadas a projeto de 
vida

Aluno combina diferentes 
cursos (Presenciais e EAD)

Diversificação de 
experiências de 
aprendizagem (projetos, 
desafios, orientações etc.)

Aluno frequenta 
diferentes unidades 

Propõe novos usos 
para os espaços 
educacionais

Conexão alunos, 
Senac, empresas, 
comunidade

Senac reconhece 
percursos e atribui 
certificações 
personalizadas

Plataforma Senac 
apoia processos 
educacionais

Relação em rede




