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> Usando el 'big data' para
anticipar y cubrir la demanda de

competencias

Ana Podjanin, Departamento de empresas, OIT

Fecha: Miércoles / 11 / Mayo / 2022
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Perspectives
Big Data, datos en tiempo real - brevemente on policy
sobre el método and practice
El uso del analisis de Big Data o de informacion (casi) en of big-data for skl poicy

tiempo real procedente principalmente de fuentes de
datos digitalizadas o basadas en Internet es un area
cada vez mas importante para las empresas, la @ =
Investigacion y la politica

P
=t

Ofertas de empleo en linea y andlisis de big data hiera oo, R

skills needs

Aprendizaje automatico, algoritmos
Tres metodos principales de coleccion de datos:

» interfaz de programacion de aplicaciones (API)
» Scraping
» Crawling

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente
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>  Proceso

» Figura 1.2. Resumen del proceso de recopilacion y produccion de datos sobre ofertas de
empleo en linea

Seleccidon Ingestion Procesamiento Utilizacion de datos

Seleccion Ingestion Pre-procesamiento  Extraccion de Base de datos Area de
de la fuente de de datos informacion presentacion

informacion

Source: based on Cedefop, 20159b.
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Ventajas y desventajas - Big Data
Ventajas

* Informacion (casi) instantanea

« Gran cantidad de informacion

« Granularidad de la informacion

* No es necesario recopilar datos "nuevos"

Desventajas

« La informacion no esta estructurada y es imperfecta

 Problemas de falta de representatividad

» Errores de medicion (por ejemplo, duplicacion o publicacion prolongada de vacantes)
» Perfiles "parciales" de competencias profesionales

« "Brecha digital": diferentes niveles de uso entre paises, pero también dentro de ellos

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > iIo.org



&(‘ .S} Organizacion
I V Internacional

\{\ J,VdITbJ
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Utilizacion de los datos de ofertas de empleo en lineay de postulantes
> para estudiar la dinamica de las competencias (Uruguay)

Colaboracion entre el departamento de investigacion y del servicio de competencias de la OIT

Motivacion

« Gran cantidad de estudios sobre las dinamicas de las cualificaciones en Europa y Estados Unidos gracias a la
existencia de un gran numero de bases de datos (p.ej. O*NET)

- Menos conocimiento fuera de los paises de ingresos altos, a pesar de la importancia del tema -> desarrollar una
metodologia aplicable a otros paises/contextos, utilizando datos similares

« El enfoque de las tareas utilizando los datos de la plataforma laboral en linea es una alternativa

Enfoque de nuestro estudio

- Explorar si la dinamica de las competencias puede estudiarse utilizando los datos de las ofertas de empleo en linea 'y
de los postulantes fuera de Europa y Estados Unidos

 Profundizar en el conocimiento sobre el papel de las competencias en el fomento de mejores transiciones en el
mercado laboral o en la mediacion de choques y transformaciones (por ejemplo, tecnologicas, medioambientales, etc.)
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Utilizacion de los datos de ofertas de empleo en lineay de postulantes
para estudiar la dinamica de las competencias (Uruguay) (ctd.)

Taxonomia

« Desarrollar una taxonomia basada en la literatura de las ciencias sociales (en particular, en economia
laboral y psicologia) aplicable a los contextos de los paises en desarrollo, y utilizando datos de BuscoJobs
Uruguay, e integrando las clasificaciones internaciones CIUO-08 (ocupaciones) y ClIU Rev. 4 (actividades

economicas)

« > El objetivo es que la taxonomia sea completa y sucinta, adecuada a las economias emergentes y en
desarrollo, y adaptada a los datos de las vacantes y los postulantes en linea

« 3 grandes categorias: habilidades cognitivas, socioemocionales y manuales

14 subcategorias: por ejemplo, informatica, software, finanzas; caracter, social, etc.

« Aunque algunas subcategorias de habilidades estan estrechamente relacionadas, las palabras utilizadas
para clasificarlas se excluyen mutuamente - permite la identificacion Unica de las categorias de
competencias en nuestros datos granulares

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > iIo.orq
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Utilizacion de los datos de ofertas de empleo en lineay de postulantes
para estudiar la dinamica de las competencias (Uruguay) (ctd.)

BuscoJobs Uruguay

* Principal portal de empleo privado en Uruguay, con una cobertura efectiva estimada en el 60% de las vacantes
online

« Series temporales de alta frecuencia de enero de 2010 a diciembre de 2020

Informacion rica: ofertas de empleo (N=87.000), biografias laborales de los postulantes (N=1,23 millones) y
comportamiento de busqueda (es decir, solicitudes realizadas por los demandantes de empleo) - esta es una
caracteristica unica, ya que la mayoria de las plataformas y agregadores de empleo solo contienen datos

sobre las ofertas
Datos granulares: los datos de BuscoJobs contienen alrededor de 40 posibles campos estandarizados para
cada vacante y alrededor de 60 para cada postulante.

» Naturalmente, los datos de los portales de empleo no son totalmente representativos:

En nuestros datos, los postulantes tienden a ser mas jovenes, mas educados y mas propensos a vivir en la
capital, en comparacion con la fuerza de trabajo

Sin embargo, los datos recopilan de forma significativa a los solicitantes con un nivel educativo medio e incluso
inferior, ademas de la mano de obra altamente cualificada
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Ocupaciones: Datos sobre postulantes (BuscoJobs) vs indicadores
trabajador derivados de la Encuesta Continua de Hogares (ECH)

1 - Managers

2 - Professionals

3 - Technicians and associate professionals
4 - Clerical support workers

5 - Service and sales workers

6 - Skilled agricultural, forestry and fishery
workers

7 - Craft and related trades workers

8 - Plant and machine operators, and
assemblers

9 - Elementary occupations

i

0 - Armed forces occupations

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00

® Share (HS) m Share (BJ applicants)

(a) Porcentajes en 2020
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Deviation from household survey 2011-2020
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Utilizacion de los datos de ofertas de empleo en lineay de postulantes
para estudiar la dinamica de las competencias (Uruguay) (ctd.)

Implementacion: Enfoque de aprendizaje automatico y mineria de textos
« Aplicacion metodolégica de la taxonomia de competencias en los datos

Enfoque de Procesamiento del Lenguaje Natural (PNL) para almacenar palabras clave y sus sinGbnimos
para definir y crear subcategorias de habilidades en los datos

Variables proxy codificadas de la intensidad de las habilidades (es decir, el nUmero de veces que
aparece una habilidad Unica)

Clasificamos mas del 73% de las observaciones de los postulantes y el 91% de las vacantes.

» Creacion de las ocupaciones de 2 digitos de la CIUO-08 para los datos de las vacantes y de los solicitantes
de empleo

Permitir evaluar como cambian las competencias dentro de las ocupaciones

Utilizando un enfoque similar de PNL, mas un modelo predictivo de aprendizaje automatico para mejorar
la precision

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > iIo.orq
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Utilizacion de los datos de ofertas de empleo en linea y de postulantes
para estudiar la dinamica de las competencias (Uruguay) (ctd.)

Los datos en linea sobre las ofertas en linea y los aplicantes son una fuente adecuada para estudiar la
dinamica de las competencias fuera de los paises de ingresos altos

Nuestro enfoque se basa en datos que estan disponibles actualmente en muchos paises del mundo

Permite realizar analisis especificos por paises que no necesitan asumir que las competencias profesionales
son las mismas en todos los paises

Otra caracteristica distintiva es la capacidad de estudiar la dinamica detallada de las competencias a lo largo
del tiempo, representativa tanto de la demanda como de la oferta de trabajo

Caracter de panel y granularidad de los datos
Los problemas de representatividad deben tenerse en cuenta a la hora de elegir las preguntas de investigacion

Hasta donde sabemos, somos los primeros en explorar este enfoque en el contexto de una economia
emergente.
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Analisis del mercado laboral en Méexico (Ciudad de México)

Proyecto "Diagnostico de Competencias Demandadas” (DiCoDe) de la Secretaria del Trabajo y Fomento al
Empleo de la Ciudad de México

Enlace (en inglés: Enhancing Job Searches in Mexico City with Language Technologies - ACL Anthology
(aclweb.org) y en espanol: (Dicodel100.pdf (cdmx.gob.mx))

Principales caracteristicas del mercado laboral derivadas de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE) en México

Los portales del mercado de trabajo no publican empleos que ofrezcan sueldos inferiores al salario minimo,
mientras que el 17% de las personas trabajan por sueldos inferiores o iguales al salario minimo (segun datos
de la ENOE)

...Sin embargo, los contratos suelen ofrecerse a corto plazo
Casi la mitad de las personas empleadas tienen un trabajo informal

—> el gobierno local dice que es importante identificar las competencias en las ofertas de empleo en linea
para promover el trabajo decente
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Skills-OVATE (Online Vacancy Analysis Tool for Europe) (Cedefop)

Proporciona informacion detallada sobre los puestos de

trabajo y IaS CuallflcaC|0neS en 28 palfses de Ia UE 2 Zifpuer:et;.‘Iz.O:;{;Eb{;rtions of job vacancies published online in EU countries: Assessment by country
Plataforma interactiva en linea =
. . . . LU sK

(https://www.cedefop.europa.eu/en/data-visualisations/skills- -
online-vacancies ) 0% 50% @ @ 100%
Contenido actualizado regularmente (cuatro veces al afio) y O -l Q ur N O
alineado con las principales clasificaciones utilizadas en el = W . -
analisis del mercado laboral, para garantizar la - “w T e
comparabilidad entre paises HR

. , . . Note: AT :_Austria; BE = Belgium; E_IG = Bulgaria; CY = Cyprus; CZ = Czech Bepublic; DE = Germany; DK = Denmark;
Cada vacante publicada en linea se trata en su idioma i A T g e Ao i e
original, tomando en cuenta su propia estructura légica ecoeament wiate that anline b aneuncerente e 2 mrsaiing method. o vallable.fn Slovenia expert

Source: Authors.
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iMuchas gracias por su atencion!
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