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Senac

Es una entidad privada, creada en 1946, que representa 

la mayor institución de Educación Profesional de Brasil 

enfocada en los sectores de comercio de bienes, 

servicios y turismo.

Estamos en todo el país, de manera presencial o 

remota, con formaciones en diferentes áreas 

profesionales como comercio, gestión, informática, 

salud, gastronomía, moda, belleza, turismo y otros.

Somos un brazo del Sistema de Comercio a favor del 

desarrollo social y la inclusión productiva y operamos de 

manera integrada con nuestros 27 Departamentos 

Regionales.
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En todo Brasil hay Senac

Cerca 2 mil ciudades atendidas

+ 600 escuelas

Desde su inicio

+76 millones atendimientos

Centros de

Formación Profesional414

Centros EAD

(+200 mil matrículas)330

Empresas

Pedagógicas38

Centros

Especializados17

Unidades de 

Educación Superior24

Unidades

Móviles86

Barca Escuela

(comunidades remotas en la Amazonía)1

+2 millones en 2023
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Pilares Estratégicos: basilares para comportar 
Segmentos de Mercado via ações específicas

Programa Senac de
Educação Profissional 4.0

Senac Departamento Nacional
Diretoria de Educação Profissional
Gerência de Programas e Gestão Educacional

Perfil de los estudiantes
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Reposicionamento institucional frente a la 

tranformación digital, por médio de uma nueva 

organización, actualización y modernización de los 

cursos y de los percursos formativos de áreas 

estratégicas para la institución.
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El contexto de la oferta del segmento llevó a la necesidad de un 
reposicionamiento institucional frente a las demandas presentadas por el 

mercado profesional en el segmento de Tecnología de la Información.

Foro Sectorial 
con empresas 
del segmento 

TI

Alta demanda 
de 

profesionales 
cualificados

Programa 
4.0

Contexto de 
aislamiento 

social 
provocado por 

el contexto 
pandémico

Revitalización 
de la catera 

inicio del 
desarrollo de 

nuevos cursos

2018 2019 2020 2021
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Pilares Estratégicos: básicos para apoyar a los segmentos 
de mercado a través de acciones específicas

Portafolio
Atualizado Enfoque de Mercado

Alianzas Estratégicas Comunicación y 
Marketing

Tecnología de la información (TI)

Pronto, otros segmentos:
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El enfoque educativo analizó las necesidades del mercado y la vida de los ciudadanos 
en el mundo actual: influencia directa de las tecnologías en la enseñanza y el 

aprendizaje.

Reskilling UpskillingTrilhas formativas

Participantes Profesionales del 
segmento

Profesionales
otras áreas Empresas

Reorganización, actualización y modernizaciónPortafolios

Asistencias que se adhieren a los desafíos profesionales, 
complejidades en los niveles de los cursos ofrecidos.

Perfiles de 
Entrada
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Incluye nuevas tecnologías 

emergentes, con temas 

que incluyen inteligencia 

artificial, machine learning, 

Internet de las Cosas (IoT), 

entre otros



Análisis de datos y 
ciencia de datos Gobernanza de TI Inteligencia 

Artificial (IA)

Internet de las 
Cosas (IoT)

Metodologías 
ágiles Cloud Computing

Desarrollo Progra
mación

Redes 
y Infraestructura

Seguridad de 
la Información

Portafolio de TI

+ 270 
programaciones
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bit.ly/senac-trilhas-educa4
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Sólidas alianzas con los principales actores del mercado de TI:
Cursos y tecnologías en plataformas digitales, para docentes y estudiantes

En
breve:

¡Una historia de éxito!

ALINEAMIENTO CURRICULAR

Los profesores utilizan cursos y 

tecnologías de Cisco en el aula 

alineados con los indicadores de las 

unidades curriculares de los cursos de 

Senac

Egressados con mayor potencial de 
empleabilidad en el mercado

Panel de BI para profesores

bit.ly/senac-cisco-conv-curricular
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El mercado reconoce y 
valida la oferta de valores 

que se adhieren a la 
demanda, incluidos los 

valores entre segmentos

Nuevos títulos y adopción 
de tecnologías de 

vanguardia combinadas 
con el desarrollo de 

habilidades

Enfoque positivo hacia el 
sector productivo, que 

involucra la escucha 
activa y las posibil idades 

de investigación y 
desarrollo con los socios

Desarrollo de Competencias

Prácticas pedagógicas Laboratorios

Metodologías Activas Soft Skills

Experiencia en el uso de tecnologías de socios

Desarrollo de Sistemas

Codificación en la nube

Redes y Ciberseguridad

Otros Cursos + Certificaciones

+100 mil
Matriculas

en los cursos de la
Programa 4.0

Re
su

lta
do

s
Profesores capacitados y 

certificados para 
enriquecer el proceso de 

aprendizaje con los 
estudiantes en el aula
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INOVACCIÓN CONEXIÓN IMERSIÓN NUEVAS TECNOLOGIAS

Definitivamente,

Para Senac, la evolución en la educación 
ha llegado.
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